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Alc Artificial intelligenced + 2SO0l 6 1 AyGSt A3ISyOArct v
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CANL, Crnogorska Akademija Nauka i Umjetnosti

CBCQ Centralna banka Crne Gore
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DT strategija; Digital Transformation Strategy (Strategija digitalne transformacije)
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eDMS Electronic Document Management System (Sistem za elektronsko upravljanje dokumentima)

elD¢ Electronic Identity (Elektronski identitet)

EK¢ Evropska komisija

EKIR,! 3SyOAaal 11 StS1T0ONRyaldz 1{2YdzyAllOA2dz A LIROGI y
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GSRB; Government Service Bus Single (Jedinstveni informacioni sistem za elektronsku razmjenu podataka)
GS\k Generalni sekretarijat Vlade

IKT¢ Information and Communication Technolo@gformacionekomunikacione tehnologije)

0T ¢ Internet of Things (Internedtvari)

IRF¢ Investiciono razvojni fond
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MER¢ Ministarstvo ekonomskog razvoja
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NIB¢ Nacionalni identifikacioni broj

NS ellx, National Electronic Identification System (Nacionalni sistem za elektronsku identifikaciju)

NS NAT Administrative Fee Collection System (Nacionalni sistem Sistem naplate administrativnih taksi)
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NVO¢ Nevladina organizacija

OECIL; Organisation for Economic @geration and Development (Organizacija za ekonomsku saradnju i
razvoj)

OGP Open Government Partnership (Partnerstvo Otvorenih Vlada)

OS¢ Online Service Index (Index Online Usluga)

PAR; Public Administration refornfReforma javne uprave)

PDV¢ Porez na dodatu vrijednost

PI1B¢ Poreski identifikacioni broj

PKCG@ Privredna komora Crne Gore
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SISEDESingle Information System for Electronic Data Exchange (Jedinstveni informacioni sistem za
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ZOCQ %t 2SRYAOF 2LIOGAYL [/ NYS D2NB
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Digitalni identitet- identitet osobe u digitalnom prostoru koji predstavlja njenu jedinstvenu verifikovanu
identifikaciju.
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Interoperabilnosta LJ2 820y 2ad NI 6dzyF NE{TAK aAadsSyl AfA az27Fia
Otvoreni podaci digitalni podaci besplatno dostupni, koji se mogu ponovo koristiti i dalje objavljivati i koji
sudatiufor idz {22A 28 Y23dz6S NI 6dzyt NA1A 20N} SAGI GA
P2P (peeto-peer)- Y2 RSt 12Ydzy A1l OA_2S LWziSY AyaGSNySiarl sz LI
upotrebi za dijeljenje datoteka.
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bezbjednost informaone tehnologije.
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LIS61FGF AfA aAaSNIAFALFAGF 122A aS 2Ry24aS yl (S dzf
uslove propisane Zakonom o elektronskoj upravi su kvalifikovane elekiramsluge povjerenja.
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20l @t 2 2dz a@l 12RYS@yS T IRIHG1S® arasSyalt A YylIEAY
12y 1dNByiG2Y 21 NHzOSy2dz {228 yS LRiyleS 3823aNF Ta
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2 1 NHzO Sy 2 dzo
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LISNE2Y I fyS alrdArAa¥Fl{0AcS a@AK | 1{GSN}F dz 2SRy2Y R
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Digitalna transformacija je kontinuiran procegikreba da se eksponencijalno ubrzava sa pojavom novih
GSKy2t23A2F 1228 1 FNIX{GSNROS AYyGSyTl A@Fy A o0NJ
GSYL2 NYig@gz2al RAIAGEHEYAK (GSKy2f23A2l 3 Rdsnoval dz
AYVFINI &GNHzZl GdzNRAZ y2NXYIFGABY2Y A AyaluAaiddOrazyltfyz2y
LINEANF YAYF (1 F2 LINBRdzaf2@dz 1+ adA0FryaS RAIAGLHTE
LI2RaiAOF2AYLF {12 ookstilad SsimRtédga, Audpbstayljanje KBligiDdg yhddela |
RAIAGEE Y23 dzLIN) @t 2Fyal A 2F6lyeS allazoyzadr 1

prije.

Strategija digitalne transformacije Crne Gore 2022 Hc LINBRA (| @f 2 e difinisay2 2y
LINERdzat 203S A AyAOA2IGA@GS LRGNBoyS T oNJdz I RFL
LINEI 1 GAQBlIY NIT @22 RAIAGIHEYS / NYS D2NBo® {I STA-

uticaje na ekonomski razvoj, doprigip S aS A NI T @g22dz RNHzOG @ dz O2St
GNJF yATF2NXYEFOA2S &S yS avymazs ogFeyh | aliAKOSEARE Z 1 B
LR2fAGAGTAKSE FTfEA A NIT @22yAK R21 dzYS¥d, prbngeneluw2 2 A
Y2NXYIFGADY2Y 21 NHzOSyadzz dzZf | 3 yal A LR2RadGgAOl2So

SAAAGIEYS GSKy2t23A2S yraadz ST +HyS 1T+ 2RNBSSydz
LINA G Gy2Y A LNRPFSaAA2YyIfy2Y OAQ2idzZ dz & diuurka St
LaidlesS LRR2SRylI 12 @Oyl dz RNUzOG@dz {2 OG2 28§
dostupna svima, pod jednakim uslovima. Od njenog razvoja zavisi uspjeh svih ostalih aktivnosti. Stoga je
u procesu izrade Strategije digitaltransformacije Crne Gore 20221 Hc = LINB LR T y I G 1 ¢
a0A RNODIFGYyA 2NHIYA A 2l @yS daldly20S dzSadddzad
dzl f 2dz6 A @ y2S LINAGI Gy23 A yS@tlRAY23 arSformaidled Y
aG231 LIR&aSoy2 20N} SSy dz aidNYGS3arcro
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{GNI G0S3A2S RAIGAGITYS (NI yaT2N¥IOACS 20dzK P 6 Sy A
dz GARdz Rl / Nyl D2N} OSfA RI A&adGNra$ yI Lidzidz Y2I

50 (f2d8yl-aVSAEVASY RbkdRABAGATY 32 y2F2YZ Y2RSNJ
LR ST IFYyADd {I 2SRYyS &0GNrySs RAIAGITYS (SKy2t23Ac
RNHzOG @dzz | al RNHZAS aiGNlIySz Y23dz STA{lLay2 Rl R:
22l ad&ddz $12t201dz 12YLRYSyildz 2RNDAG2aGA P hgd2 RNHzI2

haAY G23F3% 2RNDAGE (12YLRySydalr yS TylF6A &bkyYz2 o
S12Yy2Ya12 R20NRBD® {20A2lf{YyIARYLRYEY (dz26 FOAE | DO DK
Ol &8 LR1FTlft2 RIF adz AYF2NXIOA2YyA FfFGA AT dd S
alF GNBYSYAK (SKyz2f23A2k3s NIT@22SY RAIAGEHEYAK @2
ekonomski uspjeh Crne Gore. Visoka dodatna vrijednost digitalnih tehnologija, relativho niska potrebna
dzf F 3 y2l dz 2Ry 2&adz yI& RNHzZAF AYFNI &G NHzZ] G dzNy I dzf | :
izuzetnu priliku za industrijski razvoj Crne Gdrep 23 6 S3F 2S5 {dGNrXGS3aAralk L
promociju IKT sektora.

a1t SSyz2aid alr 9! aiNXGSO1IAY 219DANRY YSS

U procesu pripreme Nacrta Strategije digitalne transformacije Crne Goret2022 ¢ ® NI T Y 2 G NJ
a0 NI iSO ke arijjakajiNg uteZuNBzir prilikom definisanja ciljeva i akcija.

bl 22LJASOYyA2A A Yyl 2NBft SOl yliyAcA &Diditana §Cehijn Eviope] dzY ¢
digitalni ciljevi za 203b a koji je predstavljen 9. marta 2021. Dokument @odia viziju digitalne

GNJF yATF2NYE OA2S 9 @NERLIS R2 Digitaloi kobpagil F2§ $1z83 NI LINISR &/
FaLIS1aFY @2SO0GAYST AYFNFadGNYzl GdzNIF = Gt FREFE A 0AT )

Budwi da je veliki dio Strategije digitalne transformacije Crne Gore 2028 direktno ili indirektno
povezan sa podacima, u pripremi Strategije koristilé&Eseopska strategija podatakakao osnova za
dza 1t F SA Gl ya2S LINBYlF SONRLIATAY OAf2SOAYI ®

Jedanodna @+ Oy A 2A K Al | Analidd btanjpihafpiligeemuy/skraiekij digimine transformacije
Crne Gore 20220266 A 2 2SS ySRz2alGl G411 RAIAGIEYAK @2SO0GAYL
2NBFYATIFOA2F Yl X A0dzZRSYOBRR LRI A PBacHdvimaeSwehai 1 b
postihk R2 HAaup® I2RAYS It lodngditi Stra@j@digRalna tiansforin&cijziCine 2 |
Gore 20222026. Konkretnija politikaAkcioni plan za digitalno obrazovarfge razvijen kako ibse
L22SRy2aidlF@AtS +{10A2S T LRadATlIya2aS OAf28m@Fr. SO
¢ 12S8SSx 202 R21dzySyid 28 NITYIFGNIY A dz LINPOS&dz

! https://ec.europa.eulinfo/strateqy/priorities2019-2024/europefit-digitatage/europesdigitatdecadedigitattargets 2030_en
2 https://ec.europa.eulinfo/strateqy/priorities?019-2024/europefit-digitalage/europeandata-strategy_en

3 https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1223

4 https://ec.europa.eu/education/educatiotin-the-eu/digita-educationaction-plan_en



https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_en
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/european-data-strategy_en
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1223
https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/digital-education-action-plan_en

Evropska industrijska strategifaobjavljena je 10. marta 2020. godine. Pod ajien krize COVHDI

T KGA2SGLy2 2SS | OdzNANIy2S 1l12 oA &S LkRadA3Itl
tranziciji na zelenu i digitainu ekonomiju. Bélu R+ S@NR LAl Ay RdzZAaGNAR2&] |
Ay2 01 Or2S  dbstaddmi, f ndalénii (sredvijim $leddma (MSP) i fokusira se i na stap
preduzéd = 2@ 2 R21dzySyid G 12SS LINBRaill gtal 2SRIy ;
procesu izrade Strategije digitalne transformacije Crne Gore-2028. Potreb 1 | 21 6 y2SY
dz / Ny 22 D2NAR LINBLRITYIGF 28 12 2S8SRIYy 2R Yyl 2dl Oy

Ekonomskeinvesticioni plan za ZapadniBalkém A YlF T OAf 2 Rl L2GdaLiAaSo.
NE3IA2Z2Yy Il T LigRakidthanziciid, fre§ighdinuintedraciju i konvergenciju sa Evropskom unijom.
tftly 0SS LE2RNDFGA 2RNDOAG2 LROST AQlIyeSs f2dRalA |
digitalnu tranziciju.

YFERI 28 NR2S6 2 NB Balayah %hy2SYR yYAAGA 22dz NA-AS2RGF 28R S &
R2a0GA3ydzoAYlF wS3IA2ylfy23 S12y2Yaiz23 LINRal2Nl o
NEIA2Yyl &1 2SRAY&aGOSYAY G NDAKIGnSpan 2021202483 z8j&1G LIRA &
NE I A2y f&aanatialNi®kadoSrdva za definisanje operativnih ciljeva i akcija u oblasti podataka i
2ré6lryealk LY¢ AST02Nr @

t 2NBR Aa0AK Yyl @SRSYAK AGNIG0SO1AK R21dzyYSyIlal 9! =
prioriteti postavljeni od strane aktuelne Evropske komisije za period-2024.

bl SRSYyS 6SGANR RANB{1GAGS 9! A1l 2o6fladir LRRIDG
F10A@By2a0GA 11 LkRoz2fta0lyaS Rz2aldzly2alftAr GASGA G § NP
upotrebe eusluga:

5ANB 1 (A ZEvrapskog parlanmentad Savjeta od 26. juna 2013. o izmjeni Direktive 2003/98/EC
0 ponovnoj upotrebi informacija iz javnog sektora;

5ANB1 A JI °&@dpakog panlamgrkam Bavjeta ddl funa 2019. o otvorenim podacima i
ponovnoj upotrebi informacija iz javnog sektora;

' NS ROl 0 9EgropskagwgriamentaiiSavjeta od 14. novembra 2018. o okviru za slobodan
protoknef A6 YAK LIR2RIGF1l dz 9@NRLJA]122 dzyAS2AT

ROl OYEWR WamM2RchINI  YSYy Gl A {l@g2Sil 2R HT
al 20N} R2Y fAG6YAK LRRFGFE]lI A 2 at202Ry2Y (N |
GF dzNBRolF 2 T FOGAGA LERRIGETI ®

5 https://ec.europa.eulinfo/strategy/priorities2019-2024/europefit-digitalage/europearindustriatstrategy _en
8 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_20 1811

7 https://www.rcc.int/pages/143/commorregionatmarket

8 https://www.rcc.int/events/1394/shapinegthe-commonregionatmarketcrm-2021-2024-action-plan

% https://eur-lex.europa.eu/legatontent/EN/TXT/?uri=celex%3A32013L0037

10 https://eur-lex.europa.eu/legatontent/EN/TXT/?uri=uriserv:0J.L_.2019.172.01.0056.01.ENG

1 hitps://eur-lex.europa.eu/legatontent/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32018R1807

12 https://eur-lex.europa.eu/eli/req/2016/679/0j




Program pristupanja Crne Gore Evshmj uniji 2021¢ 202336t t / D0 2SS &aiG NI 6 SO1 A R:
00 LINB3I2@I NI 61 LRIt @Gtar A (22A aS ylI 3I2RA0y2!
LINI @I 9! @ | alflRdz & GAYXZ (F12 o0A 2@lF2 R2171dzySy
dinamikom@ y2 OSy 2l yIOA2y I fyAK TF{12Y2RIGBYAK A &aGNI G

period 2021¢ 2023, navedena je izrada Strategije digitalne transformacije Crne Gore.

Crna Gora je otvorila PoglavliedQ Y F 2 NI G A 61 2 RNXzOG @2 2Ay TYSSNBAY2DRA /Al

31. marta 2014. u Briselul 21 @ANdz t 23fl @gftal wmn &adz dzl f 2dz S
12Ydzy A1l OA28s ! &4t dAS AYF2NNEGAG6123 RNHOGSE A ! c
A dzaf dzZ3S Ay F 2 Nivahdiokotn SeaigijgtNHzO G @1 (i NI

t 23t @gt2S mn R2y2aiA oNR2yS 6SySTAGS 11 3INIFSIyS
dza f dz3l & Y2NRadGA 2R 2¢23 LR3It gtal asS 23t SRI 2dz

201 AN  ydalien®st dbazBijgdilbrziinternet pristup), elektronskim komunikacijama (mobilna i

FAlayl GStST2yActoxr @StA12Y oOoONR2dz StSTIONRyalaA
GNBIAAGNI OA 2 LINBRdzZ Sl TIF1FRAR®lOyEaSH | IONB Fif S RY|
YSLINAlfFRYAK &l RNDIF2Fs dd 206t @STy2 21ylL6l @lyes
YIOA2Y I tYS A SONRLA|S {(dz GdzNYyS ol QiAyS A at A6y

I J2RAOWZSYViG 2dz 9GNP LJA ] S “kéhdfatosiahde 8a Arna GaraNidyadsti rive Nz
ALINBYy2aiA 6dzYaSNBy2 &LINBYYLF0 A AalGA yA@2 2ai/¢
LINR Of 232 RA0Oy2SY Al ga2Soiladz i+ tz23ftl@t2S mnd LI
zakonodavne izmjeneRA 2St dz AYF2NXI OA2yS 06ST 02SRy 2usligh. A | |

Strategija digitalne transformacije Crne Gore 2@22 n1Hc LINF GA A {1t 2dz6y S OAf
LINSRLINAR &G dzLlyS LI2RNO|{S Lt! LLL®

Evropska unija je u svoju pravnu tekovimolitike inkorporiralal b ! 38y Rdz 2 RNOA®2 3
2SRy 28 2R @2RSOAK YSSdzy NPRYAK &dzwaS{1lFdl dz ya
2SS dz 21 OANYz LRt AGAS]T A K-HIEASNIRSTIA y& @2 dambiijediSda (1 L.
evropski kontinent bude prvi kontinent koji je klimatski neutralan, da unaprijedi prosperitet svojih
ANF Syl A &20A2Ffydz LN §RdzZz Rl 2ayl OrA az2Lla00Sy
jednakost na prostoru Unije i unaprijediemokratski kapacitet evropskih institucija, kao i da kroz globalno

f ARSNERGD2 LINRY2OAOS 20S ONAR2SRy2ailA dz agzecz2e al
t2aYFGNI2dz6A 2@gl2 araitsSyalir 2Ry2a 9] LINBYIl =
pristupanja Crne Gore EU,jgsn 2 S Rl Ll ad22A ayl Oyl aiaySNAEA2I Al
OAf2SdF 2RNDAG23 Nrigz22rs S RIF 28 KIENXY2YyAT L O
ITFTKG2SgF 1 3SyRS 1T+ 2RNDOAGA NI1 @23fte88h 2RENk O
{ K2Ry 2 (G2YS> LR3It @teS mn LYF2NX¥IGAG6]12 RNHzOGO2
¢F12SST 2R LINBLRITYIGAK wmT zapkerio@ HDZAN030 dodiheRrBz/c B. 2 R
Industrija, inovacije iinfrastrukturu akcenat se stavlja na proces digitalizacije kbR NOA @2 Ay @S
dz AYFNI a0NXzl GdzNHz A Ay2@0F O0A2S (2 (tedzdy23 L3211 NI

13 https:/iwww.gov.me/en/documents/75fd43fade2e-4e709a1£08e6fa224235
14 https:/iwww.gov.me/dokumenta/b5f98cf56a6-476b-92163133e67a8886
15 https:/iwww.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/70/1&Lang=E



t 21 AOA2YANI y2S dz aGNIF 1S012Y 21 9DANHz / Ny S

Ekspozeom premijera, predstavljenim 2.12.2020. godine postavljen je kamen temeljac za prioritete
122AY1 &8 dzi ONBdz2eS GAl A2 NI¥1T @22 |/ NYyS D2NBoP |
YIENBRY2Y LISNA2RdzZ | {1 2 2SRRI/ @ARNIO Sjatia dzdNGALE2 T LyNJ
prepoznata je i digitalna transformacij@rogramom rada Vlade Crne za 2021. godfdigitalna

GNF yATF2NYEFOA2F LINBLRITyFGF 285 ilINBR&ZBIRGty2 |2 RLI2E (NS
modernizacijE@ 12y 1 dzZNBy liy2a8GA A -ekdd@BkbglzaeLdjd NI2 A yRINHZO (i &0
GNBolkadz 6 AGA dz OSyiGNMz +F{GA@y2aiGr =t RS | dzafd
Y2AK2OAY LRAONBOFYIl yI o6NI X STA odijgiklgtee A 2SRy 2380 ¢

Strategija digitalne transformacijezbog svog obuhvata i mulii ST G2 NB 1S LINANBRS A
INROYy23 &ai0GNIGSO0123 R21dzySyidl dz a¥FSNRA RAIAGE AT
sektorskih dokumenata javne poké.

bl OA2ylfy2Y &GN} G§SIA22Y 2 RNEK@SOR) pudtalljgh? & lambitiozhi NI/
OAt2SOA 11 1QrtAGSGy2 20NIXT120FyeaS o6{5D n0OX Ay
zaposlenost i dostojanstven rad za sve (SDG 8), naivdpri jake institucije (SDG 16) i partnerstva za
postizanje ciljeva (SDG 17). N&@diRje osigurano postizanje nacionalnih ciljeva, dok su Strategijom
digitalne transformacije Crne Gore 20821 Hc OAf 2S @A RSGlFf 2y 2 NI T N} SSy
period 20222023.

Pravci razvoja Crne Gore 202821. godiné® kroz oblast informacion@ komunikacione tehnologije
LINBLRTYyladz Tylél2 Rz2aldz2ly2aidAr StS{TIONRyalAK dzaf
dza f dzAl dz &0 1 2 Ry S gulkayidzO IDLE 85 A2 SRSt W Ny a1 S A
povjerenja u elektronske transakcije.

Novim Programom ekonomskih reformi za Crnu Goru 22R24. godiné® (PER}6 A 2+ 28 AT NI

dzl t 2dz6 A6S &S NBTFT2NX a1 S WeBEONHs § 2rRSI BBl (RAINBPAITSR H
prepoznat kroz novu oblast Digitalna transformacija.

Industrijska politika Crne Gore do 2012023 goding®- R S F A y At&SdigitdighcBeNINE T { G NI |
cli3o2RaUGAOFGA Ay20F 0A2Ss (NI yaTE&N IDSKSES&ymizE& S A

inovadje i saradnjiy' I dz6 y 2 A 4 i NI OA @ 61 A K Ae/adiniidistratizdekaphcitett za LING F
LINAadGdzZd 9! F2yR2OAYFXI NIT @22 AyadAaAddOAazylftyS A
NI T @22 1StSyS S12y2YA2SIAyRERNURNE B & R2 D8 HidngizadgeNT OA
RNHzOG @ A LINAGNBRSUO (pRPRAGAQINEES hRISML WIAIOWSE (DRI y
RAIAGEFEEAT I OA2dz LINPOSAE&l LI2GNBoy2 2SS dzaLladl gAada
ponuda proizvoda i usluga, kao i novih oblika odnosa s klijentima i zaposlenima). Aktivhosti u okviru ovog
2LISNI GAQGy 23 OAfta2l 20dzKGF il 2dz ALISOAFASYS NI T A6,
F21dza2Y ylI LINBRdZ Sdd aSAREYiiNA 23 0RES 12 RY BT L2 RN

16 https:/iwww.gov.me/clanak/prograrradavlade-crne-gore

17 https:/iwww.gov.me/dokumenta/6852d2 15:f43-4671-b940cbd0525896¢1
18 https:/iwww.gov.me/dokumenta/la5fabl2c7a4f28-b1e9-83¢c9d0dadb79
19 https:/iwww.gov.me/dokumenta/2e3bf859506-4fe6-b211356f4f04 48

20 https://www.gov.me/dokumenta/b6d2c96&c8b-409abcf5-acdce90c36d9


http://www.mek.gov.me/ResourceManager/FileDownload.aspx?rid=359967&rType=2&file=17%20maj%20NACRT%20IP%202023_17%20MAJ%202019%20FINAL%20NACRT%20JAVNA%20RASPRAVA.pdf

LINAY2Sy2Y RATAGEFEEYS GNIyaF2N¥YI OA2ST a2iNdhisfaiul OA
LIN} §O0dz RAIAGEFEAT I OA2SSY LINALINBYdz NI T AG6Alzdcife |y
crnogorske privrede i ostale povezane aktivnosti.

Strategipm pametne specijalizacije 201:2024. godiné! prepoznata je prioritetna oblast: Informaciono
komunikacione tehnologije, Program Digitalna transformacija. Program ima za cilj reorganizac
dzy' I LINESSy2S Llaft208yAK LINRPOSal dz LINA2NRGSGYAY
posredstvom digitalnih tehnologija.

Strategija razvoja mikro, MaA K A & NBRYy 2A K LINB-RO2P §odihe? kiaz jedsdd/a@l 2 D
1f2dz6yAK LINR2NARGSGF dz NIXT @22dz LINBRdzZ SGyA Ol dr A
LR GNBO6dz T RAIAGIEY2Y (NI yatz2N¥YI OA skarghtndsth MMSP & | ©
prepoznat je operativni cilj Digitalna transformacija biznisa.

Strategija za digitalizaciju obrazovnog sistema 202027. godineabuhvgta sve nivoe obrazovanja osim
GSNOA2Ffy23 A YSTF2NXYIfy23 20 Nkddpi@ghyt@nsforinaip Eme2 S
Gore 20222026.

Strategija reforme javne uprave 20222026. godine-dz (21 dz 28 AT N} Rl 2@23 3
1228y &BG$0RR OAf2 MO ShNHIFYATFOA2E A NIR 2t @y
ODNI SIyA A LINAGNBRI 12NR&GS 1 GLtAGSGYS dzaf dAS ¢
AYGSNRLISNI 0Afy24a0G AY T2 NMdaOdeRtrgnskh usiuha nadvisokom Anivol2 &
A2FAAGAOANI y2aidGA 112 A d@g2$8yes OSyiNIfy23 Y2y

Strategija sajber bezbjednosti Crne Gore 2022026. godinekoja obuhvata, pored ostalog, aktivnosti
ST FyS T dzaltrSAGlIya2S TF12y2RI@y23 21 DANF al
fAGY2a0A daDRtawio Aflea yaedz aAadaSyl TFOGAGS {NARGAGY

21 https://www.gov.me/dokumenta/18205a91l afc-4eb7-a5cb8ad5bd0b7712
22 https://www.gov.me/dokumenta/d3f71b7%a31-4d94-80dd-18ce93096226


http://www.gov.me/ResourceManager/FileDownload.aspx?rId=325628&rType=2
http://www.gov.me/ResourceManager/FileDownload.aspx?rId=325628&rType=2
http://www.mju.gov.me/ResourceManager/FileDownload.aspx?rid=305197&rType=2&file=Strategija%20sajber%20bezbjednosti%20Crne%20Gore%202018-2021.pdf

Il ANALIZA STANJA

LY LFEATE Ll2aid22806S8S3 RAIAGEEyYy23 S12aradsSYl / NyS
A0NF GSO1TAK A 2LISNI (A G yansorntasijé @rie Gore 202024 (uidsljert tBk3td 2 dz
Strategija).

Ly FEATF &adlyal LINALINBYtE2Syl 28 yI 2ay2@dz LRRI
LI24G22S0AY NBtSOIYyGyAY FyFEtATIYlFY LRRIORYKOSREX
vladinim, privrednim, nevladinim (NVO) i akademskim organizacijama, kao i predstavnicima Operativne
grupe za izradu Strategije digitalne transformacije Crne Gore-8084 ¢ > | (1 22A adz | 1 @
svojim idejama, sugestijama i analizanrdikom izrade ovog dokumenta.

Y NR | R21dzySyd 2SS LINBRall gt 2SSy a@S2o0dzK@l Gy LI
2NBFYATFOA2YAYZ T 112ya1AYE RNHzZOGOBSYAY A 2ai0lfA
122AY1 0SS &g digitli®Ardnaforrjadij@lISvi argumenti i nalazi koji su ovdje predstavljeni
LI2 RNDF YA &dz 12y I NBGYAY LRRFOAYI A AYyF2NXIOAZ
koordinacija; euslugei dizajn eusluga elD, povjerenje i sajber bezbjednost; tigmost podataka i
AYGSNRLISNIoAfy2a0 LINRAGAzLI 6y2ad A OINRGASYI O
ALINBYy2aid ONYy232NAR123 RNU2OGOFO® 52RIEGY 23 {2h¢
Strategijom.

a S 2 R 2okvi iQddii tok

{GNIGS3aA2F RAFAGEFEEYS GNIXyaTFT2NXIFOA2S 2SS K2NAIT 2
ONY 2 32 NAE {cRNDOR MH£@H @HINT Gdzz € 271 ydz dzLINF @dz A OA NR
YyIdzydz T 2SRy A @2t h A OAQGAf Y2 RNz

%oz23a yeSyS agS20dzK@rGy2aGdAz | &l OAft2SY 2&A3dz
postignutog napretka, neophodno je:

LINA YA 2SYAGA aKk2 f AAI2A06dzKA D | LANAAEYU deldlB 3 € SRsrategija, A K

NI TEAGAYAK RBAQEHSYyhar oFyFtATIIT LINRO2SYLl I A
evaluacija itd.), propisa, informacija i podataka;

efikasno prepozna’ | 2 @ OyA2S AT +1 23S 122AYF 68 &8 o6l ¢
integraciju sa crnogorski@ G N} 6§ SO1TAY S12aAaGSY2Y A LINR2NR G
identifikovatil f 2dz6yS | {GSNBE A R2y2ai20S 2RfdzA+ 1T d

Ly FEATF adryealr LINALNBYf2Syl 2SS dz OAf 2dz ARSYGA T
mjera za njihovu realizaciju, shodrmS i 2 R2f 23A2A NI T @A2lkyal LIt AGA
A0NF GSO1TAK R21dzYSy«Il it



Ly FEAT 2Y &adz LINBLRITYIFIGS 1t2dsyS 02StAyS dz 21 9A NI

- Organizacija i koordinacija

- eUsluge i dizajn usluga

- eldentifikacija, elektronske usluge povjerenja i sajber bezbjednost
- Dostupnost, interoperabilnost i upravljanje podacima

- Digitalna povezanost

- +2SO0AYS A SRdzl I OA el

- IKT industrija

Proces pripreme Strategije digitalne transformacije 202026

Strategijaje pripremljena u saradnji sa relevantnim zainteresovanim stranama i operativnom radnom
ANHzLI2ZY ohwDO T LINRLINBYdz FSIRNGOIASA MaySasii Ali2da0dk 28- AYy S

- Generalni sekretarijat Vlade Crne Gore;

- aAyAadlrNR(GG2 21 @y S ideedfl 9S> RAIAGEE Y23 RNUzO

- Ministarstvo finansija i socijalnog staranja;

- Ministarstvo ekonomskog razvoja;

- Ministarstvo prosvjete, nauke, kulture i sporta;
- Ministarstvo zdravlja;

- aAyAaldl NAGD2 dzydziN)} Oy2AK LlR2atz20I1T
- 13SyoAaealk 11 StSTOGNRyai1sS 12YdzyAallOAaesS A LROi

- NVO 35mm;

- NVO multimedija MNE;

- Bankarski sektor;

- Akademskaajednica;

- Telekomunikacioni sektor;
- ICT zajednica

hLISNF GAGYF NIRyYyIlF 3INM¥zZLI o6Afl 28 2R3I2F2Ny+ 1|

AYFT2NXYIEOA2EF dz OAfa2dz Oi2 LINBOAT yAcS3

LINBLRT yI @I

aldlyal® haiay &aladalkyl 1 hvapEdsavRitidaMhistarsivazekanonslidbg S o
razvoja u cilju prikupljanja informacija o ekonomskom aspektu digitalne transformacije. Tokom

BLi¢ TFHeSRYyAOdz 6AY S daMiteom Kdenbre CifeGore, Pnyijé foslotaiaga) Sagjéta stranih investitora Crne

D2NBEX ! YSNRAG61S LINAOGNBRYS {12Y2NB dz / Ny22 D2NA
dZRNHzOSy 2l S5A3AGL f AdxdgendgorSkEIT SuSte® / £ dzoZ L/ ¢/ 2 NI

A Lazo0Arecliores



pomenutih sastanaka, poseban akcenat je bio na analizi pa@sfpjezakonodavstva, programa,
koordinacionih tijela, IKT k#ora.

Tokom sastanaka i diskusija istaknuti su osnovni izazovi i@nogiil koji su detaljno opisani u narednim
poglavljima i potkrijepljeni su konkretnim kvantitativnim podacima.

U pripremi analize stanjp 2 BBheGU§S RS6S ¥ SG2RS

analiza dostupne dokumentacije

RS&a71 (2L AGLINW (CkLdlIaeyseS (1 Gy iAGEIADBYAK A 1O
referentnim podacima)

online anketiranje sa ciiem RSY G AFA 1+ OA2S 3t BYyAK AT LT 20!
prioriteta na osnovu unaprijed definisanih kriterijuma

Tokom pripreme Analize stanja, pregledana je i analizirana sveobuhvatna dokumentacija koja pokriva
oblast digitalne transformacije. U tom smislu, dokumentacija koja je pregledana u analizi stanja i
problema je duhvatila:

Zakonodavni okvir:
o %12y 2 StS{0ONRyal22 dzLINa2/@my; 66 {f dzOo Sy A f
o %l 12y 2 StS1TiNRyailz22 ARSYUGAFA{FIOAZ2A A Sf
31/17172/19);
o %12y 2 StS1TGNRYy&aA12Y R2DIANSSED04014){ NladeO6 Sy
zakona o izmjenama i dopunama Zakona o elektronskom dokumentu koji je u pripremi;

o %l 12y 2 dzafdAl Yl 6a{fAIO67A9HA A aldG / NYyS D2I

0 %12y 2 AYF2NXIOA2y22 0S1 023RKR024816,A74/20d { t dz
67/21);

o %12y 2 &af202Ry2Y LINRA&(dzLddz Ay F.20XiIBG@IX)E | Y |

o ¥l 12y 2 TFTOGAGA ftASGYAK LRRIGETI i@aff dzOo6 S

0 %I 12y dz dzLIN} @y 2 Y LI & ( dzLJ|.86/14, Rq/15, id S3y/K7); £ A &

o %12y 2 StSTUNRBYATAY 12YdzyA 4003 B61Y,D2/19i4 { f «
49/19);

o %12y 2 TRNI@adgSyz2e 1| (36 BoK6, /17 {48/ta(pa/y A
82/20i 8/21);

o Zakon® RNBSAGlIyadz A T FOGAGA {NARGASGYS AYyTFTNI a

o %12y 2 fA6y22 1FNIA o6a{ftdzO6SyAr tAad / NJ
18/19).

{GNI 0S0O01S R21dzYSyidSsz FyrfAl S A RNYzIdz R2] dzY$)
0 Strategijarazvojd Y F 2 NY I OA 2 Yy 2ZD20RNHzOG O HnAnmc
o %I ONOYA Al g2SoOililre 2 AYLX SYSyial OaacRo2q; G NI (¢



O O O O

o
o

Strategija reforme javne uprave 202620;

Akcioniplan2018 nuvn T+ &ALINRP@2SSyeS {GN}GiS3rzcsS NB
2020

Nacrt koncepta Strategije reforme javne uprave 22226;

LT @2S0Grea 2 12yadzAZ G208Fyadz TFTAYGSNBaz2 gy

digitalne transformacije Crne Gore (maj, 2020);

Analiza stanja elektronskih usluga sa predlogom mjera za njiltzydl LINBE S Sy 2 &
aAYyAaldlrNERGIO2 2F GyS dzLINF @S RAIAGIE Y23 RNI
Kvantitativna analiza upotrebe eServisa u Crnoj Gori u periodu 01.02.2020.
05.05.2020 (Ministarstvo zdravlja, maj 2020);

Opservatorija za digitalnu agendu Crne Gore

LT @g2S0Grtea 2 1SYyteaA A al LI} Lidzil T+ dzyl LINB
ICEDA, jun 2020);

Y 2 BeRjeinformacionekomunikacionih tehnologija u Crnoj Gori u 2019. gd&dini
(MONSTAT, 2019);

Strategija sajber bezbjednosti Crne Gore 20282125,

Nacionalni okvir interoperabilnosti 2019. godifie

Strategija pametne specijalizacije 2042024;

Digital Innovation Profile of Montenegro (International Telecommunication Ugion

ITU, Regional Office for Europe, and the Innovation Division of the ITU
Telecommunication Development Bureau, 2020);

Competitiveness in South East Europe 2021, A Policy Otitl@ikCD;

Analiza pravnog okvira digitalnog upravljanja u Crnoj Gori, UNDP, 2021 (radna verzija);
Strategija razvoja integrisanog informacionog sisteraaeZdravstvo 20182023 sa

Akcionim planom 2018 2021,

t N} 6Sya2S NIT @22 5A3AGLtyS F3aASYRS yI %I L
razvoja euprave i digitalne pismenosti u ciljanim zemljama zapadnog Balkana 2020
6AT @2S0OGF2 L/ 95! LINRB2S{TGFOT

ProcBYyl RAIAGFEYS TNBft2aidA / NYyS D2NBzI Al g2
Bijela knjiga Investiciona klima u Crnoj Gori, Savjet za strana ulaganja 2020;

LT @2S0GF2 2 NYT @22dz L2 Y2S NIWadbraa® ddgidine 1 |
0dzRdz0 y 2 8UNDF; | & &S

LAGNF OA@LFyaSy !''GAOl2 LY¢ yI NIXT @g2e [ NYyS I
EuslugeA & G N> OA Gk yaS &l 3INFSFEYAYl A LINBRdZ S6A
Katalog Euslugac 2019, UNDP;

24 https://www.monstat.org/userfiles/file/ICT/2019/Upotreba%20IKT%20u%20domacinstvima%202019 Final.pdf

25 hitps:/ww.gov.me/dokumenta/fa24a8c@241-4d6£9297-328636b157e5

26 https://www.euprava.me/ResourceManager/FileDownload.aspx?rld=85&rType=2

2 https://buducnostzasve.me/

28 https://files.cargocolledve.com/c953148/NHDR020-CG.pdf



https://www.monstat.org/userfiles/file/ICT/2019/Upotreba%20IKT%20u%20domacinstvima%202019_Final.pdf
https://www.gov.me/dokumenta/fa24a8c6-2241-4d6f-9297-328636b157e5
https://www.euprava.me/ResourceManager/FileDownload.aspx?rId=85&rType=2
https://buducnostzasve.me/
https://files.cargocollective.com/c953148/NHDR-2020-CG.pdf

Ly LINBSSy2S 1 @I {fanaliz8 prdvno@dkuiiy, WNOP;dza f dz3 I

Open Sourc&oftware Country Intelligence Report Montenetyd=C, DIGIT, 2021;

Metodologija projektovanja eGovernment sistema, 2186, IPMIT, d.o.o., Ljubljana;

Metodologija za upravljanje eGovernment projektima, 2@W®6, IPMIT, d.o.o.,

Ljubljana;

0 Metodologijaza&¥ 2 SNBy 2SS dzallecSOy2aiGA NIT @221 -AyT2N
2006, IPMIT, d.o.0. Ljubljana;

o Digital Skills Insights, ITU 26%9

o Procjena institucionalnog okvira digitalnog upravljanja u Crnoj Gori, UNDP, 2021 (radna

O O O O

verzija);

0 Analiza internih I'Bistema, UNDP, 2021 (radna verzija);

o LT g2asSdilre at NeO2Syl LRGONBoI 1T F 2o0dA2Y 11
DAMAR, UNDP;

o Studija o implementaciji koncepta otvorenih podataka u crnogorskim institucijama,
mart 2021. godine, PKCG.
Uskladu sa8T dzt G GAYF 2@AK FylFftATF A RNHzZZI2Y R21dz¥YSy
Strategije digitalne transformacije Crne Gore 202 Hc &l RNHzZAAY NBt SOy ay A
pravnim okvirom.

{GNF GSAA2 NIT @22 AYyTF2NaaOAR y@H2 RNIDIUER 02 NF B2
yIRf SOy2aiAs 122NRAYANIfA aAyAradl NAGG2 21 gy S daz
razvoja, implementirana je kroz tri akciona pdan periodu od 2016. do 2020. godine, a u realizaciji

N} TEAGAGAK 1 GADGy2a0GA dz6SaG020FtA &dz 2NAFYA RNJ
I OAf2dz LINPO2SyS GGNBydziy23 yAg@2lF RAIAGIEYS 1T NB
Al @2S00GF2dz 2 AYLX SYSyidl OA2A { ( NIcAOSELANGSON ibidkd @2 2
6SGP2NRPI2RAOYy2S3 LISNA2RIF @F O0Syal { oebd it &aoj 8uS N
LINBLRT yFGA &GN G§GSO1 A LINI @O0 AU pdsthviggaiteuDigigalnoj dgdntli 2030y F

A {GNYXGS3IAcA T 28SRAyald@Sy2 RAIAGEIETY2 GNOAOGS.
YILINBRIF] dz AYLIX SYSyGdl OA2A {FRF &dz dz LIAGE y2dz LI2:¢
Yyl T FTR2@2t 2 @F2dz6SY yA @2 dzo

blFAYS dz LRGLMzy2aidA 25 NBIftAT20ly2 pr: &a0AK |14
LINBROASSYAK |10AQBy2aGA 2SS 2aGFt2 ySNBItAl 20 y?2
odnosno indikatordz6 Ay 1 I = T +FoAt2S0Sy 2S5 yI LNBRIT 12R HoO
YAddz LINBYIl SSYyA Y2SNI2AGA LRRIOA AfA 2S5 NBf SOl yi

29 https://joinup.ec.europa.eu/sites/default/files/inlindiles/OSS%20Country%20Intelligence%20ReMD. pdf
30 https://www.itu.int/dms_publitu-d/opb/phcb/D-PHCECAP_BLD.63019PDFE.pdf
31 https://www.gov.me/dokumenta/649059c251943f-9df7-6ec32b44148b



https://joinup.ec.europa.eu/sites/default/files/inline-files/OSS%20Country%20Intelligence%20Report_MO.pdf
https://www.itu.int/dms_pub/itu-d/opb/phcb/D-PHCB-CAP_BLD.03-2019-PDF-E.pdf
https://www.gov.me/dokumenta/649059ca-2519-43ff-9df7-6ec32b44148b

YF2 NriT €23 TF 1F0OyaSyaS AfA Al 2aill ybsim nétdBstatkah T | C
ANBRaAGEFEGE A 1FLIOAGSGEFSE yFENRSAG2 LINBLRITYIES &Ll
Mpd LI12 &dz y20S 212fty2adA dziAOlIfS yI yIS&AY VY
generalno podstakle pozitivne pr@ Sy S dz yS12f A {12 &adNXiSO1LAK 206f I &
ka odgovoru na novonastalu situaciju, te su usled toga mnoge ranije planirane redovne aktivnosti
TFTYSYFNBYSd ¢112S8SSs (2 (ta2dzyAr Al 1 taidnstituciB L2 T
definisanju prioriteta i rokova, nedostatak finansijskih sredstava i ambiciozno postavljeni rokovi.

®ukupno  ®WRealizovanc = DjelimiEno Merealizovano

Grafit t NA{FT NBIfAT I OACSRAAIEDADAGEES DAY (A DyREE M.
OANR 1 2 L2 2| &poslovadnis;)smbrdzoyanjeps) edvstvo; 6) @lz] f 2 dz6 A dprafa2§ T 1
AaGNI OAGlyaS: Ay20lF 0A2So

Nova Strategija digitalne transformacije Crne Gore 20226 ima za cilj prepoznavanje principa na kojima
GNBolF 3ANIRAGA RIfRN2IGNLINKF2 NI DA RIS RNHDAI @ 21+ y 2 S
OONR LAl dzyAa2l X @S6 A RNUzZAS NIT ZA2SyS 1SytaS a
t 2NBR yI@SRSy235s GAY &GNIGSOIAY R2123zY&Y/ Qa2 BIRE
GdzyF 6 Sy2l dzAyl {F A YySR?2 u|u|1| LINB (i K 2-P0g0S biti{ NI
20dzK@l 6SYyS A LBR2SRAYS |10AQy24 Al yI@SRSyS {i
GSKy2t201AY LINBRIL T FHDXK EJZ@fﬁdﬁc‘lﬁH-aP\ Y23dzoy2aiAz
F10ABy280GAYF 06ST 261 AN} yI Y23dz26S atAé6yS &dNF G
ddz 2RIA2P2NA RNHZAI 6A2A O

Organizacija i koordinacija

Na osnovu analize prikupliene dokumentacije, informacija dobijenih tokom javnih konsultacija za
LINARLINBYdz { GNF GS3aA2S:T 1+2 A (ft2d8yAK ATLFT 20 (2
2S Tyl 6l 2 detakog kobrdirfa@ohog &la za upravljanje i usmjeravanje aktivnosti za

dza LI2 SOy dz RAIA GO odzd aNEBYy dzZARRN G O®EEd y2I 2011 023
LRadz22A @S2YF @raaz1l FNIX3IYSyidlOazctk OAfaS@Ir>I 2R
20fladAd t2NBR (231 LINAY2Slhyl &dz A 2RNBSSyIl LM
12 A LRGIONBolF 11 LNBOATYAY LR2TAOA2YANI ya2SYg yaa
RNUzOG @Sy2Y AfA aS{i2NBR{12YD



Programom rada Vlad€rne Gore za202%> LINB LR Tyl G 2SS OAf2 podp (224
2l @y S dzLIN»Y 9S> RAIAGEFEyYy23 RNUzOGOIF A YSRAZ2I oOaWw
L1262t 20Fy2S aiGSLISYylF RAIAGIYYBABEY FEAFRKNNYEKRA SISY AN
navedenog, a u cilju regulisanjauprave u Crnoj Gori, 2019. godine je usvojen Zakon o elektronskoj
upraviéd,

Postojeia radna tijela sa koordinacionim zadacima i njihovim odgovornostima, a koje ulaze i u domen
digitalne transformacije, predstavljena su u Tabeli 1.

Administrativ Javno
no-4 G Ndz RNXzO4 @
Naziv Savjeta Opis poslove Sektorski/
obavlja uime organizacioni
Savjeta nivo
Savjet za bl Rt SOy 24aiA saed@anog fijetad Ministarstvo  JavneR NHzO
inovacije i oblasti politike inovacija i pametne specijalizac ekonomskog
pametnu 11 2 1 N Oy S &0 NI GS3A ¢razvoja

specijalizaciju  sektorskih politika, odnose se na:

- predlaganje Vladi politika i strategija kojima
dzNBSdz2S 206t ad Ayz2 0ol
u CrnojGori;

-RI @ yaS YAOtaSyal ylI
propisa iz oblasti inovacione djelatnosti i drug
20flFadAx 122A 20ST¢
L2 RAGAOLr2S Ay20F OA2Y
njenih rezultata;

-LINF 6Sy2S 2aiddl NADI Y
ureSdz2S 20flaid Ay2dF0
u Crnoj Gori;

-dz GNBA G y2S LINRANI Y
oblasti inovacija i pametne specijalizacije;

- saradnju sa drugim savjetima i subjektir
nacionalnog inovacionog sistema;

-LINF 6Sy2S |1adAGy2aidA
RNHzZZAK yI RfSOYyAK 2NJ
dzi GNB A @l y 2 Ay @Sali
aLINR g2SSyel Y2 S NI

32\/lada Crne Gore (2021Btana rada Vlade Crne Gore za 2021
Bl 12y 2 St S1GNRyal 22 dINI SROIBY f d2O6 Sy A t A&l / NYS D2NBZ OoNMp THKkMbb


https://wapi.gov.me/download/d727eb95-678f-4d44-96dc-116a65d1ad99?version=1.0
http://www.sluzbenilist.me/pregled-dokumenta-2/?id=%7b5580F3CE-BB54-46F0-9CFC-46ED5D5A7B58%7d
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Savjet za
konkurentnost

Savjetza
elektronsku
upravu

razvojnim dokumentima u domenu inovaci|
RI@glFyeaS YAOfaSyzal a

instrumenata;
- predlaganje  nacionalne  strukture
implementaciju Strategije pametn

specijalizacije Crne Gore (202024);
-NI T YIF{dNrya2aS JI2RAO0Oy2H
aktivnostima Strategije pametne specijalizac

Crne Gore (2012024) i dostavljam
komentara organu uprave, odnosno tije
VIRt SOy2Y T 122NRAy

|

-2l gy 2 LINEY2PAal yes
LI YSGyS aLlSoackt Al -
S12y2YalA Nri @22 [N
19t AGSGl OA@G2GF 3TN

Y22 NRAYANI I 1 GA @y 2 & G, Sekretarijat  JavneR NHzO

prioritetnih  reformskih  mjera  definisanil Savjeta ze
0N GSO1TAY NYT @22y AY konkurentnos
Fdzy 1 OA 2A 201tlLyalyealk t koji je
konkurentnostS 1 2y 2 YA 2S A 6 ND formiran na
D2NB® /Af2a 2SS RI a@2e2e osnovu
12y 1dzNBylady2aidAi S 2y 2YMemorandu
rastu zemlje. To podrazumijeva ne samo rad ma o]
dzy' I LINBSSy2dz LINROS&l  sporazumu
predlaganje strukturnih reformi za uhdNB S AT Y S S dz
konkurentnosti, izradu plana za suzbijanje s Crne Gore
S12y2YA2S: dzy I LINB S Sy Evropske
T LR20Otal @lyal ® WSRLI Y banke za
RI 2l @dy2 LINBY2OAOS obnovu i
LINA @G Gy23 A 2F @y23 &€ razvoj
konkurentnosti, staranja stimulativhog poslovno

' YoA2SY(ll A LRo2fta20ly

Zadaci Savjeta su da: Ministarstvo  Sektorski

o 5 javne uprave,
SAYT2NYAOS +f I Rdz [/ N;ydigitamog

pitanjima koja se odnose na razvoj elektrons R NHzO (i @1
uprave i informacion&omunikacionih medija
tehnologija;
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- usmjerava, koordinira i prati aktivnosti veza
za razvoj elektronskdzLIN> @S> AT Y
2NHFYlFS 2NBIFYlF RNDI ¢
samouprave, organa lokalne uprave i dru
2NBF Yyl X dz aifl Rdz a
elektronskoj upravi;

NI T YI 4N a 0 NXz6 y |
informacionekomunikacionih tehnologija
koja seodnose na razvoj elektronske uprave
razmatra nacrte propisa, podzakonskih ake
AGNF GSOTAKZ LI Iyaiai
oblasti elektronske uprave i informacion
komunikacionih tehnologija, u cilju digitalr
transformacije Crne Gore;

-iniciraizmjenlJ2 3 122S06S 1 ¢z
oblasti digitalizacije i elektronske uprave;
LINBRf I OS Y2SNB 1 dz

FRYAYAAONT GAQYy23 21

razvoja elektronske uprave;

NI RA Y dzy' I LINBSSy 2.
elektronske uprave i informacionoe
12Ydzy Al OA2yAK (SKy:
2NBI Yyl 2NEHFYl RNDI ¢
samouprave, organa lokalne uprave i dru
2NBI Yyl = dz &alfl Rdz a
elektronskoj upravi;

N} RA yI dzyl LINBSSy2dz
obladi elektronske uprave i informacion
komunikacionih tehnologija;
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Savjet za
reformu javne
uprave

Savjet za
upravljanje
portalom
otvorenih
podataka

%l RIFOA { I @2Sil & dzZ ) Ministarstvo  Sektorski
aLINR @2SSy2aS { GNI GS3A 2 javne uprave,

LINF §S6AY 1 OA2YyAY LI digitalnog

dzLINJ @f 21 y 2 2t @y AY  "RNHzOU D

javnost i transparetnost procesa reforme jav medija

uprave, prati prioritete, dinamiku i rokov
NBFEATFOACS Y2SNI A k

2NABl yAZ 2 NB | yave iR N#alhe

samouprave i ocjenjuje postignute rezultate

ostvarenju ciljeva reforme.

Krajnji cilj reforme je da se obezbijedi vis
19t AGS0G dzaf daAS 3INT SI
122l 6S R2LINAYA2SiA
LI2 3S6tF yadz | @tif kodkSréthost
privredne, a ujedno i ispunjavanje uslova
6flyaao2 dz 9! @

Obrazovanjem tijela za upravljanje portalc Ministarstvo Sektorski
otvorenih podataka2 6 ST 6 25 Sdz2 S  javne uprave,
12Ydzy Al OA2 al 2 NAI y digitalnog

@S6S3 oNR2l &ldzl2 @l LRNYzOG DI

2ayl Odz2$ 1F LI OAGS medija
transparentnosti rada javne uprave i cjelokup

Vlade.

Zadaci Savjeta su:

proaktivna komunikaga sa organima u cilj
202 @Of 2A QL yel Ol 2
podataka;

upravljanje i promocija portala;

mapiranje izazova u oblasti otvorenih podate
A LINRBYIlIfFOSy2aS NBSOC
F1a0A@Gy2a0A yI  dzy | LIN
rada javne uprave.



Formirana C2NX¥ANIya2SY 2@213 1€t 6SaddJavnerR NHzO (i
platformaza Y2 3dzoy 2 ai RI as & A y Privredna nivo
razmjenu ideja R2LINAY SaS dzalle2SOy2Y  komoraCG,
implementaciji Strategijaligitalne transformacije Asocijacija
Crne Gore. YSyl RO!
Crne Gore,
Unija
poslodavaca
CG, Savjet
stranih
investitora
CG, AmCham
Montenegro,
Crnogorski
Telekom,
Telenor Crna
Gora,
Digitalizuj.me
, DevClub i
ICT Cortex

TABELAL. PREGLED GLAVNIH RABDNIJELA SA CILJEMIRDINACIJE IZOBLAS 5L DL ¢! [ AhD 5w! ~¢+

Inicijativu za formiranjekoordinacionog i savjetodavnog tijela za digitalnu transformacikoje bi
rukovodilo i upravljalo procesom digitalnih transformacija u Crnoj Gori pokrenuo je poslovni sektor i, u
alflRdz al ARS22Y3X (I 2 LINAY2SN dzalLleSOyS AYLX S
postojedh koordinacionih tijela u drugimevikda {1 AY T Syt 2l YI & YNRBIT 2 @dz A
122NRAYIIOA2y2 (GA2St2 dzlfedz6A a@sS NBES@LyildyS 11
zajednicu) Rl T F28SRy2% {NRI RAIf23Y RSTAYyAOdz Y2SNB |
Y f 2 gaédnjalu vezi sa centralnim koordinacionim tijelom, njegovim odgovornostima, sastavom i vezama
sa drugim (postoj@m) tijelima definisana su u dokumenfrocjena digitalne zrelosti (2024) Ovim
dokumentom je prepoznata potreba da ministarstva i zainter@ane strane pov@ju svoje napore na
122NRAYFOACA YI AQGAY YAB2AYlI S | RANBTG2NR RANE
NESOSyzal AfA LR2SRAYOA 2R3I2G2N¥YyA T LYE¢ NITfAG]
nt 12y 1 NBUOYyA2SY yA@2dzz 2a8A3dz2N)l 2dz OAOA YAQG2 dzaf
e biti sastavni dio Strategije digitalne transformacije GBoee 2022H nHc ® t 2NBR G231 =
GA2Stl (112SS 2S5 IRAmRef@Bagdvnéaprayd). LINA Y2Sy A t !

t 2NBR Yyl OSRSYAK (GA2Stl 2LA&lIYAK dz ¢Fr6StftA mMZI @I
davaoci elektronskih usluga od povjerenja. Shodno Registru kvalifikovanih davalaca elektronskih usluge

34 Procjena digitalne zrelosti Crne Goregdv Academy; Estonija; Projekat finaasiod strane EBRDY &/ N/ D2 NI} Y . wwlL {
ODGOVOR 2t NR O2Syl RAIAGETYS T NBt2aiGAé



povjerenja koje 2 | GANHz aAyAadl NadidlF @2RA S5ANB{OA2I 11
kvalifikovana davaoca elektronskih usluga povjerenja (Tabela 2).

Davaoci elektronskih usluga povjerenj+ NE (i I dza f dzZ3S 1 2 2dz LINHzO| 2 dz

(@]

t 200 / NYyS D2NB !

Izradakvalifikovanog sertifikata za elektronski potpis;
LT NFYRIFI {1 QFItAFA120y23 &¢
LT NYRIFI 1 QLFLtAFA120Fy23 @D
Izrada kvalifikovanog sertifikata za autentifikac
internet stranice;

Kvalifikovana usluga elektronske pgepldzé Sy S

O« O¢ O«

O«

CORE IT DOO

Ox¢

Izrada kvalifikovanog sertifikata za elektronski potpis;
LT NFYRIFI 1 QFItftAFA120y23 &¢
LT NFYRI 1 QFtAFA120y23 Sf

O¢ O«

aAyAdaidl NEGO2 dzy dzi

0 Kvalifikovani sertifikaza kvalifikovani elektronski potp
A ASNIATFALFG T1F StS{1T0NP
karte.

O«

Crnogorski Telekom A.D. Podgorica Izrada kvalifikovanog sertifikata za napredni elektror
potpis;

Izrada kvalifikovanog sertifikata za napredni elekski
LIS6F 4T

LT NFY¥RIFI 1 QFtAFA120y23 Sf
lzrade kvalifikovanih sertifikata za: kvalifikovi
St S{TUNRyYyalA LIS6FG A QI f
t NdzOFy2aS (Gt ATA] 20 yAK
elektronskih  potpisa i kvalifikovanih elektronskil
LIS6FdF 0o

O«

O« O«

O«

TABELA. KVALIFIKOVANI DAVACELIEKTRONSKIH USLIPGAJERENJA

LYF2dzdA dz 9ARdz RIF 20fFad RAIAGIEYS GNIyaF2NXNI OA
20S1028SSy2l AYyF2NERHDORR2YS agFaBBRYP2BYSIAYFNI &G
aft X F2NNXANI YyI &dz A28t FEA A RSTFAyAAlLYS yI R ¢

- Savjet za informacionu bezbjednostb | 2ay 2 @dz 6t yl wmol Yedhadty | 2
6a{fdzO6SyAr A&l / NY7&20D62/25, ¥1ada GriviSore je esmovala’Savetza M


about:blank
about:blank

AYF2NXYIOA2ydz 6ST 02SRy2aio %l RFOA { | @ieagimmd & d.
BSTEFYAY T+ AYyF2NXYIOA2S A al20SNJ 0ST o2SRy2aGT
ar20SN) 6ST62SRy2aiAr dz 2 @y2Y A LINAGIFGy2Y &aSi
bezbjednosti 2012021 i akcionih planova zgenu primjenu; nadgleda i koordinira aktivnosti u
20f 1 AGA AYyTF2NXYIOA2YyS A &1 20SN) 0ST 062SRy2aidAT
FRYAYAAOUNI GAQYy23 21 OANY dz OAf 2dz LI2o2f a20lyet
saradnju u obla§ A A Y F2NXI OA2yS A al 206SNJ 60ST 62SRy24a0A
dzLIN} @S> 2SRAYAOF t211FfyS al Y2848} 085 > R NBH B A KN
fAOF 122l R20A2l 2dz LINR &G dzLd A f A orrBadidnwbj BedbfednostiJ2 R |
haAY {(22NRAYIFOA2S J2NB yI OSRSYAK {1 O0AGy2a0A A
20f 1 AGA AYTFT2NXIOA2YyS A al26SNJoSio2aSRyzaidr 11
0ST 02SRy2alAzafdzoed8dz 96 RBHBK dAINAR2SiyaA A &l ¢
YIOA2Y Il tydz 6ST62SRy2ai A LRRy2¥UAYyaS d2SRyize 2;
Crne Gore.

- hR2Sta2SyesS 1 AyFT2NX¥IGAG61dz 60S1 62SRy-askadhsa2 R3
Bl 12y2Y 2 AYT2NXIOA2y22 0S162SRy2aiGdAX 5ANB] OA
-/ { k b/ Lw¢ OblrGA2YylFf [/ 2YLWziSN) LYOARSY:G wSalL
podataka koja je nezavisni organ pod nadzorom 8farstva odbrane i koordinira rad lokalnih CIRT
GAY2@1F ® hol ST+ dzalkRadal gtatryal f211FfyAK /Lwe¢
AYFNI &0G§NHzZl GdzNHzE2 OG2 28 (GF12SS LINB-RZNiDEwEe { G
Akcionim planom

- 138y oAa2l 1T T OURByzORREYARK LRBREHANYUZ f AGYAK LIRF
skladud I %I 12y 2Y 2 1 I O0 A AQ NOON 6OF Ayke de.JA R FRGEFGTFF b AT
nezavisna. Agencija ima status pravnog licg. URt SOy 2aiGA ! 3SyoOrasS 25 R
LINEFSaAz2yltyS TFRFG1S dz 9ST A al T FOGAG2Y fAGY

- Radne grupe/timovil 22A LINJ} S AYLX SYSy il OA2dz A NI @gz2e2 2

0 aSSdzNBaA2NYA NIRYA GAY T lFughNF 8SyaS NIT @2

o Radnitim za open data;

o0 aSSdzNB&2NYA NIRYyA GAY T LINId8SyaS AYLX S
dokumentima i pripremu predloga za dalju implementaciju;

o aSSdzNBa2NB{A &adNHzyA GAY 11 AYyGSNRLSNI o

LF12 adz 208S NI} RYyS 3INMzLIS RIS Lizy2 LINBLIZ2NHzl | A
su rijetko preduzimale konkretne akcije na osnovu dobijenih informacija. Rad ovih radnih grupa je
obustavljen u toku pandemije COMIDp > Y | | 2 \lijedil& dGdanizacime gromjene u Vladi Crne
Gore, pa je samim tim neophodno njihovo revidiranje ili formiranje novih radnih grupa. Pored pomenutih
NI RYAK GA2Stfl dz +xfI RAZ LRat20yA aS1T02N 2S3 ,LINBIL
FT2NNYANF 2 yYAT NIRYAK A (2yadZ GFrGAGYyAK GA2St 12



Y2SNB 1 STA{laydz RAFAGIEYdz GNXY¥yaF2NXYIF OA2dzd bS
digitalne transformacije su:

o Odbor zanformacioneckomunikacione tehnologije PKCG;
o Odbor za digitalnu transformacijd 8 2 OA 21 OA 2 YSy Il ROSNI / NJ
o Komitet za digitalnu transformacipi YSNRA 61+ LINAGNBRY Il {1 2Y2N
o Odbor za digitalnu transformacijuJnija poslodavaca CG;
o Komitd za informacionekomunikacione tehnologijeSavjet stranih investitora u CG;
0 5NHz00G @2 AYF2NNIGAGINI / NYS D2NBT
o Klaster ICT Cortex;
o Crnogorski IT klaster;
o CANU.
YE2dz6YyA AT LT 20A% LINRPOEfSYA A yIFEIFTA

Y12 06A &S INBANIfTA BRY¥ZMAOHL BEGX AR DRAEBAOVI2AKGK
digitalne transformacije, neophodno je uspostaviti kvalitetnu i efikasnu koordinaciju aktivnosti na
NI TEAGAGAY YSSdzaz2zoy2 LRGSTIFYAY A KA2SNINKA2&]A

- JavneR NHzO (i @ S v BaYkojeyhis@ Az dzLJX 2F 2dz A NI T YIF GNIF 2dz Ay
& S1 02 NJI-pdRidieg seitdra, nevladinih organizacija, akademske zajednice i javne uprave
60T @b S5AFAGLHEYF 1 2FEA0AC2H0O® bl 2@32Y YyA&#fRdz &

ITF2SRYA611 NBSOSy2F A LINBLR2NMYzIS T agsS asSii:
- Sektorskinivol 22A 2S5 2R3I2@2NIy 11 @2SSya2S A 122NRA)
dz LR 2SRAYFSYAY &aS1T02NAYI ORNDI @yilsektogLMIOGA| A
F1FRSYa{l TFT2SRYAOF0O® bl yA@2dz aS{TG2Nl = NEBS

2RYy2ay2 RA2 FT2NXIfy23 LINRPOSA&l 2RfdzwAGIy2l 6
tijela za sve odluke o investicijama Vlade).

- Orgarizacioni nivg posebnoza i A af 20S8yA2S8S 2NHIYyAT I OA2S 1
A0NHzl GdzNHz 66T @b aAft2aS0d Y22NRAYFOAZE yI 2 @;
dz LINPOSAAYlI GNIyYyaF2N¥IOACS dZ LREB8BERYNVABY RS dz
koji su odgovorni za digitalnu transformaciju unutar organizacije ifjoye2 S y 2A K2 @2 3
l'YI6F 2l o



Dizajn usluga i elektronskih usluga

{GNI GSO1A OAf2SOA /| N¥dfnunikacidh tetinolagiat (IKEtdvigtni AuytieRimay | O |
1224 &dz dzi ONBSYA 5A3ARIAT WY AlC2SY FOZAVA | oHin 23 RONG

WSRIY 2R ylalylélayA2AK LINBRdzaf2@8F 11 NIT @g22 R.
L2 {NBGlFS6F LINRPY2Sylod ! G2Y avYAaatdz dzZ LkRadGzalye
upravljanja, Vlada je (uz saradnju svih akéza R NHzO G @dz0 LINBLRT yF 4Gl 1F2 3t
RAIGAGEEYy23 RNHOGOI & t NBLRT Yyl 2dzdA TylFéla NIT @22l
AaOAY LINBRy2alGAYlF 1228 68 R2yA2SiA 2SR yartivhostk NHzO
LINSG26SYAK dz 1 12ySs dzZNBR6S FfA A &GNYFGS3AesS al

R T @22 StS{TGNRyal1sS dzZNI @S A RAIAGEFEyYy23 RNHzOG DI
OAft2SoA TIy2yap2alie&BBBSABI dz G2YS RI &S LN} GyAY
AYyiSyl A@yAcdz LINAY2Sydz St S{TUNRy&al123 LRatz20Fyal =
upotrebi i razmjeni elektronskih dokumenata, upotrebi usluga od povjerergkektronskom poslovanju
FfA A RIFI a$8S LRadAaysS (2yl1dNByidyz2aid ylI ageaSaaila
LINA GNB RdzZE RNDF @y dz dzLIN} @dzs € 21 F € ydz &1 Y2 dzLIN) @dz A
A dz YSSdzy | MpiRl¢lavanjull? £ 2 O

P LINY @2 aK@GF Gl a2dzwA LIRGNBodz R aS A y2NXI GAQDY

2
OGN YyATF2NXYI OA2SE R2 &l Rl adz dzig22SyA &af 2SRSOA

— QX
_

o Zakon o elektronskoj upraw & { £ dzO6 Sy A br.¥Z/19)- Jeddly & oshMikSazlaga za
R2y20Sya2S %h{12yl 2 StS{TiNRyailz2e dzZNI} @A 2SS RI
Gori u skladu sa njenim stvarnim i projektovanim potrebama, kako sa aspekta razvojnih potreba,
tako i u skladusazéh2a SAA Yl YSSdzyl NERY A K Ay GLSNEND [GMoBER/ 3 dg
12YdzyA{lI OA2S al =+t R2Y dz St S{TUNRyal12Y F2NNI |
uprave putem jedinstvenog informacionog sistema te da koriste jedinstveni sistem za esdktron
NI TYaSydz LRRIFIGEFE{IEZ G 12SSBIWNBRNSASTHI LRBERER
St STUNRBYa{AK NBIA&GGINIF® %lF12y2Y 28 LINBROASS
elektronsku upravu koji ima zadatak da koordinira, sinhronizuje i usngeafttivnosti razvoja
St STGUNRYATAK dzaf dAlF aLl K2NRT 2y GFfAé dz 2NBL )
upravi je propisana i obaveza izraki#aloga elektronskih usluganjihovog objavljivanja na veb
f21F0A2F Yl 2RNEBS SyhadestaBl katgldgd prépyzaatijd jéz deda j@ u pibanju
20 OA2S8S0GSy2ai0 A RAIAGHAYVHAZYOP2OAD SYgailyz 2k
20 GA2SO0GSYA 2 dzafdAl Yl 1228 LINUzOF FRYAYAAI

35 https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/64/digitedgendafor-europe
36 https://www.europarl.europa.eu/doceo/document//8-2017-0184_HR.html



)¢

pravai ispunjavanju obaveza. MJUDDM j@Vel L2 6 St 2 | 1 GAQBy2a0GA yI
kataloga usluga u konsultacijama sa Evropskom komisijom u okviru programa ISA2.

o Zakon o upravnom postupk( f dzO 6 Sryie\Gor, br&56/14, 20/15, 40/16 i 37/17) ndapio
2S LRGNBodz Rl a$S 2 @yl dzLINI @I ddndrdébl IRR Rakon @ INE °
21LI0GSY dzLINY @y 2Y LIA&aGdzZLI  dz 2SS dz a1f | Rdz al LINRA
elektronskim komunikacijama, jedinstvenom principu i @ik LJdz a2y OS | YR 2y f ¢
I

2 12y2Y dz@SRSyl &afdzOoSyl 2R3I2@G2Ny2aid 1 NI
20l ST+ aSSdziaAYzZ 2012 1112y yS TIFHKGIA2SOI dzL
informacija elektronskim putem. InfrisNbz] G dzN> T 1 St S{GNRByaildz NI 1Y

dz LR GLMzy2a0A dzallRaidl gt eSSyt AlF12 &S ylI G2YS
2ROA2F yI  GNIYRA QA 2AYANHE YA YAl 60k yF AO R D | &Yt 2dgd dzRS
podaci ugroze ili da podaci nestanu.

hadrkrfA (f2dz8yA LINI @yA 1 30GA dz] £ 2dz6 dz2 dzY
o Zakon o elektronskom dokumentw & { f dzO6 Sy A t A &0 / NYyS D2NBé =
dzLJ32 G NBo6dz St STONRYyaAalAK R21dzySyral dr12 RIF &

pu2 @ Oy2adG= R21FT FyF ayrk3al AtA LAALFYLE F2NXYI
digitalizaciju papirnih dokumenta, kao i ovjeru digitalizovanih dokumenta od strane subjekata
LINPLIA&FYAK TF12y2Y (1 22AY &S5 &@iNB/S dzelSR 2P@EMNE 2

Zakona o elektronskom dokumentu;

o Zakon o elektronskoj identifikaciji i elektronskom potpistid { f dzO6 Sy A f A&l [/ Ny
kojim je nastavljen proces razvoja pravnog okvira nephodnog za razvoj elektronskog poslovanja u
CrnojGorkaoit NI @At yA 1 2 2002NBYyAY LER2RFEOAYIF 6da{ft dzO
VI 6AY 2 aiafordeciia kad otworénih podataka;

o Pravilnik o elD;

o Zakon o informacionopezbjednostié & { f dzO6 Sy A f Aald / NYyS D2NBé s

o Uredba o mjerama informacioneezbjednostio ¢ { £ dzO6 Sy A t A &G / NyS D2 N

0 %12y 2 Ipoddiakadid{ f &ZOFERA €t A&0 / NYS D2NBE&Z 06 NJ

I g2 S S gadhdo elektronskoj identifikaciji i elektronskom potpiskao iZakona o elektronskom
dokumentuz @S6 2S yI LINI @t 2Sy @St A1 A A&l ditaka pptietiel 2
RAIAGEFEYS (NI yaF2N¥YIFOA2S RNH2OOGGFH® | alfl Rdz atl
L2 GLIAE &dz dz L2 GLMzy28GA AT 2SRyF6SyAx OG2 2Y23dzm !t
1FylFtSd aSSRiaFE Y2FdqQ@P2DG o0AGA Aa12NRAOS8SYyl 11
upotreba kvalifikovanih elektronskih potpisa.

5F1tSY 6SUANR TF12yal1sS NBIdzZd BAiYA AR R & 20/VaA KA YLINE]
svoj osnovni cilj, a to jeuspostavljanje osnovne pravne infrastrukture neophodne za digitalnu
transformaciju i to:



Usvajanjem predlog@akona o elektronskom dokumenti y I SRSy A LN} Gy A 2
dzy F LINA 2SSSy 1112 0A &S dzaZakohoR b dlektroskd{Bentifikagi]iS y S
i elektronskom potpisth 12 81LJ2SOA 2 NI 1T @22 RAIAGIEATI OACS
Pagla2lkyeaS LINBRf23F LINPLAAI (122AY O0A &S 2yvy23
u okviruZakona o elektronskoj upravi

Usvajanje predloga izmjena i dopufakona cupravnom postupku.

t NEIANIY | 2SRAY2SYyAK ylFOA2lF 1T NIIT @@zanjedigitaiedy 2 2
upravljanjg¢ ® h @l 2 LINR2S{ 4 T &agz22 2ay208yA OAf2 AYL
dz / Ny 22 D2NA I {RY®AA BEKOALRYRERIOI2GLI2NYy2ald A LI
navederog projektaLINS Ra i I @gf 21+ LI GNBo6I RI &S LIR2RNODA (NI yl
STAllLay2Y A 2002NBy2Y dzLINI @t 2| yathdarahs®@ndcijef 2 dzRa | A

I LINROSadz RAIAGEEYS GNIyaF2N¥YEOaaSs g1 Oy2 2S5 NE
AOAYLE 1 2NROO6SYy2S 2l @yAK dzaf dzal LRR 2SRyl {1AY dza
javnih politkauz pk Y2Sy dz LINAYOA LI NRRYS NI@GYy2LINI gy2aiAiro
Marketing za potrebe kancelarije Programa Ujedinjenih nacija za razvoj u Crnoj Gori (UNDP Montenegro
u vezi stavova i percepcija zaposlenih u javnoj upravi i ocjene$gns y I 6 St I NRRY S N.
institucijamajavneviastis 1 1 1t 2dz6 Sy2 2S5 RI dz / Ny22 D2NA LI2ai
ravnopravnosti i stvara pretpostavke za integrisanje rodnog aspekta u javne politike i kapacitete
institucija,l £ A RI yA2S dz R2@g2ftay22 Y2SNAR N}Yyi @gracSy dz ¥
da sami institucionalni mehanizmi nisu dovoljno jaki, te nemaju dovoljno kapaciteta za adekvatnu
primjenu i praenje politika iz ove oblasti.

Ove rezultate g i GNB dz2 S  MProdjedalipbtielie Z&@dbykens zaposlenih u javnoj uptajé je
ALINR @St 3SyOAaclk 5FYFNE dzZ LI2RND]dz {IIyOStlNAR2
A a G NI 63\8% lzapdlemih u javnoj upravi uvijek prilikom kreiralzga f dz3l = 12 A &GN} G
R21dzYSy Il G LINRY2Sy2a2dzzS LINAY OA LISuslhgBniay skoroNI3 @apésledihl: &y
LINAE A1 2Y LINUzOFyal dzafdzal yS LINA{dzLd 21 LR2RFG1S 2 |
dadS A LINARfA12Y LXFYANryal @FOYyAK I1FdF yS 2afl y:
LRRIFIGE1{IYE @S0 BE| &Ry2DdA yAyISIRDAZEXD 2 ayz2 2S Rl
0dzRdz0 S St ST UNRByalsS dzafsdz2y2 O 2 aaNRPYRISBE§FR B2 N& Riy:
ali i dalje orodnjavanje javnih politika.

Kao dio procesa pristupanja EU, Crna Gora je razvila i usvojila Strategiju reforme javne upre2e2fD16

hgl &aGNF 0S3A2l 20 dzKJ (& dz&iwzd RAGO 14 @ & dz SAeLIR @z SA  dELANY
2NHI YAT I OA 2 Senjina. 21 Oy AY 20t O

37

https://www.me.undp.org/content/dam/montenegro/docs/publications/ISTRAZIVANJE%20Stavovi%20i%20percepcije%20zaposlenin%20u
%20javnoj%20upravi%200%20rodnoj%20ravnopravnosti.pdf



hat tyFEAT I adlyal dzlfadzdz2S a@S2 0 dzK @ bitiakstavhiA a G
dio Strategije digitalne transformacije Crne Gore 22P26.

NBRY22NRPSYA LINRPIANFYalA OAt2SOA +f I RS AT YSSdz 2a
y2@S 3SYSNI OA2SI 1 2 ydisifydAINT ¥ 2 O ANE LIS IRk dz S A
tehnologije (IKT) u javnoj upravi, ekonomskim akt&rioA Y A RNHzO0 @dz 1l 2 0Oe2S¢
2300 NAGS OAta2S@Ss LIRGNBoy2 2SS FyFtATANIGA A &l
LISNA2RAGBY 2 &LINR@P2RS A 202 @f 2dz2dz NI T f rdmjed fréSnaY S S
A&GNI OAQDl yadz ! 2SRAy 2SSy AK 8 Qink @dra sé rja listi S/jBtskelSaxusiysS v (
ULINF @S yIEfEFT A yI Tpd YaSaiddz 62R dz]l dzkigrave*wipazal S Y
HAHAN® J2RAYydz A adiiAf 2ROALINBIGK 2IRly 2T AMEANT OA Gl yal &

Indeks razvoja eUprave 2020 2018 2016 2014 2012\ 2010

Pozicija CG 75 58 47 45 60 100
TABELA3. POZICIJARNEGORE PREMA INDEKSWZRAJA #)PRAVE201032020)

Za ocjenu razvojanfrastrukture euprave, kroz uspostavljanje novih elektronskih usluga na portalu
euprava.me i drugim portalima, optimala)2 { ' T F 6§ St 2 dzAy{l oA 06A2 AYyRS
mjeri obuhvat i kvalitet elektronskih usluga i dobija se sagledawamacionalnog portala elektronske
dzLINF @S> 112 A &a@AK @S0 aladz20F ylIa2NBftSOryliyAcAr
0 istim.

t NBYlI Aad2Y AaidMm OABIyads A eSRAVERGAEI St S]TUNRY
AYL yS &FY2 NBidAGFEGS 122A OV Y I S ORBDS shjFtskag R L.
prosjeka (u Crnoj Gori ovaj indeks iznosi 54,12%, dok je svjetski prosjek%.6,2%

YFERF 2SS NA2S6 2 Ay R 3 englzep&ticifdion N, kdji frocjeitjulelugottebul J- O
St STUNRYalAK dzaftdaAl 122AYF 2 @yl dzINI @ LINHzO!
AOAYLF 1 22A AYladz AYGSNBa RI 2yfl a2y LINAaGdz 2dz
odlukaikreik y2dz L2t AGA1F A LINRPLAAIFISX &ddGlddza / NYyS D2NB
D2NB LINBYI 2¢g2Y LR1lFTIrG§Stadz Tylrélreayz2 2SS 2L

38 https://publicadministration.un.org/egovkb/emus/Data/Countrylnformation/id/114-Montenegro

39 |ndeks razvoja-Jprave (eng. €Sovernment Development Index (EDGI)) je kompozitni indikator koji se sastoji od tri indeksa: Indeks
elektronskih usluga (eng.Online Service Ind@86l), Telekomunikacioni indeks (eng. Telecommunication kidgx Indeks ljudskog
kapitala (eng. Human Capital IndeACl).

40procjena digitalne zrelosti Crne Gore; 2023goE Academy

41 https://publicadministration.un.org/egovkb/erus/Data/Countrylnformation/id/114-Montenegro


https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/114-Montenegro

{ONF GS3A2I NI T @2 2202RErAaAQdra fe yazbA YRISEZO & Sldz mimwme & I 2
mjesto u 2020. godini, Tabela 4).

Indeks elektronske participacije 2020 2018 2016 2014 2012 2010

Pozicija CG 100 64 17 49 60 100

TABELA. POZICIJARNEGORE PREMINDEKSU ELEKTORNSKETRCIPACI{20102020)

{tAG6YlF A&GNIOAGlIy2lF RAIAGIEEY23 NIT@22F LINRJ2R)
2021£*? pokazuje da Crna Gora u 2018. godini nije imala listu sa potpuno digitalnim uslugama koje se
LINUzOF 2dz dz 21 @y 2Y &S (2 NHz oOlTHL3SRY2I &l fpl/ey F HAA Kn
NBfFGABYA YIFELINSRI]T / NYS D2NB 2R Hamy® 3IJI2RAYS
reformi za stvaranje visokokvalitetnih potpuno transakciondustuga kao i osiguravanje dovoljnih
sredstavazd LINR @2 SSy 2SS | {1 OA2YAK LI | y23I @

+ Oy2 28 yr3tlraridr RFE yI@GSRSylF AadGdNI OAgryal |
dzy I LINBSISNI2BS S (112 RIFI 2SS LI R LRTAOAZ2S / NYS D2NEX
sprovode ili su sprovele dBUS RNOIF @Sd 51 1S dzLINJ 2a& LIR2&aidiz22S06AY
ONRP2 RNHzZZAK RNDIF@GF 28 ALl | 2a00FNxAz2 o2taS NBId
YS2LIK2RY 2 0dzRdz62Y {GNIF GS3IA22Y LI lprgnijedlti G duprofrers NB
smjeru.

U prilog prethodno navedenim rezultatima govore i podaci da, iako u Crnoj Gori na potiphae

postoji 523 eusluga samo je 157 eslugarazvijeno do nivoa 3 (online popunjavanje i preuzimanje
formulara), a jedini dostwly A & SNIWIA & {(22A 2S5 N}YT @raa2Sy R2 yA@2l
NBEIA&GFNI O 2SS aSNWAa (22A 2Y23dz0F @ 2yt Ay S dzLJA
godinu fakulteta ¢ve usluge su poktrenute u maju 2020. godinBlcizd6 A Rl  dz2 LJOGS y S
petom nivou (potpuna online usluga), trenutno stanje ukazuje na nedostatak servisa na 4 i 5 nivou u
LI2aG22S06SY ONY 2 a@ad ElekvonskoApdijaviverge p&eza obavezno je od 2017.
32RAYS A @GN MUpravé prihddai Gavh& LI2 NI | £ |

Uzimajwh dz 201 A NJ OAdERf 2 OPA NIz 6 B F22288S SR 2SS (S0 2
razvoja edzLINJI @S y I  &a@AY Y AG2AYl & nedosththu Zidtemakbgyi $I&dino 2 &
efikasnog mehanizmg 22A 06A aAyAadl NRGDdz 2F @y S dzZLINI 9S> R,
2 @ Peinj© da od drugih institucija prikuplja podatke o stepenu razvijenostuprave. Naime, iako
MJUDDM prikupljia i distribuira podatke o razvojudzJNJ @S a @AY NBdro@rdn y iy

42 OECD (2021), Competitiveness in South East Europe 2021: A Policy Outlook, Competitiveness and Private Sector DevelBpment, OE
Publishing, Pariittps://doi.org/10.1787/dcbc2ea%n.

“BUNDP (2020p F R2YF 1 RAIAGEEYS o0dzRdzOy2adGA 11 adSy .btla@®RylfyA Al g280i


http://hdr.undp.org/en/content/national-human-development-report-2020-montenegro

2NBIF YAT I OA2FYl 1228 a8zt @S A 2N 0XFI2HEEA YIS NRECE
institucija da dostavljaju podatke o-dzd f dzZal YI aAyA&adl NBR(G Jdzd bl 2}

sveobuhvatna slika o nivou razvojaislug > dzaf 2SR 6S3F 2SS @S2Yl (1S07 2

kao i1 primjere dobre prakse.

Usluge javne uprave

Portal euprave,koji broji preko 80.000 korisnika, implementiran je 2011. godine i u pogledu tehnologije,
FfA A R20NR3 {zRobidjelzd sabrgnedm theadpvitzé.(lafid je evidentan porast broja
dostupnih usluga na portalu-gpraves  LINB Yl A &G NJ OA @I y2dz | #fovédS dz
Institut Alternativa, samot@ y I INIJ Sl yI [/ Ny S D2NB 2 SrncgasRaSviagal R
dostupne u elektronskom formatu.

Na portalu euprave®®s | 22A 2SS LINBLRTyYyFdG {2 OSyudlug) forgdna 0 I
RNOI @y S dzedmilf @& oeNR 3/ S REFY omMdMHPHAHA® T2RAYS A
hR dzl dzLly23 oNRB2l dzafdaAlY myt 28 StS{OiNRyalAK:
pad broja elektronskih usluga i do relevantnog datuma (decembar 2021. godine) iznosi 523. U Tabeli 5 je
dat pregled usluga po godinama.

a4 https://institut -alternativa.org/

45 www.euprava.me



Godina Ukupno Broj Elektronske Informativne Pravna CA T A Javna

usluga institucija usluge usluge lica lica uprava
2016 192 30 110 82 73 97 22
2017 249 32 136 113 92 135 22
2018 563 50 175 388 344 196 23
2019 585 51 179 406 358 205 22
2020 575 50 187 388 342 211 22
Dec. 523 44 156 367 321 181 20
2021

TABELA. PREGLED-BSLUGA PO GODINAM\O&RST(ELEKTRONSKE ILI IRWKATIVNBE

t 2NI It &FRNOA A wSIAAGEN f AOSYyOAT 122A 20dzKJ (|
licenci je namijenjen@ NB I YA Yl RNDI @y S dzLIN} @S5 uhpp LINF GYyAY f
koje su dostupne na portalu-@prave, ukoliko se posmatra sa aspekta nivoa sofisticiranosti usluga, jesu
licence koje su razvijene do nivoa 1 (185), zatim slijededé&ceazvijene do nivoa 2 (145) dok je do nivoa

3 razvijeno 25 licenci.

Osnovni okvir za procjenu stanja u oblastiz f dz31 Y2 0SS &8 LINAYA2SYAGA Yyl
at 2SRS6S FITS TNBtz2aday

Nivo 1-podaci o uslugama postoje u elektronskoj forftav. informativni nivo)

Nivo2-2 Y23dzd Syl 2SS 2SRy2aYa2SNYyl 12YdzyyAll OA2lt I
popuniti i predati

Nivo3-2 Y23dz0 Syl 2SS R@2aY2SNYyIl 12YdzyAll OAaal Ga
internetaajavnisewd 6 S LINHzZOAGA dzaf daAdz 20t OGSy2Y 12N
Nivo4-Y20S &S NBItAT 20 GA (NI yal{10A2l (2o dzatd
L2 Ry20Sy2SY LR2LMzy2SyAK 20NITFOF AtA LRRIFGETI
2NBF Yyl a$S Jlguelekt®BskiR2a i @

Nivo 5-N> T gA2S8Syl 28 LISNE2YIlItATl 20yl dzat dzal OGz2
obaviti putem interneta, automatski i proaktivno

U svjetlu izbijanja COWDd LI YRSYA2S A ya2Sy23 RItS12aSdhge3a d
RA&AGFYOANIy2FS 23aNIyA6Syal LlzizdFyal A RNHzZZAK 3
2 @Yy AY dzaf dzal YI & YNRT I 28 yr3atlLaatl @FOy2aid 08



+f I RS® t 26 S01] 209 wSinSw da dA 2R Ay ABdsiliges diditalng infrastitkBu@ &ab i dz
odgovornaCovid9%6 A 2A 28 OAf 2 dzoo NI ly2S RAIAGEEYS (NI ya-
A YIFR23INIRya2dz LI2ad2288AK LI} | (i Kotpléksnih dlektgodis@hQuSiyga K
1228 Tl R2@2ft2l @l adzz LINA2S a@S3alFz LIRGNB6S INI Sty

| Ate 28 dzaLkRadl gtalyaS STAllFay23 A 2RNOAG23 Ay
T 3INISIYS A LINAONBRdzZ @dz2ampeBentdcil ndjiNEel0 alék@oRsKilz N
dza f dzal T 3INI SFyS A LINAGNBRdzd t NBR2S1 (2Mprageuz LINB
AYLX SYSy (Gl OAc2dz yFraYlyaS mn LINA2NAGSGOYyAK dzaf dzat
zaAl RI @FyaS o220yl @taltyaSo @211 615 -Skéht,dFipd>za t N
T LR Ot a2l @FyeS dz RNIkadyd2dd dzLINI LARARY 2005/ SNk 61 11K (12 S ¢
6Lt 3IFryeS aGNHzZy23 AaLA &K { kf { NERLRZ RMNOY BY A &l Is
20f 1 a0A &ALRNIIFZT LRfFIrye2S adNHzy23 AaLAGE T+ yz
usluga u oblasti planiranja prostora;Registracija NVO,-lRoslovanje, Elektronska prijava i odjava
zaposlenih, & 2 LINAY 248 A X bl |y Robvezaro d BN\ YRS R/AFMPINPRIIIS YSA |
I studentske domove, Prijava za registraciju i upis poljoprivrednog gazdinstva i pré&nuaijei euprava

bila transparenta i dostupna svima, jedan odwiA K St SYSy Il Gl 28 A dzl f 2dz6
Zato je u okviru portala euprave, kao podportal razvijen sistegParticipacije,1 22A 206251 0
LINR I 1 0AQYy2 dz6S06S 3ANFSFYyl dz RNHZOGOSYAY LINROSaEA
drdzOG @Sy S 14 @8ERY RIS eI PWaSOGl 2dz { G NI G-BAMnavedi sk gafie2 NI
broj objava na portalu eParticipacija rastao u prethodnim godinama. Tako je u 2015. godini bilo 62 objave
javnih poziva, dok je u 2020. godini ovaj bropgio 207. a u 2021. do relevantnog datuma (decembar
HAnum® F2RAYS0O 2062k @t a2Sy2 wuwudt 2FFyAK LRI AGE o2l
12yadz G 0A2S A RNWO® h@gle LRRFGF] 3202NRA  dz LN
participacije porasla i da su se ujedno uvjerili u efikasnost ovog servisa kroz primjere dobre prakse.

YIRI 28 NAR2S6 2 (NI yaLIl NBydady2adA A dzlf2dz6Sy2ai;
aDf a4 H8r SU KGR IZAdHO I g 21 dy2aGA RI dziAé6S yI LN
L2 Ry20Sy2a2l StS{TUiUNRyalAK LISGAOA2I +f I RA [/ NYyS D?
participativne demokratije, otvorenosti Vlade za dijalog i partnerstvo sa civilNdz® G @2 Y A | |
dz6 SO6+ 2 gy2ai0A dz LINPOS&dz { NBANIyal 2 gyAK LI2f¢
AdLddzyel @I 1T KGeSaS ST Iy®ildyNLIRA & it éizMIP6 F2 RA Y S DO &
na centralnom nivou ali dz a G G2 NBy A GSKYAS61A LINBRdzAaf20A 11 |1
inoviranog portala podnesena je 61 peticija, za koje je glasalo prekols 3INJ S| y I @

t 2NBR ad@I Nryal dzat2dlF 11 dziuprévdzé SshAradinja sarmdors | v I X
biznis sektorom i stvaranje uslova za efikasniji rad. U tom smislu, razvijen je i objavljere ponekoji
LINBRaidGl @of 21 aAadasSy 11 LRRy20SyeS StS{GNRyailAiAK

46 Eservices and digital infrastructure as CO¥response measure; Projekat finansira EU, a realizuje UNDP u saradnji sa Ministarstvom
2l @yS dzZLINY S RAIAGIEY23 RNEOGDE #z TERHEZENIz tNBRRS| AFRAVEBIADIREE



subjekata (CRPS) Crne Gor@ kaA L2 Ry20Sy 2SS 1T I KiAaSagr 11 ATRI @I
dio integralnog informacionog sistema Poreske uprave Crne Gore i povezan je sa sistemom Centralno
registra.

520 NR @2t 2yl YSSdzyl NP R \Otvorehily Wlddd @petr Saernmént PaNderngHhNE (
hDt 0é¢ 122la2BBRRRAYBEY Hzi {2222 aS @ENIAlYy S22 NI2 | WINIdF2(S
+fFRF / NYS D2NB LINARFE2S LINRPY2@AAal yadz (NI yaLl NB
oNI Sty dz { NBA NI y 2 dzoegju ndwhieknologgafuhipiahifariuz 1 F 2 A 1 2 N&

Budui da penetracija@za f dzZ3+ dz @St A122 Y2SNR T OA&A 2R 1 2NJ
saradnji sa UNDBm i kompanijom IPSOS Strategic Markefingd\NE @St 2 A &G NI OA Gl y
1 R2g2ft 2ai-dvdd &M B ¢ wST dzf G GA &dz LR21FTFEA RI vy
St S1TiNRyai123 1T FIKiGaS@F LziSY LERNIFEl 2ftF10Ft2 1

mjerenje zadovoljstva ele NPy &1 AY dzaf dzal YI AT GNOSy2 2S5 - NRI
dzLIN} ¢Ss OG2 TyFr6A RI 12NAayAOA Y23dz R RIF2dz LRI
dzaf dzZ3S 122tk &8 LINHzOI St S GNRyY a1 AeYslugadai dkopan brojz NA
LT AGAGYAK 202Syl 060A2 2SS nmyHX R2{1 2SS y2AK pp
zadovoljnih korisnika koji sutesluge koristili na portalu.

YtadyA ylrtlTA Al yI@SRSy23 A&GNI OAQGlIyel &dz 6Af

Preko polovina dgr S y I 1 2 2 Auslujejavidedzprave Hijg koriStilo nijednu u prethodne
ROA2S 3F2RAYSS 212 HE: YI@2RA Rl &adz AK {2NRAQ
+A0S8S 2R GNA 6SGONIAYS 3INIuSlkgghgavheNpidve D2 NB Yy A 2 ¢
Bt NITEAldz 2R INISEYIF X 12YLI yA2cS asnuleysEdgaNY A
javne uprave- blizu 90% preduzetnika procjenjuje da je njihova kompanija uglavnom ili u
LJ2 O Lddzy 2 4 G A 2uslig@mad&nienjénifplrivredi. S

{ONF GSTAA22Y NIT @22 -ANyFR2ANRSOAZEYV2EY R NIz &prande.in 5 0 1
I Af2a 28 6A2 RI R2 HauHnd® I2RAYS pazaf 8281 © Y K2 RY 2
LT #2806 2dz 2 aINNE @288y 2 ¢zF £ NNI-EDR0RY0RpERVNIR NeHKOjé KDriste H 1
e-usluge na kraju 2020. godine iznosio je 45%.

Informacije prikupliene u intervjuima i na sastancima radnih gruga ¢ GNBE dzd @ y2S yI &
bl OA2y Ffy2Y Al @2 NBISIS3d2 SA RWERidzE V18 kojézd SidRed NUD / N.
GonpnéA  dzlLJdzd dz2dz y I T 1 1f2dz61 1 HAINE Dd2 MOG BABR] 272 K
sa drugim zemljama u regionu. Kao jedan od rijvezazova prepoznat jRA & LI NA G Sonah 1 Y S

47https://www.me.undp.org/content/dam/montenegro/docs/publications/NHDR/NHDRZO}BtEvices%ZOsurvey_M NE.pdf

“Bhttps://nvo35mm.me/publications/download/36



LIN} 1aS A NBtlFIAGy2 yAaill AQ0A2Saudzad ldAY A Kz ALY2ENIBA
tradicionalnim (papirnim) uslugama.

¢l 12882 1+2 GFEOlLY ATl 1T 24tdNBLERIT vILRZE NBS SLI2D2 O8S8
procesa regisacije poslovnih subjekata). Na osnovu analiagskiga u 2020. godini formirana je radna
grupa od predstavnika svih relevantnih institucija, koordinisana od strane Savjeta za konkurentnost,
I RdzOSy23 11 dzy  LINESSy 2SS LINE &S SlledéANS H 2 B Qx O Ad2|
dza LRz adal gt 2l yasS St S1T0NRByai1sS NrivyaSyS LRRFEGETF A
prihoda i carinade obezbijediti izradu aplikacije za elektronsku registraciju preguz@snivanje,
promjena podataka ilgOSy 2S L2 af 20y AK adzomaS{lFiloz {22l dzl
novogZakona o preduzéma.

aAyYyAaldlrNERGG@2 2 @y S dzLINI @S> R\halizh stdnjh gfekt@nsiRiNEzQaisd - )
LINBRf 232Y Y2SNI || zaleAK 21012 dHH NINBISSYyRSn o0 d | Y I
AYFT2NXIEOA2S LINR]1dzZLX 2SyS 2R RNHZAAK AyadaAiddzOret

1f2d8yAK | 10AGy2aGA dz yI NB RfaeygijorhIsfdifie JaimdaTavejedste | &
NI T @22 y20233 GSKy2t201A A 12yO0SLlidzrfy2 VyI LNBR)

{ONFGS3A22Y NIT @221 Ay T2NBHOGRR) IR Iu dBiNSREBEIVNOSt N S
razvoju e-zdravstva u Crnoj Gori. Strategija je deifnisala i primjenu Integrisanog zdravstvenog
AYF2NXIEOA2y 23 aArAadaSYlF oLIL{0X dz alfl Rdz al anNB i
LX I y20AYlF T NYT @22 1T RNIgZgald@gSy23 R 2ME godde javS |
usvojena Strategija za razvoj integrisanog zdravstvenog informacionog sistema sa ciljevima usmjerenin
na uspostavljanje efikasnog stabilnog sistema upravljanja zdravstvenim informacionim sistemom. Osim
toga, dokumentom su definisane Rd SOy 2&8GA 2NAI y I dzLINJ @f 21 y 2|
Tdzy 1 OA2ylfty23 aArAadsSylr Al @2SO0Gl@dryal 11 2RNBSSy
0e generisane zdravstvene informacije koristiti efikasnije i efektivnije a u cilju planiranyeja,

Al 2S00 @t y&ly2 | A aNRDRSIYS WNILINBE PGSy OrcS o62f Sada
NI T @22 AYF2NXIONRBYiZI HRNWO ®Oh ok 8¢ dz 92SSyal S¢
papirnom i digitalnom obliku, kao i maihsku dokumentaciju, propisuju Zakoni u Crnoj Gori.

U tom smislu, razvijene suddza t dzZ3S T+ 3INIF S+tyS AT 26ftFadA 1T RN} @
za zdravstveno osiguranje. Usluge su dostupne na portalu eZdravlje (www.ezdravlje.me) itauhva
at 2SRSO6SY
eApoteka- St ST iNRByailA &aSNBAa ylyYAiaSyaSy 3INISHyA"
informacija o dostupnosti lijekova u svim apotekama koje imaju Ugovor sa Fondom za zdravstveno
osiguranje.
eNalaz- St STIUNRyalA a S NIpAcientimaz @il u Fe¥udtaledzbidhéijskin
laboratorijskih analiza putem interneta.



S b I NHz6 A dlekinfrdk$ servis namijenjen osiguranicima Fonda, koji su registrovani kod
ATFONYYyAK R21302N}F dz R2Y20AYl 1T RN} Ofye INZz6 A @l &
o St STUNRPY&A1TAK NBOSLI G O6GSNILA2SO T KNRY
o AT@gasSoidlralr 11 20N}6dzy ylF1yFrRS TFNFIRS o6R21
602t 20Fyatro A (G2 Aaltedzwiagz2 11 oz2ft20lyel
Fonda,
o potvrda koje izdaju izabrani doktori (trenutno 2 vrste potvrda koje izdaje izabrani doktor
I R2S0dzY hLINI @GRIy2S Alzadlkyllr Al NI A O |

vaspitanja),
o 02t 2dLyal O6LINRRdIzOSy 2l 2 i @2 NBnetamha iodiukand | y 2
yI Rt SOy23 A28t 11 02 NB @drenuihBelddadivii@). NSy 2 I

eOsiguranjeSt ST UNByYyalA aSNBA& (22A 2Y23dz0F @I 3INI S

zdravstvenog osiguranja.

eRecept elektronskiservi3 2 2A 2Y23dz 1 @1 LI OA2SyiAYl dz0AR

12NRO8Sy2S yILNBRYAK GSKy2f23A2F A dz2NBSF 2

eZakazivanje servis za online zakazivanje posjeta kod izabranih doktora u domovima zdravlja

(izabt YA R210G2NI T 2RN}&atSs ATIONYYyA R21G2NI T}

Javne zdravstvene ustanovd SNIOA a4 122A 20281 062S8Sdz2eS aLRAal g

zdravstvenih ustanova u zdravstvenom sistemu Crne Gore.

Ljekarske komisijeserve { 22A 2Y23dz0 | @+ LINB3If SR t2S{I N&E]

Ljekovi- servis koji prikazuje listu ljekova koji se izdaju na recepti i ljekove koji se upotrebljavaju u

zdravstvenim ustanovama.

Privatne zdravstvene ustanoveervis koji objezbjgdze S aLJA al | al 12y al {4

I RN Qa0 @BSYAK dzadGly2@l al {(22AYF C2yR AYIl 1]
t 2Nl FE S®%RNI Gt 2SS dz Hanumd F2RAYA LINHZOF ¢ dzat dAal
(Digital agenda observatory, 20*> UNDP).

' LISNRA2Rdz AT YSSdz FSo6NXHzZE NY A Yl 2F uwnund I2RAYS
St STUNRYAaA]AK dzafdaAld® wAiaSs 2SS 2 LISNRZ4 ¢ patdmy RS'Y
gotovo kod svih elektronskihusluga, 88 RA 2 LI R dz {2NAO6Sya2dz a{2NR R

LT dzl A Yl 2dzd Am pJSINFRYZRRS Y Ah&x9. 55 Fy Ff AT+ LI27FTdz2S RIE 3N
doksed @A 2ailtA ASNBAAA Tyrélkayz2 YI @G Spemfuais © b
Rezultati testiranja @za f dz3+ 6 bl OA2y It yA Al @a2SoOile A LI}y |
20219 pokazuju probleme u servisu eZakazivayeNJ S| yA y S R206A 2l 2dz y2GAT
TE1FT AGEy2l yre2 I8 NE 2 LIDNNBYR2IS R21 G2NF = GF12 RF &s$s
TFLFTFy23 GSNXYAYLFEZ 3ANISIFYA 6S1tFadzd ! LIX ATl OA2l

49 https://metamorphosis.org.mk/wgcontent/themes/metamorphosis/download.php?id=27831
50 https://nvo35mm.me/publications/download/36



GSNXYAYAYL F1FTAGEyal (F2 A dz af dz6R22LINByY2 a Al R
d0A6dz ySLI2@2SNBya2S dz 2yt AyS aSNBA&ASO

e-Poslovanje

¢212Y LISNAR2RI AYLX SYSyidl OAcS { (NI @629 uaoblastiNg T @2
t2aft20Frya2l &ALINRPOSRSYS adz F{0AQy2aidA 122S adz A
RAIAGIEYy2Y 21 NHzOSye2dzz {112 YaATANNONYRIT@ NE ] 21 BN
cilia definisanasé SGANR 2 LISNF GA Byl OAfal Y

t 2RAT Fy2aS agAraSadilAPoBlovaniil 61 2dz A LINBRY2aiGAYIl ¢
L'y LINBSSy2S 1| -8z aRRE@YAAdAT gk NOI gl yal 1T F+12Y
e-Poslovanja,

Podsticaj kompanijama za prelazak nRB@slovanije i

Ly | LINB SPBsioeada s& 8 aktivnosti koje su obuhvatale 14 podaktivnosti.

Nosilac aktivnosti u ovoj oblasti je bila Privredna Komora Crne Gore koja je tokom 2020. godine sprovele
A&dGN} OA Gerajh@bet 2806 RPRAY 2dzZ 6A2A &dz NBT dzZAf GFdGA R24ad
YIS8AY dzZLddzo Syl 2SS AyAOA2FGAGE T+ dzal 3t OFr@ras 11
ciliu pune primjenee¢ 2 &t 2 @l y2al & ! LINB (i KopaRtyrdsti odnidSidlJe 2eRpdrlizghje 2 O ¢
aOA2S&a0GA 2 tY2AUBYPREAAY I 2BNDOIY 28 @St AlA oNRe 2
temu ePoslovanja, drgovine, Cloud servisa, otvorenih podataka, bezbjednosti na internetu i sl.

aSSdzi RWEBRA AIIAK {1 0AQYy2aGAS 26S1TABF YA NBT dzf GF G A

t NBRaill yAOA 2 @y S dzLIN» 9S> | 1FRSYai1sS 11 2SRyA0S:s
da je u ovom trenutku digitalizacija poslovanja prioritetan faktor ekonomskog rastageidok, sa druge
0Nl yS>T YSSdz y2AYl Ladz2zeir al3tlrayzaid A RIF 2S5 R
(Ipsos Public Affard Y ¢ 1 F 2 LJ2 1 NB (Ckné Goret Af 3205\ ONUA L @228 1 22 S
potrebe kancelarije Programbdjedinjenin nacija za razvd)) h O02Sy S LINBRadGl @y Al
RAGAGIHEYAK @2SOoiAayl 11 LR & OKi@Hednesravgve d pfKoblehiu YigitalieS R
LIA&YSy280GA yI GNOAOGdz NI RIF & ¢S v Sofenit jeddzapdslediR
122A NIYRS yI LlRat2@AYl 3IAR2S &adz RAIAGIEYS @2SO0O
L2 G LJzy2aGA STFAllFLayz2 20l @ftaladz agz2e LkRal2x R21
20A2S8Sy2Syl | Banj@hkazgje dad sudadlbzidza dvakioNtnie:

1. bSR2aGFGF]1 agdArA2SadA LINAVAS®RYMNE SRERWA GA Bldz &
potpuno razumijevanje dobiti koje digitalizacija donosi. U velikom broju, prije svega malih
LINB R dzI @apanjE u ififbrmacion&iomunikacione tehnologije i dalje se gleda kao na dodatni
GNROF1Z I yS (2 yI Ay@SataOiadz T dzyl LINESS)

51 www.undp.org/content/dam/montenegro/docs/publications/NHDR/NHDR2018/UNDP_Report_ICT_3.10.pdf



2. Finansijski razlozidigitalizacija zahtijeva ulaganja na koja firme, prije svega masurspremne.

Kadase, @8SdziAYS>X Ll2aYlFI{NlI2dz FF102NR 20A2Sya2Syir 112
R2t TS 2yA 122A &adz @STIyA 11 LINBO6fSY f2dRRa]AK
LINBRdzZI S6F RFE Ay @SaidiNl 2de @z iS\0Aa FTA R RABANI A AN 3
privrednika vidi kao veliku prepreku.

b2@A NBIdzf I 62NYA 21 DFANE LINAR2S a@S3al %l 12y 2 TFA
D2 NB #4a19,dMI0i 8/21) koji se primjenjuie® 2 ydzt NI Hnum® T2RAYyS dz
122AYF &S @S0 NIRA 6StS{TONRyail ARSYGAFAlLlIOAZI
Y2OAK dzaf dzaAlF A &ASNWA&LFIT A&ALR2NHZA S NI S6dzyl A LI |61

SavjetStranih investitora je u Bijeloj knjizi 202RSFAY A &l 2 {1t 2dz8y S LINB L2 NH
digitalnog poslovanja

1. Digitalna komunikacija sa korisnicimado ST Ol tf (G SNI:tkNBXRIA NIFRY K3 2S06 S Y
elektronskim komunikacijamaperatori elekNR y a1 AK 1 2Ydzy A1l OA2l YSS
al 1 2NRAYA12Y dzNBSdz2dz LIAAlFYyAY dzZ32@02NRY® hR
NESOSyal GNBol 206STo0A2SRAGA Y23dooy24ad0 RAITA
12NAO6Sy |l RIRFDR E HzA §y D3  dE NIYREADzOHRH2 1 NI 2y e
ONBydziy2 &aLBR2NI A (12YLIA]120Fyl LINROSRdz2NI 6S171
LI {SGFX (dzLl2 @Ay S A &t o bidoprinijelf PpopuldrizaSijRupctrébeil A
Fd Lad2 G112 StS{TUNRBYya1lS YSG2RS R2adGlrgtatry
NI 6dzy l T LINBdzZ AYlFy2S NI&édzyl Al Y2o0AftyS FLXATI
A Rz2all gf 2l yaS NI lakdzZakon dz elektroskiin Ndsni2uBikacfaha Nijg @
yI Rt SOy28GA aAyAradtrNBRIGE 21 FyS dzLNF 9S> RA 3
RAGAGIFEY23 YyIG6AYlF LRatz20lyel s yS2LK2RYyS adz ;

2. Digitalna komunikacija sa javnim institucijamal Y'I 2 dzd A dz @i Ralni @dblatoriJ2 Y S
okvir iz Zakona o elektronskoj identifikaciji i elektronskom potpisu, neophodno je, preko portala
eulNI Ss 2Y23dz0A0GA LINBdzZ AYFy2aS LRGNBOYAK R21
Oli2 &dz LI20GONRSI OyYi2ODRA AL BR S {{GNBAN a0 M YLI2ZNULIA & |
u skladu sa Zakonom o elektronskom dokumentu. Skeniranje zahtijeva puno vremena i stvara
nepotrebnu birokratiju i papirologiju.
t2Ry20S8Sy2S TIKiG2aSal T Al IS8RRY 2dza A dzZ2a RND2 Sdzy ¢
online.

3.  Razmijena podataka o Nacionalnom identifikacionom brejNacionalni identifikacioni broj (NIB),
122A 2S5 dz@SRSYy Aa020NBYSy2 &l y20AY fAGYAY |
smislu identifikacijegi @2 2A K 1 dzLJ OF = | &l RNMzZAS &aiNlyS 2

52 \www.mfic. me/activities/whitebook



atdzl 2 al Wa. @2SNJ LBR2NBR G23FX Wa. yAeS LRE2RI
procesu prepoznata su dva problema:
{PA2Sad 3IANI S|yl | 2 eéntfileaSonyp@jilKR2@i b Ly A Y | 20RG
fAGy22 1 NOAT
+SOAYIl aArAaidSYl dz / Ny22 D2NRA O02NHFYA 2 Oy
2SRAY2Y YySLINRY2SYy2A@2Y LRI (1 dorghriizévanjer8 SRY
razmjene podatakai |  aAyAAadl NARGD2Y dzydziNI Oy2AaAK LI
kompanije automatskilobiju podatak o NIB korisnika uparivanjem sa podacima iz
1 0dz2Sf yAK @GSNI A2l tA6yS (FNISD
YFERF 28 NRA2S6y PRI MEOALXYLFT IS Llzydz AYLIX S&Fogiavdn@A 2 dz
L2 iNBOoYyA &adz 2RNBSSyYyA NB3IdzZA FG2NYA A GSKy2t 2014 -

wS3dzA I G2NyS AT YaSyS (1112 oA &8 LER2RNDItF ARS

kanala (npr. video poziv);

RegulatorneA T Y28y S 1228 LR RNDI @I 2dz L2 (i-bakkingad bey 2 S

upotrebe kvalifikovanog digitalnog potpisa;

Primenaeld A G ¢ NHzAG ¢ dzaf dzal dz TSyt a2A 6az2oAfSL5

t NP RdzZOSy2S NI RI YNBRAGY 23 06 RMNHttenuino jé ddostupdn od/ | 6

yYnnK R2 HAaYnnKXI OG2 dzaft2¢ftal @ R2aldzly2ai

P LINI G LINAK2RE / NYyS D2NB A C2YyR tLh RF dz8Ay!

RNYzZ3 I LN} @yl f Addjesistenpt A Rl Ay G SINROdz
L % GNDY2Y Al @2S0GF2dz 2 AYLIX SYSy il OA@020 Koje el G S:
pripremilo MJUDDWY | @2 RA 4SS Rl  &dz ylFI2@0S06A ATl 20A dz NE
THTAYGSNB&a20 y2aid AylaiiSaNT dz®A A 20 Y1 2RTAS QYNAKONB RS = 2
informacije) kao i nedovoljna saradnjal Rt SOYAK Ay aidAdGdzOA2l I dz aYA&af d;
t NAYA2S0Sy2 2S5 Rlsuddanizgvaru élja podiZanja@8mels aliaae 2 1Tyl 61 2
aoreSaidAr 2 GFOy2z2aiGA RAIAGIEYS GNFXyafF2NXYFOA2ST |
dz3f I gy 2Y RSESAANI2dz TFLRatSyA (122A &dz L¢ &idNHQ
2 a4 @A 2 Jided, Kyjidbpokrenuli intenzivniju digitalnu transformaciju crnogorske privrede (ovo se
odnosi na ne IKT sektor). Primjeri institucija koje su obezbijedile eServise za dostavljanje dokumenate
tokomCOVIBm g LI YRSYA2SZI A | 2 2 il daddkunfentinakyfadrio subdpdtavijgne S N
dz LI LIANY 22 F2NNAXZ R2St2@0FtA adz 20SaKNJ 6 NUz2dz0 S

{ dS LINBiK2Ry2 yI@SRSy2 dzll1dz2eS ylI LR{INBo6dz 24Y
12y0OSLIGF RAIAGEEYS GNIFYyaT2N)YI OA 28 svimasegméntimg 2 3 |
R NHz&dod btvarnu primjenu zakonodavnog okvira u ovoj oblagti.t  GAY dz @ST A 12N
Aaldzaidgdr A AYyAOA2FGAOBS RNHAAK TSYrfal {122S ad:
primijeniti dobru praksu u Crnoj @o



e-Obrazovanje

{GNI GSOINI D2aory2S aS dz LINBGiUK2RYy2Y LISG232RA0y2S
cilja:

t202f 20Fy2aS dzaf 2@ 1 K- LIRAR NI IEYI2 SDAERA @DIST 1ARISBA

12t 02N OAc2dz Y& @A RIOET [J20 Af2aNB O6Sy2S Ay T2

L2 RNz YAY dzaGlry23F Yl A

t 2RNO1 I T L2 B%a hagt®i%aoLiNFako@8n®widm rddu zaposlenih u obrazovno

vaspitnim ustanovama.
' G21dz naund JI2RAYS T A@6ISNE | 2 SYMEGS | dz | DARY T @
122AYF a8 NBFItATdz2S ylLadl g o bl ol @1 I isabter RetnytérnyNE | $
nije realizovana zbog procedura Evropske investicione banke, ali sredstva su odobrena i pripremljena je
G§SYRSNE{Il R21dzYSyidl oAaect o ! L2 G LJzy2aGA &dz NBIFfA
6o dal 2t a]ALRNILFE ®PSRdzPYSOS {2 A hNIOfS 206dz] S
HM O O ABOS|yEl deNdievie O bifdio finénsiranje edukacije nastavnika za primjenu microbit
dzZNB Sl 2t dz ylraidlr@gae . ST 201 AN Oil2 2SS &a@AaAy yl a
Teachers®™> YA ONROAUG dzNBSF2S R20A2F al Y2 2 RNPrgekig, 0 NP
GFr12 RF 2SS LINAY2Syl 23aNIYAS8SYyl® haiAyY ylI @SRSyz23.
SELFEEF f G T 1 alY2S@ltdzZd OAcdzd ! alLlRadl gt 2Sy 2S5 12y
aplikaciji u cilju organizacije i realiz&cij &8 A K O1 2t a1 AK | {GAQGy2aGA 2y A
L2 RNDIFyl 28 2R &a0NI ¥y5/ XYPOSDORENRZISYyrhRVOIGSII &
u obazovnevaspitnim ustanovama tokom 202@odine za primjenu digitalnih alata e@alizaciju online
nastave.

dz

Pallaidl ot 2SSy 28 Y2RSt 2ytAyS 12YdzyAll OAcS Al YS
Y23dzoy2al LI I y-kabiditnd tada, Zréalticiie 208liyie2 nastave, dijeljenje edukativnog
al RNOI 21 &l rajedodigekvaviikd> 1 NB A

LYF2NXI OA2yA araidsSyYy 2o0NIi 208Fy2l 2SS TylLélay2 dzy
VI LWdzOGFy2alr O012ftST LINIO8SyaSY A LINB@SyOAaA22Y Yyl &)
YFEOddzZNE1 23 A A0NHz6y 23 ARRIAANGNNIYIS2 LA LANIY @3y 3085 (0 N(
roditelja putem aplikacija.

' Haound® FA2RAYA dd LR2RNO]dz !'b5t A !'bL/9C {1 NBANI
dza 0 y2 @I YST dzLJA & dz6 Sy A1l dz 2ay 2 @yefala na pisiRgtRsS A
2AYy20YyAK alGdzRA2F | YyAGSNI AGSGEF / NYS D2NB® YI RI ¢

53 https://www.britishcouncil.méen/programmes/education/21scentury-schools
54 https://microbit.britishcouncil.org/bssr
55 https://ec.europa.eu/education/schoolgo-digital/about-selfie_hr
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t 2Ry20Sy2S T KG2Sal 11 dzllhda R2S0OS diY UARPFPRROJ DI
3468 OSYyWhY o0 DHAH

t 2Ry20Sy2S 1T KiaSgF 1T+ dz2zJha R2S0OS mkadvhh@ghm NI
NI T 32@2NF -dia LISRIFAQIO2 af dzO6 A0 oYENRNR BNRORY 28
3.1759;

t 2Ry20Sye2S T FIKiaS@r T dz2aJAa R2SOS dz LINBA NI

uspjeha, kao i generisanja rang liste) koristilo je 5.967 korigniKadzO 1 :13.837,0 8 y21940).
U 2021. godini kreirana je i online usluga Upisa studenatpraa godinu fakulteta (na fakultetima
PYAGSNI AGSGLE /1 NYS D2NB0O 122dz 2S5 1 2 N Redlikatipm avitb o H H
dza f dzal A (212Y ag@l 1 2RYSOYAK LINROSal sz avlyesiatl 3
mjes& Y. Dsim toga, potvrdese ne moraju prilagati ni prilikomealizacijenavedenih servisa (izvod iz
YFGAG6YS 1ye2aAiadS NBSSYAKI LRGONREF AT &az20AacktS AGH
YNBANI YA y20A LERNIFE T+ NRRAGStE2S 6666 DPRYSOYA]
SAaldSY 20NYT 2@l yal dz RA2Stdz 2028yl s AlT2adlyl 1tz
I mobilna aplikacija za android i iOS, eDnevnikME. Tokom 2020. godine ovu aplikaciju je koristilo 68.8!
korisika, a tokom pandemije COVID aplit OA2F aS (1 2NRadGAtl (1F2 3Jf @
LI2adA3IydzoAYlF R2S0OSs R20A2lya2aSY AYyTF2NXYIOAZ2F 2R
nauke, kulture i sporta.

WSRYIl 2R YIFI212NAROOSYACAK dzaf dzEHlt (F2NXY HWhB6A®2XI|
LINE A @2S0S ylFdz]l ST 1dzf GdzZNBE A &AL NIl LINALINBYAf 2 2°¢
AYAYEFELF A SYAG20FftLF LWziSY ¢+ (lFylfl ¢+/ D A ab
012t a1l 2 YvwidhekhikKieddmeb | &G Gy A al RNOIFI2 2S5 2062l gt 2A g1
I na portaluwww.ucidoma.me

e-Inkluzivnost

Ratifikacijom Konvencije UN o pravima osofay @1 £t ARAGSG2YX RNDF Gl [/ Ny I
nesmetan pristup informacionr&omunikacionim tehnologijama osobama sa invaliditetom, kako bi se
StAYAYAAlLES O0FNARS2SNB T+ LINRAGdzZLI AYF2NXIOA2F YI X
RNHzOG @ / NYyS D2NB R2 Hnun® I2RAYSI (F2 A RANB]
AY@LFEARAGSG2Y dz LINRPOS&adz AT ANIRy2S RAIAGIEYy23 RI
RAIAGEf y23 RNUzOG DI godine pofpiRald@emorah@um drsavatiniida Gaverormvstijepih

I NYS D2NB dz OAf SAINRIBNKI B 8l 2aGR Y RI NRIAKE DS LINA Y
LNBGK2RY2Y LISNA2Rdz AYI 2 285 -IINR O dzla SyRpgiréavio A i dR ML

aAyAaldlINEG@2 2F @yS dzZLINY @S3s RAIAGEFEy23 RNHOGOE |
razvoj i upravljanje internet prezentacijama javne uprave, u okviru kojih su date preporuke za kreiranje
LINAAaGdzZLI 6yAK BGNREEOI ARVESGNE&RDOYE8I o2l gt 2SSy 28

internet sajtova jedinica lokalne samouprave. MJUDDM je u saradnji sa NVO organizovalo okrugle stolove


http://www.dnevnik.edu.me/
http://www.ucidoma.me/

i druge skupove usmjerene ka promociji konceptaddlA & G dzLJ- 6 y 2]1aNIBA NUI- yNEFdR Agt 20
skladu sa standardima-leINA & G dzLJF 6 y2aGA® ¢21 2Y Monikoring pridhgrie A y S
smjernica za kreiranje elektronskin dokumenataskladu sa standardima-leINRA & (0 dzLJF 6y 2 & (0 A
LINBLRT yIFd ' 1 OA 2y A Yeinciative/Partherstva zaotvakBuApravs grne Gore (2018
2020).

¢212Y HAHnNn® F2RAYS LINALNBYi2Syl 2S A ALINPRVARSYI
faza za izradu novog Portala Vlade osim sajta Vlade obuhvata i sajtove ministaxstawaeb portal vlade
(GOV.ME) pokrenut je sredinom maja 2021. godine i zadovoljava standadiéle & G dzLJF 6 y 2 a G A
Bl 12y2Y 2 SEtS{TUNRByal122e dzLINI AP YNBANI Yyl 2S5 LkRs
12y 0NRE2Y | 2 yR2Ndalie $@ §RSAEGADYA MIST Y 1 X FYyAYlFOA2S:
6AGFYy2SsY AadAdadnteysS2 sl yal2 @a¢ 50 &AM ST N>y 1 NBT 1
122A 2t 10F@F 6AGlYy2S 2&a206l YI Zaniral poid \Bapausl@e st A §
R2aildzZlyS yI &a@AY dz2NBSF2AYFS 2R LINBy2aidAK NI 6dz
eulINI @S AYl A RIFEfa2S TlFadlFrNBStA RATF2Y 122A yS 1

U ciliu daljegdzy | LINBSSy 2l LR GINBoy2 2S5 Tupravednistyieho UNSBIRIA T |
LINAE F32SIF GFyal (1 2NRAYAOAYlL oGl @b ' aSNJ/ SyGaSNI 5
promociju koncepta € INR & U dzLJ- 6 y 2 & (i Apotosbnad jepulreRufi Bikijatidielza rbdizéjn veb
sajtova javnih informativnih servisa, novinskih agencija, obrazovnih institucija kao i veb sajtova lokalnih
samouprava.

t 2NBR Yyl @SRSy233 LI IFYANIYy2 2SS LINPOANBY2S KadNI I €
bi i ti sajtovi, u toku 2022. godine, u dijebLdNRA & G dzLJF 6 y2aGA oO0Af A dza{fl SSyaA
At NFQGATYAL2Y 2 a0l yYREFENRAYIF LINARAGdZI 6y2ai0A

I OAf2dz RIft2S3 LRGSOl yal LINRARAaGdzZI 6y 2 & (gotrebnd pIi I £ 1
N} RAGA yI LIR2@JSo6Fyaedz oNR2F LINRalGdzZLI 6yAK R2{dzYSyl
G2Y aYAafdz LIRGNBoy2 2SS NIYRAGA 12Y0GAYydZANIYyS 20 d
R21dzYSyl Gl dz St ShaiuNRPyailA G6AGf2AG2Y F2NJ

Infrastruktura i podaci za aisluge

Na osnovu dostupne i analizirane dokumentacije, posljednjih godina je vidljiv napredak u uspostavljanju
2aY20YVAK AYTF2NXIFOA2YAK aradasSyl 1 2 2 A-uslugdB RjiBoird Ot ¢
potpunu dgitalizaciju. Platforma jedinstvenog informacionog sistema za elektronsku razmjenu podataka
(SISEDE) Vladinog servisa, koja se naziva i Jedinstveni sistem elektronske razmjene podataka (JSE!
stavljena je u funkciju krajem 2018. godine. Primarni ciljgosstema je da obezbijedi komunikaciju

AT YSSdzalk a8iR2BSYl A 0 NDdz NI T Y2Sydz Ay dadapNi|l ONEZOI ¥
dza f dzal St ST ONRYy&a1AY LziSY A Fdzi2YlFGAT 2@ ydz NI I
registara.h &y 2 @y I Fdzy {1 OA 2l OSY (NI fy235 AYGIGSNRLISNI 0ACf



12Ydzy A1l OA2ydz LIX FGF2NYdz T aA3IdzNydz A LiRdzl Rl ydz N
i brzu isporuku usluga. Trenutno su na JSSER®vezanis RSSG A NBIA A G NAY

/] SYGUNI tyA NBIA&AGEN aGly20yA0idl =

Centralni registar poreskih obveznika i osiguranika (Registar poreskih obveznika i Registal

zaposlenih),

Centralni registar privrednih subjekata,

Registar obrazovanja Crne Gore,

Registar korisnika materijah davanja,

Registar osiguranika Fonda zdravstva,

Registar otpada.
Na JSER®&om dijelu, koji se zove Metaregistar (evidencija registara koje vode organi prepoznati
Zakonomo@zLIN} A 0> LINKA 2| @f 2SyA adz A af ESRSEBHz NBRANE &
aO0A dzaft 2@0A ab adNryS arxadasSyl AalldzyaSyiao Al (2e
at 2SRSOAK NBIAAGENFY

wSIAAaGFENI {ITySyS SOGARSyOA2S FATAS1AK tAOF X
Registar kaznene evidencije pravnih lica,

Kaznena evidencija kfivé Y A K &l y{1 OA2l Yl ft2t2SadyAll =
wWSIAAGINI y2086FYyAK (FT YA A LINBINDODIFI2yS SOARSY(
Registar nepokretnosti.

bS2LK2Ry2 2SS ylahlr@AaGgA al LINAR(f2d6ABFyaSYy agd,
AYTF2NXYIEOA2YAY &AAGSYAYF WIRAXADE (3aKR2ANA| FR WRINDD I
0ST 12283 yAaesS Y23dzw al ONBYSYy NIT @22 StS]TONRYaA
2Y23dzF g RIF {2NRAYA]l YyS Y2Nr LINAREFILGA 20t @SI
afod®y 22 RdzOy2aiGAé dz a1t Rdz al %l 12y2Y 2 dzLINJ @Oy 2

{AaGSY T+ StS{TGNRYyal12 dzZLNY gf 2+ y2S R21dzYSyiAyYl ¢
2Y23dz20F G dzy LINA2SSSy2S LRat20yAK LINROSal LkRai
dzLINJ @t 21 y2l R21 dzYSy G-k Yidp 2/NBfl 8/ S dzB&RNDS y33/1S BN G S
19t AGSGyA2S A GNIyaLl NBydyAarAeS StS{uNRryailsS dz
aYlyaSyaS LI LANRE23IACS A QOSodzoaRIAENWANRY & LINRK v B
R21dzYSYGAYl 2Y23dzl @ GFr6y2 RSTAYAalYy LINRG2] |
20N} SAGlIy2l 2R &aGN}XyS {12NRAayAll>S Y23dzoy2aiGdAir St
aAaidsSyYy LINI G atni k&S doRuinealod/njegdko@ stvaranja do arhiviranja. Prednost ovog
aradsSylFr 2SS 002 2aAY dzLNY gf 2Fyal R21dzYSydAyYl =
Y23dzoy2aid dzLINI gt 2l yal R21dzYSyadAYl (2ahadadks yI0d
LINBLRT Y2 y20AY 1TF12yalAY NBSOSy2AYl ®



~ A oA s

eDMS je uspostavijen u 16 instituéfa | dz RS@SG &S dz LR2{GLMdzy2adA 12N
OAYOISNYAK R2ad01 OyAK (yerdrs ReSt202RyA] kienazLdh &
§f S1UNRYA1AK R21dz2YSyldlr AT YSSdz AyadarddOral s R2
dzy dzi I NJ L2 2SRAY I 6YAK AyadagadadzOraesl o

Generalni sakretarijat Vlade i MJUDDM uspostavili su mafdrmacioni sistem za planiranje i

Al 22S G, Ik@&Ay 2NBRa (Gl @t 2 1T 2SRYAS61dz F{GAQGy2aid A
AYTF2NXYIEOA2Yy 23 aAaidsSYylr 2S8S RII 2Y23dzwA OG2 2SRy2a
R2SRS R2 o02faS NBIfATIOACS aiNER83DdP2K LONA Z8H
20STO0A2SRAGA RIF LINA2NRGSGA =+t RST LI FYANFYyA &N
ALINRPOSRSYA Yl yYA@2dz YAYAAGFIrNRGE QO ® az23dzoyzald
Al @2S8S00GF @ yeaS A Yl rerdnon gkretadjdtudAams i hidistarstdma D $kladu sa

YSi2R2t23A22Y 1 &aNBRYy22NRG6yYy2 LXIFYANIya2S NI RI
+f RS 1228 LB6AY2S dz YAYAAGl NAGOAYI S 8IS RIA NayIf 1A

{OGNFGSTA22Y NBF2NN¥S 21 @y S dzZLIN} @S -WNS LASIzy IdialLI2aSi
LINA2S wmn F2RAYEF I dzyl LINR 2SRAS K2 {120 1d2 YW Ad YWASH fydRdy 5! 4
LR NI FEF LINBROASE AyGSaANIOA2dz all RA2St2SyAY &Aai
identifikaciju, sisterd 'y F LX F Gdz F RYAYAAOANF 0AQYAK GF1aA A Yyl
St STUNRYA1TAK dzaf dzalF A y2AK2@0l &a2FAA0GAOANYy2ail
na visokom nivou sofisticiranosti, koje prije svega krajnjimikdry A OA Yl 206 ST 025 Sdz
komunikaciju sa javnom upravom u cjelosti realizuju elektronskim putem.

aAYyAaldlrNERGIO2 2FQ@yS dzLINY @S RAIAGFEy23 RNHzOGOD!
elektronske uprave i elektronskog poslovanjgp@krenulo implementaciju i dva informaciona sistema i

to: sistema za elektronsku naplatu administrativnih taksi i sistema za elektronsku identifikaciju i
autentifikaciju.

Informacioni sistem za elektronsku identifikaciju korisnika (NS ey zaciljd®2 Y2 3dz0 A St S (
ARSYUATFALlIOAC2dz 2Ry2ay2 |dziSYGAFALlFOA2dz A | dzi 21
Informacioni sistem za naplatu administrativnih taksi (MNAT)d NB ol Rl 2Y23dz3 A Sf

2k Gy A K LINRA KyRA D HAME§S Ydzp2e5S 2601t +FyaltyasS Lkradze

dz&2SSy 2SSy OSyiaNYyfty23 vYaSadlk T+ yFERI 2N { NBT dz&a
OFf GSNAYI 2NBFYl RNDIFZYS dzLNF 8S A 2SRAWdsdm f 2
LR NI FEF T1 LINHzOIy2S St S1TONRYy&AK dzaf dza3l o wSlE € Al

56 Ministarstvo ekologije, prostornog planiranja i urbanizma, Ministarstvo ekonomskog razvoja, Ministarstvo finansija ogatgaémnja,
alAyAadlrNaGG2 21 @y S dzLIN} S RAIAGEE Y23 RNHzOG B AnistarStwwip@jdpivreder v A &
OdzYl NaG @I A @2R2LINAGNBRSI aAyAadlNaGH2 LINI GRSI f 2dMidistaksko A Y| y 2
dzy dzi NI Oy 2A K LR at20Fx aiAyAaldl NaG@2 O yupravh dakpoitianiade2UPrava zazkadybved G I NE& G
Bl QGAGYA]l AY2@AYyai12 LINY@GYAK AyGaSNBal

57 https://ispi.mju.gov.me/



Y2SNA R2LINAYASSUOA Y2yAU2NAYy3Idz A LINRPQG2SNI a2A@2al.
se smanijiti broj zloupotrebadke su identifikovane u prethodnom periodu u okviru platnog prometa.

YFE12 /Nyl D2N} ylFadlogtal NXi g22 az2LladdS gesinior I A
razmjene podataka na internetu omogava decentralizovanim bazama podataka foimacionim
AAAGSYAYlF RI 1 2YdzyAOAN) 2dz 2SRy zad dRMHzZHA Bl2 I RI2 SO
CoOvVimdgp LI YRSYA2S0>X Y23dz 4SS Al @dzoA LkRdz1 S AT Aajid
podataka i dizajna usmjerenog na korisnike}, b 5t bl OA2y It yA Al @g2S0Gt 2 2
91)58.

+S2YF @1 0y2 28 AYlLGA yI dzYdz R al gNBYSyl NBSOS)
L2 RND{ dzd ! NKAGS]TGdzNF RAIAGEEYS Ay T NloudinfErukiudeNS 4
yI @AO0S yA@2I® Lall dzlfadz6dz2S @t RAYyS LRRFIG]1S:
AY FNI &l NUzl G dzNF  LINHzOF L2 RND1dz NI Rdz #f I RST YAYA&l
21 NHzOSy 2dz dzx sajakidh sajfek BEBbfedinint mehanizmima. 1z tog izvora se kontrolisano
R2a0Gl gf 21 2dz LI2RFOA 1T FylFtAGA]ldzZ aSNBA&AS 11 3INJ
podaci mogu biti otvoreni za javnost.

| AGNARYA Of2dzR |l @GANBEIFHEY 2INH205 | ABRIOR € 21 | §
LI ALFOA2S GF12 A dz LI23fSRdz LRRFGFT1FSE l-omizal 2SS,
L2 GNB6S Al @2SO0GF dFyal A LRRNOD1S 2FOyAY &aSaNdda aa
lokalne zajednice.

Innovation Clout® 6 Ly 2 @ OA2y A Of 2dzZR0 2SS L} GSKy2ft23A2A
RSLISNE2Y I tAT 20 YyAY LRRIOAYIFS | yeaS8S3a20l 2ayz20yl
T GSaliANFyaS AINANES @RYAS Fa SFh 24N00 Fdd A 20 LINE @2 S NF
21 NHzOSy2adzz 119 a8 12NWaae8 NI HR GNP§yEADHORE &S HE
62R aGFNIFLR G R2 YSSdzy NPRYAK (1 2YLIWREI Nt &I OALN
sektora.

Prelazak sa postgf 3 adl yalk yI 12yaz2tAR20Fydz Of 2dzR Ay ¥ NJ
2NBFYAT 28Fy2 A 122NRAYAalLYy2 yI yFE6AYy RIFI as €211
viadinh miik 3G F NRGF @ A F3SyOA2l 0 LINBy2asS vyl Of 2 dzR
internoj digitalnoj infrastrukturi, ako je to opravdano efikasnijim razvojem, mogu ostati samo konkretna
NESOSyzalsz (22l &S 1 2N ai Sailkdiupefja@razindtidde. dz 2 { GA NHz

58 https://buducnostzasve.me/

9-8SYl AYFTNI a0GNHz GdzNB ! ySE



2
YE2dz6YyA AT T 20A% LINRPOEtSYA A yIFEEITA

Zadovoljstvoa@za f dzAL YI 6YSSdz 12NRAaAyAOAYl A&aldAKOD 28
nizak, posebno u oblastiégza f dz31 y I YA2Sy2SyAK 3INI S| jfhixak & Y
YAG?2 LRGLMzy2 RAIAGEEAT 201 yAK dzaft dz3l o6dzaAft | Oy
dzaf dZ3S0 122S a$S yS Y23dz dz LIR2GLMzy2adA 2R LJR26
prijave do realizacije i ptanja.

' i @NB Sy I oljra Svijeyt $ iRadjdk informacija o postdj@ uslugama. Postoji potreba za
centralizacijom i promocijom svihdza f dz31 1 22S Y2N} 2dz oAGA I 12

I slijediti jedinstvene standarde dizajna usmjerenog na korisnika. To ukaaupotrebu za
F1TGAGY2Y LINRY2O0OA22Y yYI yYIOA2yIlfy2Y yA@2dz A
korisnika.

Za efikasno funkcionisanje portalauprave, neophodno je integrisati sisteme (sistem za
elektronsku identifikaciju, sistem za elektrondkif | 6+ y2S AGR®O 1 22A &adz |
oNRB2F NITfEAGBAGAK dzatdzal o6ST 2061 AN} Yyl y2AK2(
t23a022S6A aAAaAGSY yS 2Y23dzl @ R20A2l-yslage L2
12NRAAYAOAYI 122A adz LIdRytAdZESt A 102K (LINSRS gt 22
uprave. Ovaj problem je posljedica nezainteresovanosti institucija za obradu prispjelih zahtjeva za
edzif dZAS 1228 &dz dz yeAK2Pp@taly | Rt SOy2a8iGAz || R?
bSofl I3I2BNBYSy2 | Odekilazé 8 éistony dijelNsm ® XAIS 21 ¥ & NP
e-usluga informativnog karaktera.

bST FAYyGSNBaz20l y2aild AyadidABAROAGAR RRIFYIZ FRNIBSK
pored postojanja realnih uslova.

Nizak nivo znanja krajnih korisnikadomenu elektronskog poslovanja, odnosno nedostatak
AYTF2NYIEOGAGTS LIAAYSYy2a0A A Yy SAyY T-asNdaindgpdrtgleed i |
dzLINI @S LINBLRTylr G2 2SS 112 2LJOGA LINRofSY®
+2SS8Sy2S LRRFGFTlF 2 LlRfdz LINARANBESOGNDBDY2R 2
zahtjevima na drugim portalima razvijenim od strane organa javne uprave.

elD, usluge povjerenja i sajber bezbjednost

YI2 Od2 2SS @S0 Yyl @SRSy2 dz LINE G KshdoyirdciepdrdbBoSié dzs
YV2NXYI GAQY2 dzINBRAGA 2@dz 26f L aGd % 12y2Y 2 StS1i
dzat 2@0A 1T 12NRO6Sy2S StS{GNRyai23 LRGLAAIST St S5
St STONRYyAa1S LINE LRaMieh $rgnSetu, Rugravidirh, @&dskinz i drigm postupcima,
sertifikovanje za autentifikaciju internet stranice, kao i sistem elektronske identifikacije i uslovi za
LINAT yI @FyaS aNBRaGlF@dF StSTUNRByalS ARSYGATFALI OAc



U skladu sa Zakonom o elektrongkdentifikaciji i elektronskom potpisu, MJUDDM vodi evidenciju
davalaca elektronskih usluga povjerenja, registar davalaca kvalifikovanih elektronskih usluga povjerenja,
kao iregistar sistema elektronske identifikacije.

Pored davalaca elektronskih uslugeovjerenja koji 8 upisani u egistr kvalifikovanih davalaca
elektronskih usluga povjerenja,avidenciju su upisanij§ R S & oci &dkt@hskih usluga povjerenja:

alyAraldlNaGO2 21 @y S dzLINJ- B8O IRAWS (i 2 Y §RIGusRitz0S
L2 g2SNBy2al 11 2NBFYS RNDIFZS dzLINI @S5 LINBLRIT Y
uprave (izrada sertifikata za napredni elektronski potpis) i kao takav je upisan u Evidenciju davalace
elektronskih usluga povjerenja;

DOO Zeko.meLINHdgalf dzZ3 S St ST UNRByYy a1 S LINBLR2NHzSYyS R24&(

YOLEATAL20FyA SEtSTONRyalA LRGLAA AYF 2SRyIlF12 L
L2 GLIAA A LIS6FG dz 2Ry2adz yI LR2RFG1S dz LI LIANY2Y ;
pred dOlF Gy AY 2NHIYAYFZ 2NBFYAYLF RNDIFGYS dzLNI @S35 ¢
LINY Gy AY fAOAYL 122k @NOS 2 gyl 2@t 05Syal o

Imajush  dz OARdz RF 28 1 QOLEAFAL20FyA SESTGNRYyalAr L
izdavanje elektronskirsertA TA L F GF T 1 3ANI SIyS A SStifikath yalpv&dui T R
LNBRaGI @t 2t Tylrétaty LRGSyOA2EE T+ dzyl LINBSSyes
LR YE] yFLNFGt2asy Al RF Gy 2 Ssertifijatinta Sakialiikoyas elektionsli S & |
potpisi elektronsku identifikaciju

P LINI @ Y2 NI Rl LI2 ydzR &S MEIONDzE) (03287 S3 NI §/1HyeAsYSHO A LINK
Nije ohrabruj@S O 2 2SS 2R yY2@0SYON} HAandpd® R2 RUDEO6 NI
RAIAGE f y23 iRNDZDZie@ktronskisE BRRAZA 1 GF 2NABIF YAYl RNDI @y
421 aktiviran Naime, Zakonom o elektronskoj identifikaciji i elektronskom potpisu propisano je da
Ministarstvo za javnu upravu, digitainodO i @2 A  YSRA2S LINUzOF  dza f dz3 ¢
19FfATAL120yS StS{TGNRyal1sS dzafdAaAS LR2Ja2SNByal 11
T RNHAS RNDI@GyS 2NBIYySd hgd2 A&l adzs dz2rdmmsud A 1 A

' Ll2at 2SRY2AK 3J2RAYydz Ryl 2ai0F N8By 2SS Tylélaty
identifikacije u pitanju. Konkretno, u ranijem periodu digitad&iNJI A FA 1 0A &dz R2YAY
d0NI YyS LINA @NEB R yopksmumikiddizrSaiPo@skomdmprag@ni dol digitadmiifikat nije bio
a022a00Sy FATAGTAY f AOAYL ®oko REhWdda prilzeRrih@ayd i tek T 2
nnn FTAITAG61AK f A OIsSNIRAETAS|IR 200 | & RiplfeasS2 YRIA JGAN I AINBS S Y 2|
2020). lako je Zakon o elektronskom dokumentu donesen jos 2008. godine, njegova primjena u praksi je
Al 2aGrtF® ¢S] &S dz@2SSya2SY y20AK ftASYAK {11 NF Gl
LINBROASSYAWR R2YBIEVIVYF %l 12yl 2 StS{TINRByal2yY R2]1
upotrebu digitalnog potpisa.



' RA2Sfdz N}T @22 LINUzOFyeal dzafdzal 2R LRJ2SNByzal :
D2N} LRGLAAFTTF® ' (2Y WiAc2Stdz L2aSoy2 2S5 @I Oyz2 |

Sporazum o uzajamnom priznavanju kvalifikovanih usluga setifikovanja za elektronske transakcije
1228 &S LINHzOl 2dz dz / Ny22 D2NRA A 1Ol fAFTAL 20y
Sporazum sa Sjevernom Makedonijom, o uzajamnom priznavanjgausertifikovanja za

St S1TOUNRYy&ai1sS GNIyal10A28 1228 &8 LINHOI 2dz dz /

LINHzOF 2dz dz wSLJdzoft A OA {2S@SNy22 al {SR2yA2A®

YI2 OG2 28 0886 yI@SRSy2s 1yrélaylr LINAE vibtAdyA K
karti uz koje se i besplatno izdaju digitalni sertifikati za kvalifikovani elektronski potpis i elektronsku
identifikaciju. Naime, izmjenamazl 1 2y I 2 HEIRBKIREBlI y[2 NEE Rl 2SS fAG6Y
A&LINI gl T Isertifikat ka elektronskl iBeNtDiacijusertifikatza kvalifikovani elektronski potpis.
Zbog pandemije izazvane virusom COMIBSE a Ay A adl NER (G @2 dzydzi NI Oy 2AK
St S1GNRBYALAK fAGYAK | FNFGF mMo @dzfalo je691483etbkiranak® A v !
fA6YyS {FNIS 3INISFEYAYlF / NYS D2NBo

b2@F tAS6Y Il 1 NIl dzerfilé@ Asertidatiz N itehtifikRogul i kvalifikavassrtifikay |
Tl SEtSTUNRBYyalA LRGLAA 122AY 3IANF $IEy v2O SLINORE A { 2 Yi
St STONRYyalA LRGLAAIFIGA R21dzYSyid yI yYIFE6AY (224

bl OA2ylty2Y Al @2S8S0GFadz A LX Fydz T dzyl LINSSHy 2SS
Crme Gor®Py (12 P& gudI® i 221 A S LR Lz | OA2Ss Ll2a2SRdzeS SL¢
NI Ryaad | OAfadz LR LMz I NAT F OA2S 2@¢23 NBSOSyzal

ciljima informisanj@ NI S| y I 2 Sf S1 (i NR y & juprada (dzéwtedpavh.iid) i dsigim LI2 N
St S1TGNRYalAY dzafdAl Y 1228 LINHzOI 2dz RNDIF GyA 2N
podzakonska akth 2 2A Yl 4SS dzNB8Sdz2S aLINR@2SSyeS %12yl 2
potpisu.

Pouzdana elektronska identifikacija i potvrda identiteta korisnika predstavljaju preduslov za
dzall2 adl gt 2ryeasS (@It AGSUYAKY &A2FAAGAO0OANF YAK &SN
1Fr2 O0G2 2SS @So6 Yyl @SSRSy 2axa dekti@isku jdentifikksjl j2adtentifikacie | y 2
bl OA2ylfy23 aradasSyl StS{TONRya1lS ARSYGAFTFALIOAZS
sertifikovanih davaoca usluga od povjerenja.

Ovaj informacioni sistem ima za cilj da omdigalektronsku identifikaciju tj. autentifikaciju i autorizaciju

12NRAaAYyA]ll BNBREASIBIUIRRY O] AK dzaf dzAFd {AadSYy L2
L2 RND{ 1 dz dzLJ2 GNB6S NITEABAGAK SfSTONRYa|MKLIZEND
NI TEtABAGAY GSKYAS1AY NBSOSy2AYFI® b{ SL5 2S5 Lkt

0t NBYE ylFay2@gAa2AY LRRIOAYE R26A2SYyAY 2R al!t /D TF{teddByz atb
L2aaSRdz2S mMcdp Mot IANISIEYIKk|lA®D



63INI SIYylIY LRat20yAK &adzoaS1tilxI 2F@yAK aft dzO6Sy.
identifikacione podatke (atribute) genkra I yS 2R &GNl yS NITftA6AGAK RI
atributa. Taj sistem je namijenjen za potrebe integracije funkcionalnosti identifikacije elektronskog

ARSYGAGSOL dz AYF2NXNI GAGB | NESOSyzal 1 2 2| ionibINHzO |
tehnologija.

[A6Y Il (FNII (2 y2@8A SL5 y2airtl 0 28 iTylLétaly y
I KiA2S@ladz yI 20A0OA yA@2 dzafdaAl 2R LR2GSNByal |
postojedm uslugamaodp S NBy 21 122S &S Y23dz {2NRAGAGA yI Y
fAGYLF 1FNII yS LR2RNDI IO o

52 REFEyla 28 &l Y2 &RNB2D2Y LBAGIY 312 drJ2Ad SIS NE LIS G A
nivoi zrelostiedza £ dza I T | K A 2 SlelektizdskSideytiBkScijeh Ministalatioljevne uprave,
RAIAGEHEYy23 RNH2OGOF A YSRA2F GS1 GNBol RIF AT 3
dokumenata kojedS dz&A { 2NB A Yl GA &a@F1A 3INISIEYAY [/ NYyS D2N
raRAGA yYI LR2RAT Iy 2dmostidha ip@dnostimagl®ll Syl 2 Y2 3dz

t 2GNBolF T+ NITEASGAGAY YSKFEYAT YAYFE A NBSOSyz2AYl
AT NI OF2al 1 2R dzafdAl Szt RS 11| GAAY2a pRstodltiedfar 6 A
20STOA2SRAGA NITEABAGE NBSOSy2lk (1221 1 FR202ft 21

zahtjevima interoperabilnost.

Za pouzdanu implementaciju i upotrebu elektronskih identifikacionih dokumenata, potrebno je da postoji
bezbjedna infrastruktura ali i povjerenje korisnika u takve sistefndl NI 0 SO1 2 LI | YA
bezbjednosti u Crnoj Gorzasniva se n&trategiji sajbe bezbjednosti za Crnu Goru 202821 koja
RSFAYAOS YSKIYATYS A AyadNHzyrSyadsS 11 aLNR@2SSye
aYAatdz dzallaidl gt 2alyaS 5ANB1OA2S T AyF2NXNI OA2
bilojel f 2dz6yl Y2SN} dz 2o0fladA AYyF2NNIOA2F A &l 20 S
AyaadgaiadzOraedz T+ 122NRAYFOA2dz LINBGSyitdret i drugii I O
bezbjednosnih rizika. Do 2020. godine ovo tijelo je bil@anizaciona jedinica Ministarstva javne uprave,
RAIAGEFE Y23 RNHzOGOI A YSRAZ2EFSE A 122NRAYANIE2 2
izmjenama i dopunama Zakona o informacionoj bezbjednosti, uspostavljen je Savjet za informacionu
bezbjednost, kjp predstavlja okvir zaptdy 2SS A dzyl LINBSSy2S al 20SN) 681

481G2NHz0 haiy G23Fsz 138yOaal 1+ yIOA2ylfydz 687
poslova, Ministarstvo pravde, ljudskih i manjinskih praDaé] OA 21 1 1 I O prépdznadi | 2y
dadz 12 AyadAaiddzOresS 2R3IA202NyS 1 al20SN) 0ST 062SRy

jexAaz21q2dSKyk@mmlegrupa ¥ G ®A €t 2SY 2F6Fyal 11 LI OAGSOL
zakot ® h@2 AYyadAddzOA2ylty2 (GA2St2 ol @A &S LAGI Y.
NI 6dzy NE1 23 (INAYAYLFfFXT R2S6A2S LERNYy23INI FAesSsz |
Pored toga, potpisan je memorandum o razumijevanju3zéhdz / NJ/ S B2 KejBbi téebalb Ha¢ h



2t 10 &l NIFARYY2SIS dA / IN3/S2a D ab&i sdjber bézlgjddnosDpservatorija za
digitalnu agendu, 2020

hid1tF12 &8 / NYI DB5Njuna 2ONA godidCpblie kajbdr bethjednostifpbst 2 2 S

g Oyac2Seo {GNIGS3IrAcl &l ca8NmofNBR2ERYPLaAERBS /ANIAY I
standardima u cilju izgradnje integrisanog, funkcionalnog i efikasnog sajber prostora. Nacionalni savjet ze
AYTF2NXYI OA2ydz 651 &2 3Ry A/ NA alGINOA XSS lyOR It SR &

0ST 62SRy2aiAd t NBYL! o Baf A2DodeNYy225Y0aAS B andviyaidz y Sa | @y
G§StS12YdzyAll OA_2SET / Nyl D2N} 1T lLdZ AYlI cm®d YS&ailhz 2
posi £ 6ty 9@ONRLWA|123 OSYGN): Al ONBYy2a0GA 1 adzd o

Izmjenama Zakona o tajnosti podataka (koji je usvojen krajem 2020. godine) djelatnost CIRT timova
LINBYy SOSyl 28 dz yI Rf SOy 2 a i, kbjadelji Wokv@BSMinistarstialodbriare (i dz
6ahvd I Oy2 28 Aaldlro6A A RIFI 28 aAyAdaidlNBRGG2 2| @)
tokom razvojne faze nacrta Strategije sajber bezbjednosti Crne Gore2Z22%2 kao i Akcionog plana za
2022.

YE2dz6YyA AT LT 20A% LINROfSYA A yIFEIFTA

wStriAQGy2 @Araz21S OAcSyS dzaf dzal 2R LR2J2SNBy
1268y@dz dzaf dzal = LI o6A GNBolFf2 NITY2GNRGA Oi:
y2pg22 fA6y22 1 NIAD

Neophodno $ Ay aA &l A NI A Ogfju usitga lo@BVjefedjd za {cjgldkdpdu javnu
dzLINJ @dz 1+ 12 oA &S NIOA2y Il fAT 20FtS LINROSRdAzNE
sektorima.

w20 2SRIYy @FOly A R2aiAOly (attelalo bidabyde @htpyha v I
RAIAGEE AT FOA2E LI &G dzLI6dnje eusligB ofllstrahdNbnaghiaXa Cindj O A
D2NAZ LIR6SO 2R 2y AKostkdNge jniraktija 8aiokganiing javyid upréave, O
osiguralo bi punu upotrebu digitalnadentiteta barem za poslovni sektor odnosno pravna lica.

Nepostoj@ @ST |  AdipSOdi KSLdaaf daAl 2R LR ga2SNByal s |
oNRB2F oOo6Wa. 0 A 2ailfAK ARSYdATA]I-d RIBA elDalza 3 NI
pravii £ AOlI 2SRyl 28 2R 1f 2dstugaA K LINBLINB1I T O

bS2LIK2Ry2 28 dzy LINA2SRAGA A LINAf I I32RAGA LI A
zadovoljenja zahtjeva od strane davaoca usluga tj tipa i nivdzief dz3S® t 2 a4 $a y dz
LI2aBSUAGA AAAGSYAYEF (22A Fdzy1OA2yA0dz ylI bY?2
LINBY2AABAY fAG6YAY dz2NBSEF2AYl A dz G2Y aviaaft d:
12NRAO6Sy2S Y20AfyAK (SKy2f23A 23836 y@tyYNBLY | d 219
sprovodi EKIP, na kraju oktobra 2021. godine broj korisnika mobilne telefonije u Crnoj Gori iznosio
2S MOunmdunm O02 2RIZ2GI NI LISYSGNI OA2A 2R HAJ



Dostupnost, interoperabilnost i upravljanje podacima
Vrijednost i dostupnospodataka

t 2RFOA &adz LRINBGIFE A 2ay20yA NBadaNER Sl2y2vyailz23
LR2RFGF1F {NBANI2dz a8 y20A LINRPAI @2RA A dzaf dz3$
produktivnost i efikasnost poslovanja, osigurdvdlB A N> y2S LRt AGA 1l Tl ay2agly
dzad f dz3l 21 @y S dzLIN} dSd aSSdziAY>X dzLRiNBo62Y LRRIGI
privatnosti i sigurnosti, te kako se benefiti od upotrebe podataka distribuiraju. U cilju kreiradgre
G§NOAOYS ONA2SRy280GAZ yS2LK2Ry2 28 Rl LINAGNBRY
Ay20F GABYl NBSOSy2k A R2y20Sye2S R20NRK 2Rf dz]
LINR 1 dzLJ 2 y2SX 20N} Rdz A BZaLlNAY @A LI LRIRDE S NB Y 2 Hzl

Y12 o0A +#fFRI oOoAfl Yyl dz&Afdd A 3INISIEYAYF A LINRG
aGdrdA&adAldz A I NRT A&AGNIOAGIB61S Al 2SO0 a&ide) 20685
L2 RFGF 1 F X LDNR23T) déLS TLI2eRY OA Yl 2R @St A123 TylL6lalé
R2zaldzlyA dz NBFfy2Y @NBYSydz AfA 2R3I2G NI 2dz0SY
odgovoran pristup obezbijedi podatke dostupne svima. Sa druge strane, privselitor efikasnijom

dzLI2 G NBo2Y LRRFGFE1{FZ yS alyY2 RI 3SYSNAOS dzo NI |y
GNOAOdz A TylélayS oSySTAGS T agz22S LkRat20FyaSc

t 2RFOA (NBO6I RI 06dzRdz GNBUOGANI YA (I 2 2jeddige2anRe&d NB >
ONRA2SRy2ali 2S5 dz dzZLl2 iNBoA A LRy20y22 20N} RA dz

AyaidaiddzOreS GNBoIF Rl o0dzRRdz R2addzlyA2A &AGAYlLZ 11
priviednom i civiinom sektord; { F RSYA2A A 3INI SIYAYlI ® t2NBR R24ai
AaGAYZ GNBol RI 0dzZRS Rg2aYa2SNryod ¢2 TyF6A RI 2
Tyré6ralr FftA A RIF LINAONBRYyA &S1i2N0Zied ogredssS Ral
L2 g2SNByalk A LINAGFGy2aGAZ 1112 0A &S 2a&aA3dzNT 2

VI6AY {NBANIES 21 0yS LREAGALS TLay20Flys yI R21}
da izgrade poviere§f Rl 06S o06ST o02SRy23x LlRdd RFry2 A SGAG61A d
GAGA TFHOGAGSYA dz a1ttt Rdz aF 11 12y2Y®

¢NBydziy2 ySYI R2@g2tay2 NIaLRt20ABAK LRRFGI1F 12
stvaranja dodatne vrijednostijz] f 2dz6 dz2dz6 A A 2y S LIRGNBoyS T NI
2SO0l 61 AyiStAaISYIOAR|SNI NIAFNIOAT Ky LIyEGISE 1A Sy
Il y2AK2@dz dzZLI2 iNBodz A LINBLRIT yI @drugiB Sdluka NGwArRrged |-
podataka i njihova ponovna upotreba u produktivhe svrhe je osnova upravljanja podacima u cilju
L2 G LJzy23 A&a12NRAOO6SYy2l y2AK20S @ONAR2SRy2aiA A R?2
privredni i javni sektordaindvN} 2dz A 3ISYSNR A&l ya2SY y20S S{2y2Yalq:
LINEAT @2RF A dzafdzAl 122A LlRo2ft 20l @l a2dz OAZ20 3INI



toga njihovo otvaranje treba da bude glavni benefit za zajednicu, kakaghipom podacima donosili

2Rt dzZ1 S 2R OAg2iy23 1Tylélald bSRI@Gy2 dag22Syl 5
2002NBYAY LER2RIFOAYI 21 @yS dzZLINI @S A y2AKz2g22 LRy
podataka lako dostupnim z&2kNA Ol Sy 2S> L2 aSoy2 LINAONBRYy2Y aSjii
I 2SRYAOAZTI 21 6lF2dzdA Gl 12 GNIyaLl NByildyzald araas
LINPAT @2RA A &l {dzLJ 21 @St A1 A 0 NRPoRomskypbtansijdl i nfiiovart A
202 @t 2AQBl ya2SyY dz 2002NBy2Y F2N¥IGdz 2y A L2aidl 2dz
L2 {NBydzi 2SS t2NIlf 2002NBYAK LRRFGF{F O6RFGF &3
RNOF @y A K LR G 164 (dz 2AIG2AY F2NXF (dzd ¢212Y HAmMy ®
122A &S 12yU0AYdANIy2 | OdzZNANI 2dzZ2 R21 2S5 Hamdpd 3I:
al AaYZ2SNYAOFYlF 6S06 LINRA&GdzZLI 6y 2 & (inAsed eviopskardpgreons 11 H J
2002NBYAK LRRIFGETFE GF12 RIF adz 2R GNBydzill AY
SONR LA 22 2t @y2aliAd ¢212Y HAHMD F2RAYSI LIRNII f
po pitanju funkcionalnosti,lt{ 2 A dz &YAaf dz dzyl LINSSSy 2l &1 dzL)2 @I
&l RNOA mnt aS0290F 2002NBYyAK LER2RFEGI1IFIEZ 2062 0f 2S5y
Ukupan broj preuzetih podataka do trenutka pripreme Strategije je 61.&7@pdaci su dostupni u
FT2NXYI Gdz SEOSt X O@&as EYtX 2a2yd t2NIFf &l RNOA
YSGFLRRIFOAYLF dz YIOAYAlA 6AlGt2A02Y A 2002NBy2Y
122A 2t 10 @I |dBrénNbridadzpkumenig j@rzadsan od softverske platforme,
R21 adz YIFIOAyalA 6A0Gt2ABA LI2RFOA &0 NHzZ G dzZNR NI y A
prepoznati i preuzeti podatke koji se mogu ponovo koristiti.

Uspostavljanje Portalatvorenih podataka i objavljivanje podataka organa javne uprave u otvorenom
FT2NYIFGdzZ TyFélray2 R2LINAY28A dzyl LINBSSy2adz (NI yalLl
organa javne uprave.

Prema Studiji o implementaciji koncepta otvorenih paat u crnogorskim institucijama koju je objavila
Privredna komora, u okviru projekta ODEON, u martu 2021. godine, najzastupljenija institucija koja
objavljuje otvorene podatke je Uprava za statistiku (MONSTAT), koja na portal objavljuje 30 grupa
skupovap®&Il GF 1+ 6042 2SS ySOG2 YlyeS dz 2Ry2adz yI dzl d
Ministarstvo prosvjete, nauke, kulture i sporta je na drugom mjestu sa 28 skupova podataka u kojima su
LINSRalGl @ft 2SyA RSGFf 2A 2 oNRI3d 208 YOS ddz /dpgaReaea |D2{N:
LR NI fdz &8dz 2y A AT R2YSyl adldiAaagarls 6on0I NI RI
zastupljeni skupovi podataka iz oblasti finansija, energetike, rudarstva i ljudskih prava.

LINB dzi AY

Kadajerijg 2 AYyF2NXIFOA2FYlF (225 &S ylI26S006S
RSy2 RI &adz

dzy  LIN3SSy2S / NyS D2NB ounund 2SS ylI @S

% NFY RS LRAtFYA{lIZ AYSYy20FyAKE AT FONIYAK A
Obrazano@ | aLIA Gy S dzaldl y2@S dz 012t &a122 HAMBPKHAD
.NB2 dz6SY Al dzuRupng goPoful ndstalriord jeikliltipu svojine



20NI T 20yS dzaldll y2@S dz O12f&122 HAHANKHM® T2RA)

Obveznici elektronske Fiskalizacije (860)
UgosiA 1St 2a1A 202810A T LINHOIye2S dzat dzal ave

aSSdziAYZ A LRNBR 3I2NB yI OSRSYAK 2KNJ 0oNHz2dzo A K LI
oFT 1 LRRIFGF]l 20S8ST06A28SSy2 2R &GN} ySiMirdistdatvaR JA
LINRP A3 @2S0Ss yldzl ST {dzf GdzZNB A &L NIl A (2 &adz @So
122A aSx 1623 yIFI6AYylF LINAR{dzad 2Fyal A RIFIf2S 206N |

Ovo su pokazatelji da trebdjelovati u skladu sa EU Direktivom i pored standardnih skupova otvorenih
LRRFGF{FE ARSYOGAFA120F0GA a1dzLl20S LRRFGF1l @Aa&:
YSGi2R2ft23A2AY 3IS2LINPAG2NYA LRRI OAZRLIDREOCOA(R2 (RAC
L2 RF OA 2 LINBRdzZ S6AYF A @GtlayArAoigddz Y2oArfyzaio
@St A123 Tylrélral R2LINAY2aA &S RANBllOGy2Y 2R3I2021
AN Sy A TYyloNRg2LIARBYyaF8y2d28F KGaSgl 1T+ R20A2!)
2 af202RY2Y LINARAGdzLIdz AYF2NXYIFOA2I Yl ® LLITX oSI
institucija ne objavljuje podatke u otvorenom formatu. Objavljivanje podataka u ehamn formatu
regulisano je Zakonom o slobodnom pristupu informacijama. lzmjene ovog Zakona su u pripremi i
dzi ONBSY A adz At IWYLASKYAGPHIATAUAR OB dBH2 & A IAGI £ AT 2
Zakonoe predstaviti dodatni napredak LINA & (i dzLJdz L2 RIF OA Yl A AYF2NXI O/
NI TY20NRGA dz@2SSye2S (1+TySyS 2RNBRoS T yS2o2l ¢
F2NXIFGdzZ2 1F12 0A AyadAadadzOazasS oAatS | OdNyA2S A 2
t 2NBR &l YAK &1dzL2 @ LRRIGE1IYE @F0y2 28 206STo0Ara2¢€
LIN2EOfSY LINBllayS aidldAradAasée|1S 20NI RS &1 dzLll2 g Lk
GNR2SRy2ail dz NBlIfy2Y DABNYSESYYID S SYAZ NI o R B SZE 2Nl
AyaidAiadzOreS dzydzit NI/ NYS D2NB® t 2RFOA &S Y23dz R,
LI2GNB0S {NBANIyea2l StS{TGNRyalAK dzafdzal {2@8i INI
ANF SIFYyA RNOIFGF 6tFyAOl 9! o

U tom smislu, u Crnoj Gori se, u trenutku pisanja strategije, kreirajeokzid19 platforma i aplikacija koje

6S O0AGA LRGGSTIYS T LIRaG22S0AY araisSY2y 9@NERLIK]
institucA 28 L2 ST dz2dz &1 NBIAAGNRAYLF RNOF@GI 6t yAalol 9
oblasti zdravstva.

h@2 2SS LINDI dzafdzal 2¢F1923 GAL} dz / Ny22 D2NRXZ
gt ayAO0G Bdz NI T tyA 6 AlGNIWSKA NE NIBIST R 22RR NilyTSA (ANA 2 SRy 2 & (0 A
Y23dzoy2aiA RIF 12NR&GS Aaddz dzat dzaAdz 1F2 A 3IANI SIy
GNBolf2 RIFI y9Iadl@ar al LR2JS6lyaSyYy daN®neima pozithkdza |
RNUz3A K RNDFZF 9! o

G2Y avyiatdz dz 99NRLIA{122 &aiNXdS3IAacA T LRRIFGT:
I LIR2RFG1ST 122A o0A o0A2 20@2NBy 1 LRRIG1S oSI

I
I
I



osigf 2A @S LIRat20yS LRRIFEG1S® h@gla LINPAG2NI 0A2 OA
aSU20AYlF GAraz212190FtAGSOYAK LR2RFGFTFE AT 206flF ada
ekonomske vrijednosti.

WSRIY 2RITf2d@6y K GNBYSydz (iSKy2t20123 yILNBIGI
RF 2&aA3dzN} RI TF12yA 2 TFOGAGA LRRFGFTF 2R3I2GI N
dzLI2 INBo62Y ftASGYAK LRRFGF(l 0dARUZ2SYiAGA Sahe &ZAAE V21
oAGA ageSay2 AfA ylFY2SNy2 2081 NAGSYAIT NRART A1 dz2dz
T RN} 2aG@SyS TI1OGAGS 3IR2S adzz dz adzOGAYAI Rewl 22
ST A al TFOGAG2Y LRRFEGI1FEZ A dz@SaidA aGNRBOS &l y
LR RIFGEFELF dz / NYy22 D2NR 20 @S1dz2S o0Aft2 1228 +f I RA
RI y2AK2@A f A &ypheni dizknb O subjelteimra delMjfhova dodatna obrada.

hol 2S00Sy2S Y2NI o0A0GA 202t @taSy2 LINA2S LI6Sh|
kojicsS &S 12y 1 NBlYyA L2 Rdj Danice2sé pidndili. Buibjélpodatakaliinga rave dai NB
L2 Ry SasS LWRAatryA T FIKG2S@ oAat2 12Y xflRAYy2Y (GA2S
yeS3a20AK fASGYAK LERRFGIETF A RIF 26S1dz2S 2R3I232NJ
potrebno u svrhu nacionalne 8dNJ y S y I OA2y L fyS A 21 @yS oSl o2SR
d2yaSyel LRSAYATLIOF Tt26AylFT TFOGAGS Sl2y2Yalai
prava i slobode, do stepena koji je potreban za postizanje svrha Zb@kK &S dz@2 RA 2 IANJ
NA2S6 2 yIFIRIAESRIyadz T FTOGAGS LINARGIGy2aidAz | 3Sy OA
2RAZ2P2NYy I 2SS 1T yIFIR3IfSRIy2aS LINARY2SYyS w2yl 2

dielokrug = ! 3Sy OAaact 28 ySiF@Aayl A A YIGenjma lOjserdatolijgNI &y
Digitalne agende, 20320

Upravljanje podacima

t 2RIFOA dz 21 @y2Y &aS{02NHz ISYSNAOdz aS A 6dz0 2dz dz
pruOl £ | dz&dft dzZ3S 1 2NRAYAOAYlF S LRGIENBoy2 28 RI LR&ai:
AYF2NXIEOACE dz LN} g2 @ONA2SYS:I OG22 1TyF6A RI aSs
povezanost registara. Povezanost i interoperabilnost swowsi preduslov za kreiranje kompleksnih

St STONRYA1AK dzaf dzal oyA@2F n A p0O dz LIRGLMzy2ai0A

OPNRLJIATlF &0NrdGS3axalr 11 LRRFG]TS RSTAYAOS 21 0ANI I
keeA AYlF 11+ OAfe RIFE 2ftF10F dzLl2GNBodz LRRFGETF 1
12YAaA2l 2S5 dzagzeAfl 9ONRLAIA 14 2 dzLINY @Of 21 2«

LR RIFEGEFELEF dz 9! A (2 L3 S35 yried Yovipidnja ¥ goSrgtiBike pddatiakas K
GS 2F6FyaSyYy YSK&WWAASSIT INJG YRSYISd2S RI adz Ay idSNE
Y2AK2@l A0GNHZA GdzN> = FdziSydAdéy2ad A AyaSaNRARGS
kontekstu LINA Y2Sy S ! L® 51 o6A dzLJl2GNBoO6lF AYGSNRLISNI 6Af
YyS2LK2Ry2 28 dz@SaidAr yAl RAFAGIEYAK FEFaGF F12
2RNBR0S 2¢23 F1GFS 9@NRLBEI | BBXA LR SINBRSG M6 S



AYGSNBadzZ LIR2RNDFGF NIFTYaSydz LRRFGELlF AT YSSdz LI
LAGEyYy2F @ST Lyl T LINYGF yI 12NAOGSy2S 1T 2SRYyAGS:
212fy28d0A (21 yYRR2NVO&I IO ONBIOA] LINAR &GdzZld LR RIFOAYL
transparentnim, proporcionalnim i/ili nediskriminatornim uslovima.

Zakon o upravnom postupku (ZUP) i Zakon o elektronskoj upravi uveli su princip prikupljanja podataka pc
af dzOo Sy 2d2 hRAEO yRR@IG AT | 1 2 Wadl 2 NBSTOSYyI2d y 2erk Ik R 2 NH
Ll2o2t20lyesS (GFHtAGSElI 21 GyAK dzafdaAl 1228 LINHOI

af dzO6Sy22 RdzOyzaiiA yresS Rzgztey2 LINAYA2Sy2Syo®

Kako je ZUBm WS RSy I &f dzO6 Syl 2R3I2@2Ny2aid 11 NITvyeaSyd
201 @ST+F® aSSdziAyYyz 2@0F2 %12y yS TIKIA2SOI dzLJ2
informacija elektronskim putem, ali zato Zakon o elektronskoj upravi propiugi organi javne uprave
122A ©@2RS SOARSYyOA2S A NBIAAGNB AT 21 90AN} &agze
aAaiGSYl &dz RdZOyA RI LER2RIFIG1S NIrTvyYaSyadzedz St S1 i NE
podataka (JSERP).

Infrastruktura za elektronsku razmjenu informacija je uspostavljena krajem 2018. godine, i trenutno
L2aidzaA NITyYaSyl LR2RFEGFEL ATYSSdz yS12tA12 @I (
a0l y20yA0001 s [/ SYGaNt fy23 NEdignkainmaderijalnbgaanp, Reogistika a
20Nl T 2@0Frya2l s [/ SyYyGaNlrfy23 NBIAAGNT 200STyAllr A 2
2RPA2I yI {NInRpapi i fiadCDE QG 3/ F diify2dz6 dz2S NRAT A1 RI &¢
nestanu. Istovremeno, postoji elektronska razmjena izmedju pojedinih organa preko web servisa,
1 2 NJ& & G S oté-peér pridoip (R2I9),9 pbcjenjuje se da je takvika&Qveb servisa koji su trenutno
Fdzy 1 OA2yFEYAD YI 12 &S5 NIYRSY2 Y¥S3dzarBdmyiz LREIEANVAI
ALI2NI T dzYlT 122A 2081 02S8Sdz2dz Fdzy1 OA2y L ftyS A &AG:
dzo A2SRAGA RI LINBSdz yI NIXTYeaSydz LINB 12 y20S OSyiN
centt f AT 2@0Fys 06ST062SR2y2ay2 aAadaNIy aradasSy al Y2:
122A yI RYS@Oy2Y A Y2SaS6y2yY yA@2dz LINR] T dz2S8S 0 NI

bS@g2fay2aid dz L)23IfSRdz NI} TYaSyS LRRFGF1F GF {e2SS
2hay2 NITINIYyAG6Sy2e2S 2RI2J2addd/f2dTAd df TPAGRONIR2 Y2 fyF Ay
yAeSadz F2N¥dzZ Aal yAx OG2 dzZ NR{1dz2S ag@dl12RySgyS LI
2RNBSdz2dz 12 Y20S LINKFRESVELX LRRIERS A 12312 1BW
g OyA &l &aiGty28A0GF &aA3dNYyS NrTyYeSyS LRRFEGE]I ®
LINE Y2OA2dz N}YTY2SyS LRRFGFTF A &dl ot 21 y 2pbrazudgaR | G |
2 YA@2dz dzaf dz3S3T I Rl &S5 AEOARDYA ReNBE2RS koliEQ RIHY
2RIA202NI Yy 11 NEBSOI gFyeS bBINRDH S2r3 dLINB LPRGIBSyY la t &b
po rasporedu svakodnevno u kancelariji od 8 1db sati, umesto da bude dostupna 24/7. Badda
LINHzOF 2 OA 21 @Gy AK dzaf dZAI LINBdzl A YI 2dz Lidzy deINHEOR-2/ @A

dza f dzaAlF (f2dzyl &dz LINBLINB]Il 21 6Fyadz AYydSNRLISNI ¢



elektronsku razmjenu podataka (SISEDE). Kao takav, uspostavljanje SLA (eng. Service Level Agreeme
AT YSSdz ot FayAall dzatdzar A @Gtlrayiall arxaasSyl 11 N
dza f dz3 | 2SS 2R &4d2OiAayalsS amawzyaEm2alhe€SRWNBRaG G
ispunjavanju tih zahtjeva.

Na osnovu podatakdpravel | & GF GA&0GA1dz / NYS D2NBx 1 @lFyA6yl &
122A 4S8 LINAR{dzL) 2F2dz al T F1FOyaSyasSy 2R (NBydziil
® Y2SaSOoA ylr12y 11 @NOSG1F LISNR atiednu wijednobt2eekileiragjeS 2 |
GNBydziyAK LREAGALIFE LI a8 aid23F @gA0S {1 2NRaidsS 1
migrantske, COVIlR o0 L2 { T+t S adz RF 28 11 yeiAkK2@2 STAi|
LINI 1 0 A 6" \@emdldB. IStbgé Bi digitalizacija Crne Gore u periodu-2028. godine trebala stvoriti

nove mogdy 2 a G A 1 I araiasSy 1 @LryaéyS adlraraaal1sS /7 NyS

LINAY2Sydz LINAYOALIl aadal Y2 2SRy2Yaod

U dijelu razvoja interoperabilnostLJ2 i NBoy2 2S5 A&adl oA A YSSdzyl NRBR)

LRGLAalFfF® ! (2Y RA2Stdz LR&aSoy2 2S5 @I Oy2 ylIl 3t
aSY2NI yRdzY 2 NYT dzvAecSgryeadz &l 9! 2 dz6S050
AYGSNRLISNIoAfy2aiA A T 2SRYSKED Bdz2 A-BAMNISGdmy S S ¢

Memorandum o razumijevanju o regionalnoj interoperabilnosti i uslugama povjerenja u regionu
Zapadnog BalkanaWl 6  y2S NBIA2ylfyS &l NIRyeS dz 26f | &

YE2dz6YyA AT LT 20A% LINROfSYA A yIFEIFTA

Postoje zakonski osnovii postoje@lem zakonodavstvu koji omogavaju pristup javnim
AYTF2NXYIEOA2EYl A dz@AR dz ftA6YyS LRRINGABFTR KOHMNI ¢
Katalogizovane i dostupne informacije omadgl bi brze i automatizovane odgovore javnih tijela

iN] AGSNBUAES AK dz LINALINBYA 2RI2P2NI I O0G2 0A
postupaka javne uprave.

t 2NIFf 2002NBYyAK L22RIE G 1 nodtilzasfakasi@aije nk rel@varidel O |
zanimljivije i automatizovanekgpove podataka. Proaktivno automatsko objavljivanje skupova
LR2REFGFTF Y208 LRo2t20FGA dzZLl2 iNBodz A LRY2JYdz
ASYySNRAlIYAK Al @2S0O00GF21 ylI12y 2RNBSSy23 LISNA:
na objavljivanje sirovih podataka u realnom vremenu p@ade upotrebljivost podataka i njihovu

GNA2SRy2aiG 1+ R2y20Sya2S 2RfdzZll® ¢AYS 86S as$s
reagovanje javnih politika, ekonomije, nauke, nevladinih organ&aStandardizovani, dobro
opisani, pouzdani i podaci u stvarnom vremenu, moraju imati za cilj da sé&pov®©® A N2 | | dzL.

LR RIFGF1F A &aK2Ry2 (G2YS L1o2f 20 2dz LINPOS&aAr dz
Nedovoljan broj (kvalitetnih) data setova na Portalu otvorenih podataka. lako nova Direktiva o
otvorenim podacima daje preporuku i specifikaciju za objavljivanje skupova podataka visoke



ONA2SRyYy2adGA o01F2 O02 &addz 3S2 LINBRAYNGLZA YISAIRSI2ONR:
atrdAaidA6]1A LRRIFIOAST LINBRdzZ So6F A @ftlFayaodio?
19t AGSGEr A 12FfA6AYA LRRFGIH1FZ G2 ALI]1 yA2SS
12258 L2 @S06 | f@lotvdrdeiy godatalail Sy OA

Sve usluge vezane za sajber bezbjednost treba da budu u potpunosti funkcionalne 24 sata dnevno
7 dana u nedjelji.

Stvaranje pretpostavki za stavljanje podataka javne uprave na raspolaganje za ponovnu upotrebu
i sigurnu razmjenu RNBSSYAK {(FGS3a2NRA2F LERRFEGFTF  LINT (€
podatke i Evropskog akta o upravljanju podacima.

¢CNBOolF 2Y23dz0AGA dz@AR ({NlayeS3a (2NRayAll dz f
20STO0OA2SRAGA Y23ddyRaR2 L1IMREELSKHYALARRBAYE XAGAG
formalnu komunikaciju sa javhom upravom.

'1f2dz6AGA 2NBFY T+ T FOGAGdz LI2 Rilige i| eupradanjd. & |

t 20So6FGA 12yUNRBfdz yFR LRRIFOAYWHK RI Ta&®0WH@S dIN.
AYTF2NXYIOA2y 2 RNUzOG @2 @

¢NBol aGd@2NRAGA y20S Y23dooyz2adir T+ axadasy 1 gl
/| SYGNI LRRFGFE{FZ 122AY O0A dzZLINY @f 21 2 ahb{ ¢! ¢>
privai y 235 2 Gy ENI YA @6§ 23 aS1G2NF / NYyS D2NB A

Digitalna povezanost

wlkil @22 OANR]2LIR2Fay23 LINARaGdzZLI dz LISNA2Rdz adINE O
HAHNnYE 20Aft 2808y 28 1yl 6 2/ANER |32 3B aay@aSy A R 2 ¥ KBz00
LINA aldzLJr 1228 adz 9S6S 2R onaodokauv dz RA2Sftdz FA]a
GNBol AadGlFoA Tylélaly NIT @22 LINRARAGdZIAK YNBOI |
OLINBGSOYy 2 adizodbl wAW RA2St20AYIF0od ! RA2Stdz Y201
dza f dz3l = yI GSRSYyA LISNA2R 28 20Aft2S0OAf 2 dzyl LINB.
OANR( 1 2LI22FayAK dzafdzal LINBy2al LR2RFGFE{F LINB{12 nl

Navedene aktivnosti su spBWRSY S T | K@l f 2dz2dzoA Tyl 6F2yAY Ay @S:
St S1GNRBYATAK 12YdzyAllOA2yAK YNBOF A dzaf-@®@0) dz
AYOSatiaOAas addz ATy2aArtsd ys0iG2 OAOS @tarenog prihoda f A 2
u sektoru elektronskih komunikacija, osim u 2020. godini, kada su zbog ®Q¥IDLJ: Y RSYA 2S 6
YIy2Sd ¢+ 1@ yA@2 Ay@dSaiadOrclk 28 TylLélay2 ATyl
sektoru elektronskih komunikdA 2 L2 § ONBdz2S 6Ay2aSyAOdz RF  dz / NJ
NEJdA F G2NYA 21 OANE |22A 25 aiGO2NR2 2S8SRYyF1S dzf:
L2RAGAG6S 12y 1 dNByOrcdz {2 ylaoz2far SAR NBIdA I O



Strategija razvoja inldY | OA 2 y 2 3 RORBafefin@dla jeqjasne cilieve za postizanje napretka u
20fFadAYl OANR{ 2LIR22IayS AYFNIaAdGNHz GdzZNBEZ (22A 3
agenda za Evropu, i to:

23y 20y A OANER | @hii@btEgeAs BINA {8 dG7yIA OG O R2 HamMy @ =
ONI A OANRB{2L22l ay A -LIENANRIGSAY 203000y avonArizk a3 GAFfyA2 GAYAAC
ultra-d NI A OANR{ 1 2LR22F ayA -LIRNKEOIzBly 8RN np &G A RRXI &R ¥

Navedeni cilievi su biA LINSBAOS | YOAOA2Ty2 LRaldl @0f 2SyAs 28
R21dzYSyidAYlFY yAaSadz oAfA LINBROASSYA &GA NI aLkRf
FTAYIFY&aANIyaS Rz2alGdady2adir 1+ Lierésnanitevo pdkivanje p@d Y
svega ruralne oblasti).

bl 2ay2@dz LRRFGF]TlF 1228 LINA{dzLX 2F ! ISy OoAxal 11t

R2aldl @f 21 2dz 2LISNI G2NR St STONRYy A AK |pmdbckas rdjud A 2
R2YI 3AYyaldl @l A adly2g@yAq l-ailprave maékietiide) ha kiajuJ20R0: O A
32RAYS R2al(dzlly2ad oNJI 23 OANR(2LR2lFay23 LINAadGdzL
L2 REFGI ] REFE &dz LINAAGHAW SYYVNBOSCAD RPRIAKAANSE dF cc>

t21FTFdSt2a LISYySiNI OA2S OANRJ 2 L2 2dnstald EnosLIBAIH 2 dz
Yl aGdz2LJt 2Sy2aid oNI AK OANR{2LIR22FIayAK LINAR]f2dz6I 1|
prikju6 I {0 dz dz] dzZLly2Y oONB2dz OANR{ 2Ll ayAK LINRA{f 2dz
domak yadl g 122F 12NARAGS dzZ GNIOoNI A OANRB{|2LR2lay
iznosio 28,79%.

Y2YLRTAGYlF LRINAOBYRaAaD2BBI f2dyLs08®l Y20Af yAK Y
iznosila cca. 99% za GSM tehnologiju (2G), cca. 98% za UMTS tehnologiju (3G) i cca. 98,5% za
tehnologiju (4G). Broj korisnika mobilnih elektronskih komunikacionih usluga koji su, na kraju 2020.

J2RAY ST LINRaddzLd f A AYGSNYySildz ATy2arz2 2SS pogpdpi
LINA & (G dzLJ- dz 2Ry 2&adz ylI dzl dzLJ y o NRB2 &adly208yAll 2
Y20Af YAK 2LISNI 02NI dz / Ny22 DehdsA od 2A502VbdzEa kdrisniky | |

(downlink i 5075 Mb/s od korisnikauplink) = dz 1+ y I £ dz OA NRA y S-QAVEmpdulacid T A
i 2x2 MIMO tehnike. Primjenom tehnike agregiranja LTE nosilaca u dva, odnosno tri opsega, u zavisnos
2R OANAYE2BYALIO2ONI = dz aAflTy2e @STA &S LR&aGAO«
u zoni servisa baznih stanica kod kojih je implementirana 2CA tehnika, odnosno do 375 Mb/s na
lokacijama gdje je implementirana 3CA tehnika).

Bl GNOYA Al @gesSOidlre 2 NBEFEATIOA2A {(iN2FSIACS NIT G221 AYyF2NNI OA2



U dijelu razvoja elektroAsA K 1 2Ydzy A1 OA2yAK YNBOF A AYyTFNI &GN
AL NI T dzYS 1228 2SS /Nyl D2N} LRGLAAFTIT A LR 24
2RNBSSYAY ONBYSYaiAY NR12OAYIFd ' {(2Y RA2St dz LR:

- Memoranduma o razumijevanju o 5G planu za digitalnu transformaciju regiona Zapadnog Balkana;
al LI Lzl T avlyaSyeaS Oa2Syl dzaf dzalF NRYAy3l
Regionalni sporazum o romingu.

t NBYlF ALINRBOSRSYy2Y LaiNI OA Ol ajekizonskih &otnéniki®ignilz udlugak 2 &
L2 NBR @gAaz2123 adGdSLISylr 12NAO6Sy2l I 12NRayAOAr Sf

a0SLISy T R202t2aG0 19t A0S0G2Y Aa0AKZ fA A yeaA
zadovoljnh kvalitetom usluge fiksne telefonije je 79,7%, mobilnih usluga 84,7%, usluga pristupa internetu
GF12SS ynxm2x R21 28 1@QFfAGSG2Y dzaf dzal ! +a &l RN

12YdzyAllFOA2S A LROGIy&aldz R2aStIlliy2adGd YI2 HAHMOD

aSSdAIAX¥K2RYy 2 L1 @2S0Gladz 2 NI T @2 2dz LiNadyha&aSdigkainé 2 @2

odzRdzoyz2adA 11 a@S o0!bs5tov RAIAGEFEYA LINRKRaddzZ dz /
NHzNJ € yAK LIR2RNHz2F o0y m: VY I adddd iugaczeyilj& (659%Spieis T96A O
NEBALISTGAGYy 20T | @St A1 &njuNdternétd rpldlih BsGurijitvael Bsdgoditze (@666 A

prema 72,8%, respektivno). Treba napomenuti da noviji podaci Uprave za statistiku Crne Gore (MONSTA
o stepenuupotrebe IKT u donm@nstvima i od strane pojedinaca pokazuju da se u 2020. godini razlika
AT YSSdz dzND I yAK A NMzNJ f yAK L2 RNHz6 2  &rdralyhele RINJHZS 12 |
koja su povezana.

bl 2&y2@dz L2 RI G | trebi informacidrioheinudikagidniyi &hnolddjija b CiBoj Gori u
2020. godini (MONSTAT) lica koja su izjavila da su koristila Internet u posljednja 3 mjeseca, uglavnom t
NI RS a@lF123 RIEyl AfA ai12NR aglki23 RIyISO &ZSNRAO S|y
YdzO1 F NF OF A AT y2aiA yodIw:>X R21 2S5 2R OSyl yysId
NF}yadS A LINRPOSYlI{d R2YIFOdAyaal @ (122l AYla2dz Ly(SN.
koristi internet, 88,2% sa primanjima 880 do 600, a 46,2% sa primanjima do 300 eur. Kada je u pitanju
GSNAG2NR2FE Yyl T &aGdzL) 2Sy2aid AYyGSNYySidl dz R2YIl A\
2dz0y2Y NBIA2ydz yI 2886l A Al y2a8A yysp:o

YFERF 28 NR2S6 2 RN ICHWY2IYNRYY | & A& GASYYTASYNIZA Yy SA VST +
a2LaG0SyS RFEGIF OSYGNB A AYUSNYyS AyTF2NXEOA2YS
NEBadz2NEI 20A6y2 &S LINBLWzOGF 2dz LINAGI Gy2Y asSiaz2!
internacionalna preduzeéa.

w12y 2 2RNHE KRGSy Ady TN BE NHz] G dzNB RSFTFAYAOSGat 25
snabdijevanje vodom, zdravstvo, finansije, elektronske komunikacije, informak@mmnanikacione
tehnologije, z&lita Gvotne sedine, funkcionisanje @avnih organa, kao i druge oblasti od javnog interesa.



Kriti I A Y FNJ &0 NHzl G§dzZNF 2RNBSdz2S asS yI 2 adhdpaldica NR i
poremedaja u radu ili mogoeg prekida funkcionisanja kidtie infrastrukture u oblasti energetike,
saobraja, snadbijevanja vodom, zdravstva, finansija, elektronskih komunikacija i informaciono
komunikacionih tehnologija, @ite Gvotne sredine, funkcionisanja @vnih organa, kao i u drugim
oblastima od javnog i@ NB al & t NBYIl G(G2YS> (StS12YdzyAll OA2Yyl
AYFNI a0NYz] GdzNHz A aS{U2NBER]1A &S Y2NIadz RSTFAyAal {0
IKT infrastrukture.

YE2dz6 YA AT LT 20A% LINROEfSYA A yIFEIFTA

Potrebno2S NI RAGA yI RFEf2SY LR@So6lyadz R2aldzlly2ai?’
ONI Ayl LINB12 (122AK 28 Y23dz6S LINHzOF GA dz&at dz3 &
YSKIYATIFYl o1 FT2SRYyA612 12NAOSSy2ératoaluadilgi®Sy S
aST02NRAYFZT 122NRAyAaAlLYlF AT 3INI Rya2l AYyTFNF aidNHz
jednostavnije pribavljanje dozvola, priprema podsticajnih mjera za razvoj digitalne infrastrukture
itd.).

' g2SSy2S pD Y2O0AINBE& 1R WM T DARMAIKYAXS Yy NI T &
usluga u raznim sektorima ekonomija (npr. Internet of Thi#ig3).

¢NBol Lkoz2fa20FrGA NITdzyaAecSglryaS A 2Faydz RSTA
omoguila bolju sigurnosi veddz LJ2 dzl Rl y2aid yS &FY2 LY¢ YNBOL
ASTUO2NAYEF (I NRGABYS AYTFNIAGNYzZl GdzZNBE 122S RANEB]
elektronske komunikacione infrastrukture.

+2SO0GAYS A 20N}¥T120yesS

{LINP 2SSy adNIFAFRNNGYE 2SS (2 A dz6S06S ylI RAIAD
LR GNBolY yA@2 RAIAGIEYAK @2SO0AYlLI® 5+ 0A &S AR
GNOAOQGdzZE ylF2LINR2S AK 2S5 vy S 2 utlkddaRdd 2ligitdnd kdmpeteackjali A @
RAGAGIHEYlI @2SOGAYylr LRRNITdzYAcS@lF &l Y2LkRdd RI ydz
GSKy2ft23A2 dz &dzd 8z RMHZONIGRzaE X 2 dzaBE&NJ | dzYA 2S3dF R,
saradnju, stvarg 2 S RA IA G | £ vy 2 3 prddramixabie), Sigurnostizkoin@etatcijg@alzzane sa

al20SNJ 0ST02SRy208dz20 A NBSOIF@GFyaS LINRofSYFd o
2019¥2 Kako se tehnologija nastavija mijenjati, tako se mijghja a SG L2 G NBoYyAK RA
SAIAGIEYS @2SOGAYS LINBGITATITS al yYdz G4SKy2f 2342«
YyS1l &ALISOATAGYIl 21 NHzOSyz2l o

{K2Ry2 (2YSsT aSSdzyI NPRyIl dzyiaa2l 11 (3% Z Y&y d2lsS
tri nivoa-osnovni, srednjiinapredalr f A 2SS yIF 3t aArftl RI adAolya2S RA:
fenomen. Organizacija Ujedinjenih nacija za obrazovanje, nauku i kulturu (UNESCO, 2018) definisala je t

62 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desiuman-capital



oblasti digitaf A K 1 2YLISGSyOA2FY om0 NI¥T dzyAaS@lryaS A Ay
G6SKy2t20123 Tylyal dz NBSOI @gFyadz aGdal NYAK A &LlS
G2SOGAYlIk]12YLISGSYyOA2lI T dz / N shanoD@mi Proc&s pripdde LI2 |
Strategije digitalnog obrazovanfavaj izazov bi trebao biti prepoznat.

YIRI a8 32@2NR 2 2LIOGAY (FGS3Iz2Nr2l Yl @2SOlAyl
treba da nastave da usmjere svoje prograine I {1 G A @y 2a G A dz LINI @O0dz NI} T @Ae
A a20A2ltyAK @2SOGAYIl (1F12 0A &al0@2NREAY

L a5A3AGFEyYySE INISIYS ofadzRA 122A ylyeaSyaila
12Ydzy Al OA2dzz LINRY Lt OSyaSgaAy F2NXI OA2F A 1 dz

L 5AIAGEFEEYS NIRYA1S o0fc2dzRA (1 22A AYlI2dz alLl2az2oy:+
araiasSySo %l 2¢S 1T FTRFG1S 6SaiG2 &adz LIRGNBoyS Sf

L SAIAGEEYS {NBFG2NBkadodl NI 2 O Sligitalfiedetrivlbgije] 2202AA6 YAZY
razvoj softvera).

t NBYlF R21dzYSyiddz 5A3AGEHE {1Affad LYaAad@RESIAL ¢! 6

¢tSKYyA61S ©@2SO0GAyS: 3IR2S adz ylFIa2NBfS@lylyAaes

tehnologije preduzéa, poznavanje bezbjednosnih standarda i komunikacije, virtuelna

komunikacija i upotreba digitalnin medija, analitika velikih podatak@ydatad > @2 SO0 |
inteligencija icloudsistemi.

- DfEF@yS YSylIROSNE|1S 02SdfizgpSy2 { RESOILBIRNE $ dzivp
2Rfdzl I 2NR2SydGlrOA2lF Yyl dzafdza3Ss LINB3IA2JF NF y
zadataka, mentorstvo, fleksibilnost i sposobnost rada pod pritiskom.

- bl 2@l OyAaS tA6yS @2SO0GAy I ARSYRS2 YRIAAKR 08yl
AyiaSt AasSyoraeclts FyFrtAGAG61S A f23A61S @2SOGA
g2Sai0@2s LRddRFIY2a0d A 2RI2P2NYy2a0G3 LINRARE I 32 R

- Y2yl 6y28 VWilNeaE§sS2 OA 2l tyS @2SOGAyS A cetadtY (A

kooperativnost, sposobnost prenosa/sticanja znanja, saradnja prilikom sinhronizacije procesa,

AYGSNY dzf GdzNIF £ yS A 2STA61S 02SO00GAy S WKsibilfiostt OA ¢

SAIAGLEYS G280GAYS adz 2ay20y 2002 NI&E 6 LR 2SR A2 &
OStA RI dz6SaiG@dzesS ylI GNOAOGdz NI RF® h@dS @28&0GAY
primarnih do rukovoddih pozicija{ | dzaf 20y a2l @t yasSyYy A LRSI AdlIyeSsSy
TrTyAYt2A@AaaeS 1T+ Lkat2RIFI@0Ss (S yAaAgd2 A ONEROGF RA
rada.

U poslednjih nekoliko godina vlade, akademska zajednica i industrija mlizetno zabrinuti kada su u
LIAGlIyadz 92SO0GAYyS A alLlrazoyz2aiir 1228 TFKGA2SOI 2c
podataka sa javnih konsultacija za pripremu Strategije digitalne transformacije Crne Gor2(2®22

6 2 RND Iy 920dgodink)2pdslowi sektor prepoznaje nedovoljan broj studenata sa IT orijentisanih



Fl ldzf GSGF dz 2Ry2adz ylI L3 G NB o Sm brdgh 1O prbfasionalddd iLJ2 1
NI T Y2ONBEYA2AY YAl 2Y @2SO0GAYl YSSdz RALX 2YANI YAY

lzazovB R2a Gl G1F RAIAGIHEYAK @2SOGAYIl dz 2F @YAY Ayair
LINBLRT yFd 28 A dz RNHZAAY &N} §SO1AY R21dzyYSyidAyYl
Strategije.

L & G NJ ORrétjeny poSebe2zabmkom zaposlenih u javnoj uprasprovela je agencija Damar, uz
L2 RNOD(1dz 1 yOStFNA2S ! b5t dz / Ny22 D2NR dz 2dzydz H)
I 20dl2Y 11 L22atSyYyAK dz AyadaiddzOaal Yliraliad tedlizo®li dzLIN
GNBYAYyTA T 2F6ly2aS @2S0iAayl RNDFGYAK &f dzOo6 S\
dzLINJ @t 21 y2dz 20 @2NBYAY LER2RFEOAYI A dz@2SSyadz NRBRRY
T Lozt a20lyesS Ling okik Fa dfikashijy & ddgavatzo Aurgvljahje/ Rezultati
AaGN} OAGlyal &dzx Al YSSdz 2adlt23s LRIFIFEA REY

Wi LJ2at SYyA dz 21 @y22 dzLINY 9A &S00S LINRO2Syedzdz
od 1/4 zaposlenih u javnoj upravi smatra da je veom& 6 N dzLJ21 y I G2 &l 2
LIAaYSy2aGA 122A &S 2Ry2aiA Yyl dzZINI @f 2l yaS AF
aAa0GSYdz RIF ARSYUATA1dz2S {1 2NAayAlS A 2R20NR
Y6EaYlyaS dzl21T ya3liAaSlol2@X | IORBAIA 12y I G y2SyY LINR

1IN} Sdz ARSYGAGSGLFET 2SNIT I 2@dz 26t a&aid 2S5 LINDA
6dzt 2 T LIRYSydzidz 26t adGdx FftA yAaaSadz dzLi21 y I 7
YIRFE 28 ILNGaB6AY {1 GAYEF 122A dzNBSdz2dz -ujpkatd, y 2 |
TFTOGAGS A dzZLl2GNB6S LRRIFGIE{FIFE ¢ 2R wmn 11 LRAC

2S dz LIRGLMzy2aGA dzL21 yIF G2 &l NB 3 dz3p,gszamsenii 2 2 |
Al 2 @At 2 RI adz R2StAYAGSY2 dzaRT Yyl GA®

+A0S 2R LR{2FAYS TFLRatSYyAK oppIm>0 avYl &N

aradsSyzr S RI oA aitaldlye2SYy GAK @2SO0GAYIl dzyl |
I yIAPBIOEA D bl RNHzZA2Y Ya2Sailidz 25 9EOSt onpXdizos=
dz6 Sa i @2t A dz AALIAGAQDlIyadz adz yFaylyasS TFAyQ(:!

wST dzf G GA A&GN} OA@Glyal dzl T dz2dz yI LR GNBodz 2 NBI y
115112 oA asS 11 LRatSyA dz 21 gy2e dzLINF OA o02f 2S5 - dzLi2 |
dzLINF @S> T F Ol A (S sin toge, JedphdBna f& boljakatripanja inutab samog sistema javne
dzLINJ @S 2 Tyl 6 2zzt BB BX G [2(SN) INBAN & G4 68 A &0 NI OA O
R2@2fay22 Y2SNA dzL21 yl GdA &l LINE OS a pacitetR pofiebrip fef A T |
ALINRE P2 RAGA NBR2OYS 20dz1 ST dz OAf 2dz dzy I LINEBSSy 2l
Excel i Power Point, ali i aplikacija koje se odnose na online komunikaciju.



YERF ddz dz LIAGEyedz RAIALINGES da 8ANL DG Or yRilr B2 IK
CmeGor® 6Lt {h{ tdzofAO ![SHESGSHE>Z HAmMyO Yyl @2RA &S 2

.t AT dz ROA2S LISGAYS 3IANFSFYylF odoy:z0 yS LIaz2SR
interneta, odnosno, ili je digitalno sasvim ngmeno (22%) ili po sopstvenoj procjeni ima tek

yIa2ay20yAesS @2SOGAYS {2NAROGSyal AYyGSNYySial ¢
boc20 LINRPO2Syea2dz2zS RI AYl R2g@g2fay2 @2SOGAYI

internetu onoOli 2 OSftA® bl 2T RZT LINA6fAOy2 &agdhk1A 6Si
osrednjom ocjenom.

aSSdz ANI SIFYyAYl Lkaidz2a2sS TylréraysS NIrTtA1S dz |
yeS3az2@g2 1 2NAO6Sy2Ss LINAAGSEYgzSa 12 RSt B RKRdedladli
aGNHZl GdzNF 3INFSFYLFES FfA 2SS 2F1 d2é6t2A@ A dz L
12NRO8Sy2l AyiSNySilrz {12 A yA@2 RAIAGIEYAK
rastu sanivoomobia2 @l ya2Fk & ¢+ 12 Yyl LINKAY2SNE dz adGF NRay
VYVATIFIR yS {1 2NAadA AYGSNYySiz R21 dz INHzLIA 3IANI S|
AN Syl 2R pc R2 cp 3J2RAYLF AYl OQArazjsayimdz
ANF SFyl dd NF&dl 2R My R2 wWp 3F2RAYF® Lad2 Gl
HTr 202S8SyedzeS RI AYE @Aaz2|l YyA@2 @2SOGAYl dz
20NI T 20FyAK A pmrr INISEYLF &l @GA&21AY 20NF T 2¢
VO AYlF 3INFSEYylF otT120 aYvYFadN} RI &adz LY¢ 3ISySN
dzy' I LINBSSy2dz NI TftA6AGAK &aS3ayYSylridl OA@2Gl  2d:
LRTAGAGLY dz aGAY 206fFadGAYl S 08yidblsdaddnamdh i NB
OA@2Gdzz yS32 dz 26ftFadAYF NIT @22 LINAGNBRS:
Y2NR Q& aAAIS dz a0 {2RYySOy2Y OAG20dz INF Syl X
doprinosa IKT.

PLIN] 28 YIF@SRSy2YZI imdatived podlediceINgdirdBel 1T, Brijz svega po

a20ArA2lfyS 2Ry24S8Sz OG2 &S LINBLRIylI2S dz OANER] 2
2O0AK GSKyz2f23Ai2l R20St2 R2 2idzsSSyal f2dzRRA A
T AN Sy

t NEBYRI 2SS (1 2YdzyAllOA2F &al RNHAAY f2dzRAYI
a0 12RYSQOy2Y OA@2(dz A 206fl ald dz {2222 3INI Sty
OAG201l = 1Rl 28 dz LGl yadz ANRNDI2Y dain:102 YiBA
direktnoj komunikaciji licem u lice.

Yitedwyl LRR2Stfl dz adl @20AYlF LINBYlI R2LINAY2a4adz
ANI SEYFS 0F0O {2 A dz atdz6l adz aidl @23 LNRYl
AYyaSyT AGSiGdz 12NAO6Sy2F AYyGiSNYySilzT 3J2RAYLE YL
AYGiSNySalr 202Syedz2S RIF 2SS LINPR2NJ LY¢ dzyl LIN
povremenih korisnka, a samo 13% onih koji ne koriste ili rijethtkai § S Ay G SNy S o L

63 www.undp.org/content/dam/montenegro/docs/publications/NHDR/NHDR2018/UNDP_Report_ICT_3.10.pdf



R 4SS &l LINPR2NRBY y2Q0AK (SKy2f23A2l dz y2AK2:
a0 NA2AK yS32 YEFSAK ANFSEFYlF A (2R AN SEHYIl
I visokim obrazovanjem.

Ministarstvo nauke je 2019. godine predstavilo Strategiju pametne specijalizacije Crne Go#202@19

Ova strategija Identifikovala je IKT kao sektor sa jakim ekonomskim potencijalom i transformisala ga u
A0NF GSOT A LINR2NRGSGtd LB =& fil o 238806 RIS 2ARNYIGAGFIAY] 8
2READ LY¢ adGNMz8ya2lF 1l A ySR2adlFdlr1 AYyTF2NXNIGA61S

{ 20T ANRBY yI AT NIOSYyA LINRoOotSY 1 QFtAlGlIGADY2&E A
ALINRP DSt A&0GNI OAGlLy_2S 2 RSTFAOAGENYAY L¢ TFYyAYl)
nezadovoljstvo poslodavaca digitalnim kompetencijama svojih zaposlenih, dok s druge strane zaposlen
smatraju da je nivo njihovih digitalnih kqetencija sasvim dovoljan za obavljanje radnih zadataka. To
ukazuje na nedostatak znanja o digitalnim alatima i kako oni mogudptvefikasnost, efektivnost i

LINE Rdz] GA Gy 2ai 6% GNOYyA Al #2500l 2 A &aLINB®D2RI)y 2 dz

Sa druge strane prema podacima MONS&Adbjavljenim za 2019. godinu, u Crnoj Gori stopa

nezaposlenosti mladih uzrasta od 15 do 29 godina iznosila je 38.7%. Problem nezaposlenosti je dodatn
Y63t OSy dzl2fA12 &S LR2ZNINBARSAzy HzLlR WB R 2 ¢S LIS NE &X
9! Alyz2air mMpodw:> | aG2LIS aS (I NBOdz dz N} all2ydz 2R
dz OARdz yI GSRSy235 / Nyl D2N} a$8S ylLfl 1A dz gNKidz RND
a2 ySTrLRatSy2adA 2SS RdzZL) 2 @So6l dz 2Ry 2adz yl
L2 Lddzf + OA 2SS GNOAOGdz NI RFE (2 A avylyeSyesS adzLls
LJ2 (0 @O NXB dz2 S Strategifaiza otdd 12 2SS yI ay+tiT A R2 HAaumd 3T
{GNIGS3A22Y NIYT @22 AY TONZRON dyadtHefimsbiddz®adb gedan bdNJ/
Y620 OyA2AK aS1G2NF 11 S12y2vYaliA NIl @22 kedNPa
YS2LK2Ry2aiA 12tS10A0y23 ReSt20Fyal dz NBSOI @I y:

I Ny D2N} AYlI LINARfAGSGY2 @OA&d2]1 LINROSYlLG F2NXIfy?2
A pcz (FRFE 3F2@82NARAY2 2 (GSNOA2Ify2Y 2 diiovagaprko® dzd
tome radi u polukvalifikovanim zanimanjima (European Training Found4ti@®19). Istorijski i
tradicionalno, postoji mnogo bolja ponuda obrazovnih programa kada je u pitanju inicijalno nego
12YGAYdZANI y2 A O2St adidgBeuidgtidtf, 22805y 2SS 09 dzNB LIS y ¢

t NA &G df) RdzdNBOF (G A Oy 2-{ RNGXNBR 22 @29INd A 2 9% §eid/ocktiomal LI2 &
9RdzOF GA2Y YR ¢NIRYARSY #76 SYARI SIANBRY2SITRB NI 1T 2 J}
klasifikacija obrazdvy 2 oL{/ 950 n YA@203 | 2yA 122A NIyz2
Y2y GAYydzzA NI yadz2ISI @ys2 ldz] fI2a#63 O ya2dz dz 20N> 1 20 yaSo

64 https://www.etf.europa.eu/en/publicationsand-resources/publications/skillmismatchmeasuementmontenegro
65 https://www.etf.europa.eu/en/publicationsand-resources/publications/continuingrofessionaldevelopmentvocationatteachers9



J2RAY Il dzLIAA A&l Yy 28 dz & NXidpforl2 RONEBF 2 47 WBSABE8RY IO

YIELINBRI]l (I OAfeadz LRaiGl gt 2Sy2y OAft2SY n 2RNDA
LINE&2S12Y 9! 3 FftA ySR2@2ft 2l y iperodvhgnbaa oagoMdnjp @ O 1
ekonomskuproduk A @y 238G T LR Ot 2 @Sy28 ARMRDARKINVAOBSET %
YSNI T @A2Sy25s 28AY NITy2fA1ST A 2 FMidopeantTRiiiky LJ2

Foundatior§®, 2020)

U junu 2020. godine, ministar obrazovanjesaradnji sa UNICEFY X LJ21 @ 2 28 YSSdzy/t
VI 1 22NRAYIFOA2YA &FAadLyF] a8102N} 26NIT28Fyel
obrazovanja od 2016. godine kao i bdu LINA 2 NA G SGA ® t NBRf 2 OSgdz@ie ddl
dz6 8yed yI RIfeaiydz 1F2 albatl@gyr RA2 26N} 1 a®l yeal
wE GNF OSYy L 28 1 2 y-d GwopekrNTrajfihg Foiddtody | 210 ©IC i A dz6 Sy 2t

radu i obuke nastavnika, kao odgovor naté&u & LISOAFAG6Y S LR GNBO6S LINRPA AU

YERI 28 NhA2S6 2 02S8St20Aa020y2Y 20N}T 20Fyeadz A LI
21 DANRD® bl OA2YyLFEyYyl adGaNraGSarxalr T+ 20N¥1 20FyaS vy
kontinuiNJ Y AY LINRBFSaAz2ylftyAY NIT @22S8SY ylLaidl@yAall A
{GNIGS3arel a0NHz6y 23 20NIT 20Fyeal HAaMpbuHAun Tk
LINEFSaAz2ylfy23 NIT @221 0Vt jeiphtfonzd fadiptgrgedidate hrakleri 3 A
LINHZOF y2S F2NXIfyAK A yYSTF2NNIfYAK LINAEALF T+ yl
aSSdziAYsE LINBFSairclk yladalr@gyallr T IFKGA2SSOE dzy A BSN
zahiS@l T+ RAIAGEIEYAY @2SOAYylLYLFS 1228 a8 yS 2028,

Sistem obrazovaajodraslih je primarno razvijen od strane Ministarstva prosvjete, nauke, kulture i sporta
A1 Sy NY Tl a0 NHz6 y 2 2taliMlinsteudjama2GnZje rdgulisah KdkdRoffed
20NI T 20Fyadz 2RNI af AKZ % 12y2Y 2 VyIOA2YyIFIfyAY 3
1OFLEATALFOAZ2Y2Y 21 GANHzZZ hLIOGAY 1 I 1-Zakoaskim aktima.aINT |
skladu sa Zakomo o obrazovanju odraslih, ova oblast je sastavni dio nacionalnog obrazovnog sistema.
Licencirani organizatori obrazovanja odraslih nude osposobljavanje za zanimanja, programe za
dzy  LINB3SSy2S (fta2dzyAK 12YLSGSy OA gjé, ko iqgrsébBedaibgtz@nezd A
A0NHz6y 23 2alLlRrazofal@dryals A LINRFSaraAzylfty23 A f]

52 RIylaz RAIAGIEYS @2SOGAyS 24l 2dz ySR2@2ft 2y 2
ST A LRGOGNBoy2 2S5 LINE OANA ( Aimulsatilde2apasiendzhd: prekvaliffkacjuNA 2
+SOAYIl LINRPGF2RSNI} (2YU0AYdZAN}y23 &dGNHz6y23 BO NI
nedostatak licebkA NI y23 &a2F GOSN T+ ylFadl @gdzz OdG2 LINBRadG!
(Digitaine@2 S @2 ¥¥ 3y S dz6Sy2S dz / Ny22 DINWW) 9dzZNR LISy ¢

66 https://www.etf.europa.eu/en/publicationsand-resources/publications/continuingrofessionaldevelopmentvocationatteachers9
67 https://www.etf.europa.eu/en/publicationsand-resources/publications/digitakillsand-online-learningmontenegro



t NA2S a@S3aF yS2LK2Ry2 2SS NBFT2NNA&AFGA 20NI 1T 20yA
al OAt2SY NrT @razgtkyel RAIAGHE YS a2h &ij¥sSRazvajidigitalriod 2
20Nl T 20Fy2l 112 A RAIFAGLIEYAK 12YLISGSyOAz2l dz8Sy
reformskim promjenama i pravcima razvoja u svim oblastima obrazovne politike. Informatika i

NJ 6 dzy I NE (0 ge2uklpgNsS 2P F ST Iy LINBRYSG T+ dzSyAi1S 2R
201 @ST Yy LINBRYS{G dz aNBRy2AY O12flYlF 6&aFlR 2SS LyT¥
LINBRYSGF dz6SyAOA (GNBOI  Rkomuaikadiohioe tehngldgijr@digitalBoj A y T

LIA&aYSy2aiGA A 2ay2@FYlF NI6dzy NaG @I ¢F12SS3 dz LI
jezika kod djece se mogu razvij@ A I A (0 | f yiS2 IM2651021 ANAST YAA Of 21 y2S dz NE
NA2S6 2 @GAraz|2¥WySo NIIy2HS2di \SI68 G FLINA 6t A OAGA &
dz] f 2dz6 A @l y2S Rdzt t y23 20N} T 208Fyal A 02St20AQ20Y:

YE2dz6yA AT LT 20A% LINRPOofSYA A yFEEIFTA

bSR2ai0GFdF1 RAIAGITEYAK @2SOGAYylI 2SS O6LERNBR Yy
digitalni razvoj (konstatovana u svim analizama i od velikmgezainteresovanih).
bSR2a0GF0GF]1 RAIAGIEYAK @2SOGAYIlF dz F2NXIfy2Y
aradsSyz2zy A T 1FadGFINBSEtAY &l RNDI 28 vavafihija ragran@adz A
formalnog obrazovanja mora obnoviti radi stvaranja boljih osnova za sticanje i primjenu digitalnih
@2 S Ol Ay bu upoirebuddipifaldih tehnologija i bolju osnovu za boeduprofesionalce u
digitalnom razvoju.

t 2a022A 1dplondacadkT Proghah® r univerzitetima svake godine, ali sektor IKT navodi
YySR2aGlr Gl 1 20dz6SYyAK adaNdzwyeaskil 152 2SRy 2
ARSYUGUATA]dz2dz 4SS a2REAQGA Y21 320 4 RA LIG2NGF OBy A
moraju biti sastavni dio Strategije.

bSR2a&0GFGF]1 RAIAGIEYAK @2SOGAYlF dz 2RNBSSyAY
dzLINJ @f 21 6 1S &G NHZ GdzNB>X &dGFNR2AXZ A &af o0 NBIT
upotrebom i kvalitetompostojedh edza f dzZ3l A &L NAR2AY RAIAGI T YA
sektora (npr. javna uprava, mala i srednja prediz& dz@2 SSy 2S A % RautadiniNA 2 S
organizacija, itd.). Zbog toga je potrebno uvesti specijalizovane programeNpragS 02 St 2 O A
dz6 Sy 2l 1T 2RNBSSyS OAfay$S 3IANHZLIS o

bSR2ail i1 2ay2@8yAK RAIAGI Y BekKje @&, infoynacijal | |
i razumijevanja @za f dz3F X {1 2NAO6Sy2S SL5 YSSdz 2L0G2Y
RNHzOG @Sym MIAII@AIZX G112 RI 20NIT 208yS A LINRY?2
nadograditi ili razviti.

WSRIFY 2R 1f2dyAK LINRBOEfSYI A ATFI 20T 2S5 LJ
individualnom nivou, tako i na nivou institucija i sektdtaRNBE SSy A o6 NR 2 L322 NBPRA
dzNBSF2S A &FYAY GAY ySYladz Y23dzdy2aid LINRAI



Problem opremljenosti postoji na institucionalnom i sektorskom nivou takodje (npr: odnos
dz6 Sy A1 k1 2YLldzi SNJ gzls2Ip NI | 28y 2Y araidsSvydz

IKT sektor

LT @2SO0GFr2 Df2olfy23 AyRS{1al Ay2@8F0A2F 11 HAHAD
S12y2YA2S 1228 &adz 20dzK@6SyS 20AY A&0GNI OAQGl yas,
53. mjestu. Crna Gora je na I3jestu po uvozu IKT usluga i 43. po izvozu IKT usluga (kao procenat ukupne
trgovine). Trenutni udio IKT sektorauB@P 2S o0 >X717: oahb{ ¢! ¢X HAHANOD { O
T NYT @22 Ay T2 NNI02 A dbast Rrgdvintletip @ bidioHKT M BD® dostigne 6%,

Oliz 6A a8 2RNITAt2 yI S12y2Y&alA Nradg A 200N y.
taj udio etrgovine u ukupnoj trgovini dostigne 1,5%.

{ @S20dzK@lF Gydz FyFf Al dz LY¢ &SAERING| Iy AleBl ywreaws SO Ad
2 ONRB2dz LY¢ {(2YLIyA2F A ONRB2dz 1| L2afSyAK dz 202
YSSdzy NPRYAK AyadAdGdzOraact A ylFOA2ylFEtyAK 2NBIFYATI
0 NOA QG Y

bl 2ay2@dz LRRFGF Al Al 83 @ieac 2 St NRFAIHE BARA -
Telekomunikaciona Unija (International Telecommunication Unidif®) 2020. godine, u okviru

IKT sektora postoji 970 predute 1 22 1 I L322 Of 2 @ilo@hdgu ma@0els. godind Ry
1 y I 6 Xanjelr@aSreduzéa za 17%, i broj zaposlenih za 15%.

t2 LRRFOAYIF AT AT @2S0OGra2l tNAGBNBRYS {2Y2N
transformacije o presjeku stanja u Crnoj Gamiegled iz perspektive IT deka, 2020), gledano po
NEIAAGNF OA2y22 OAFTNAR Re2StlLUy23GA% dz Hnmy o 13
12YLIyA2tEd W20 yn y2AK oA asS YvYz23ft2 aAONRBROGI (A
mobilnih telefona. Odikupno 828kompanija, 275 kompanija je prikazalo prihod od 0,00 eur, a

738 kompanija ima 5 i manje zaposlenih (od tog boja, 655 kompanija ima 1 ili 2 zaposlena, a 565
samo jednog zaposlenodgjiljadu zaposlenih radi u 28 kompanija, koje imaju skoro 80% prometa
ITAST02Nr @ alyaS 2R on (2YLIlyA2l AYlF LINAK2R

/| Ny232NBR{1A LY¢ aS{G2NI 2SS 220 dz@ArAeS|1 dz NI yz2e FIi
dz 0SSt A1 22 Y2SNRA & | DAdek | RIRS-GEIRLE KT et ul s Bori Prepoznat
28 112 2S8SRIYy 2R YlixkhoogkiraoKk &aS1 02N} 11 06dzRdz

bl 2ady2@dz t NPINF Yl RAIAGIHEYAK Ay2@0F0A2F [/ NYyS D
HaMy ® F2RAYAZT al Y2 O0Saild va&B=R MIminlotdy Atk | RtSNR TaAS
NI T @22yA 1FLIOAGSG 12YLIyA2F yATIF]1 Al yS{2ftAl2
dzLI2 G NBol LY¢ A YIFILNBRYAK (GSKy2f23Aa2l o00f2dmR> 07

68 https://www.itu.int/dms_pub/itu-d/opb/inno/D-INNOPROFILE.MONTENEGRQ0-PDFE.pdf

69 www.itu.int

70 https:/www.itu.int/dms_pub/itu-d/opb/inno/D-INNGPROFILE.MONTENEGR@OPDFE. pdf



roboti/dronovi, itd.) i nedostatak inovativnih poslovnih modela koje nudi kolaborativha ekonomija (Profil
digitalnih inovacijé, 2020).

t2aidz22Ar NBLtly 2ay2@ 1| dzeddns dlagbrhas turife@nS nekRetinme, G |
pametnigra@ A S OA G20yl &ANBRAYIlI X T RN} @t2S A -apabadz2 &l
y3FO02@8tyesS 3aANISEylFd [/ NYy232NB{1A GdzRBAGA 6114 RSy
AYy20F GABYAK NBSOSyz2l TlLay208FyAK Yyl (SKy2ft23A2A

aSSdziAY:Z 2RV ENBANI RE LINBSS RdaAII6F] Llzi RIF Aaj?
{GF1S A2RAYS dz 1 SYtaa AYlF @AOS 2R onn RALX 2YAN
D2NBE 09f STUNRUSKYXBE{ S YITHAN @i Ni Siitetih detdibedai® ((Rkaltptyza O
informacione tehnologije) i Univerziteta Donja Gorica (Fakultet za informacione sisteme i tehnologije).
bS12fA12 RNHAAK AyaidaddzOraal A 2NBIFIYyAT I OA2I Gl
gS2Yl @I Oyt dEid@E&y 2t 201 A LI NJ=Z 122A 2S5 2&YAOf
OSYiUNIfy2Y 2SRAYAO2Y dz t 2 REZNA OANHA AA Y LEIBESEAL 22M2YD
park Crne Gore (NTP CG) u Podgorici registrovan je kao pravno lice 2thls@p2019. godine, kada je i

1 OLyA6y2 A L126S2 al NIYR2Y® wlkR20A yI NB12yaiNuz
b¢t /D TFLRS6SUA adz dz Y 2dz Hnunaodx (S asS 26S51dz2S
radom u punom kapacitet Pored toga, InovacioroINB R dzl S i ydkehiriopolis 05 ¥ du brdren

2S Hnamc® I2RAYS (2 LHNGKAY 2K 21Odz2 @AY ALIF O yF G FANJI LBNIZ0z6
RAIAGEEEYEF FEFEONR{FZ LINIB2 LYC¢ 6 @2 Nl apér&er Mzel/BMICR 2 D
I SYGlF NI AT @NAy2alGA Al OA2AYTF2NXNIFOGA1STI L1 NBydz 2
GSKy2ft23Aa2S8S LINA2S agS3lF dz 26t aiA 2RNDAGS LRt 2
Centar izvrsnosti za digitalizaciju procjene rizika u oblasti bezbjednosti hrane i preciznu sertifikaciju
I dzi Sy GA6y2aiGA LINBSRORDHUB Geyftar Kizvrshadt® & T @52ARAY SRAOA Yy & |
6/ 9. La9wl Yl Ay&a(dAldii2dy | BNI2EA ONY @2 NB S BA OVNBO6 R

2ay20Fyl 2SS dz LINAfdz wanmy® F2RAYy S { I | aLIS1al
obuku zaposlenih po ECDL stanMRdz 2S5 20dz6Sy2 LINB12 wdnann 1 RN
T 1LR&tSYAK dz 20Nl T 2@ yadz A RNDI@y22 dzZLNF OA | R:

T1LRat SYAK A INISIEYlI® hgla LINR2S1IG 281 RSHEOALR A
BStATA ONRB2 ySTILRatSyAK YiIFIRAK f2dzRA al (SKyA&
shaga nakon adekvatne obuke.

Prethodnih godina neke od najdia stranih IT kompanija otvorile su svoje razvojne centre i kancelarije u
zeYt 21 YI T I LI Ry 2 38 CrhufGorh. Wa primjerz|Mici@sid6 jdz@vdzio svoju kancelariju u
CrnojGoriveH nnT® JI2RAYS® bl GNOAOGdz dadz LINR&dziyS -A RN
a, S&Ta, Saga, Com Trade i United Group. Peknost 4G signalom iznosi oko 98%. Broj korisnika
OANR | 2 L2 2 asirSe zx NR® & odhd8u@& godinu ranije. Oko 80% dnstava ima aktivnu
OANR 1 2LI22I adydz AYiSNYySG @SI1 dzatrgaviniSeoOkaiP4%4 a dij NB@da 2 Y |
gapoved Yy I np: R2 HAaHnd® JF2RAYSd { 201 ANRY &I NI2A (R

" https:/www.itu.int/dms_pub/itu-d/opb/inno/D-INNGPROFILE.MONTENEGR@OPDFE. pdf
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2SS LINAtABY2 Yldpaladavacinafjdh Rt dzBIBOy tz2BSYf 2A® h @2 R
politikama vezanim za lokalni digini ekosistem.

~02 &S GA6S NB3IdzE | G62Ny23 21OANI I LIRadz22A yS12ft]

Strategija sajber bezbjednosti Crne Gore 2818 H M A G @2 NBy Il 2SS dz &aifl
standardima u cilju izgradnje integrisanog, kaionalnog i efikasnog sajber prostora.

Strategija inovativne djelatnosti (20220) postavlja tri glavna cilja: Pda# kapacitete za
Ay201 OA2S A GSKy2t201A N¥i @22z 221 6FGA Ayadl
aAaidSydz tencipl2a idovadijé u pod@ovnom sektoru.

{ONFGSTA2 NIT @22t A30FxKNMhade 2 sKkladd saFsteitiadding IEU. 1 N
521dzYSyid RSTAYAOS (ft2dzyS aS{Ti2NBx {2 0OG2
informacija, ljudski kafal, etrgovina, eobrazovanje, edravstvo, eovezanost, aiprava,
A&GNI OAQDlya2S A NIT @22 A Ay20l 0a2sSo

hadl fA dl Oy A R21dzySyia dz] t 2 dz6 dze d2024),iMdgrans 3 A 2
podsticanja inovativnih startapa u Crnoj Gori (2@021) i Program podsticanja Centra za
izvrsnost.

/| NI D2N} 2SS LINBLRIyYylItlr LRIGSyOA2lIt LINBRdzZ SiyaAOi
T LIYShlFy NIadged +tFRAYS LREAGALTS A adNXaGS3ara:
preduzeda i rasta inovacija, kao faktora daljeg ekonomskog razvojagkdjpvesti do vidljivih rezultata u
transformaciji crnogorske ekonomije.

Interes Vlade treba da bude da u saradnji i partnerstvu sa IKT kompanijama, podstakne razvoj konkretnir
digitank NB S OS2z p2BO0OF GA dzaft2@8S OA@204F A NI RF :
YS2LK2RYyl T+ LR{GLdzydz AyidS3aINI OA 2dz LINBGR dgpoBtiliodlis 6 1 A
GFt Syl ar dz LRt 2dz Ay 2@ OAsdaranjm indvddBrihdioSsteyidh OG0 O A «

Ly FEATF Le aST02N)} dz / Ny22 D2NR 122dz 2S5 aLINR OGS
Crne Gore Fretpostavke razvoja digitalne transformacije i presjek stanja u Crnoj-Gwéagled iz
perspektive IT $gora, 2020zl | dz2S yI 1t 2dz86yS LINRof SYSY

'dA&alr ] 28 RF 2SS L¢ aS1TG2N)dz / Ny22 D2NRA ySR2¢
na regionalnom nivou.

Osnovne karakteristike IT sektofadz LINP a2S86y 2 YI f A 0 NP 2amimltiraJ2 & f
A NIT @22yA LRGSyOA2FfA L¢ LINBRdzZ S6F A NIR Yyl
0 NOA O dzd

U IT kompanijama u 2019. godini bilo je zaposleno 1.515 radbikan = i’z @A OS dz 2 R
J2RAYdzd t NAK2R L¢ BDS| BRNIc HA TYWAX A2 | 2 S d3N$ GG 2
LINBGK2RYA Al @2SO0GF2yA LISNA2R® 520A0 &aS1id2NI
2SS T1+o0At2S0OSy Nrad 3FdzoAdGF1F 2R nyXcird t2RE(
kompjutersko pogramiranje, konsalting, popravku, proizvodnju, trgovinu i druge informacione
dza f dzOy S Re2Stl Gy280GA® LYl 2d2®A dz @GARdz yIlI 6AY



adlraraidnrnes 1F 20N ﬁégistia aktivzinilél‘[ It’o@p&hij@ri)\PrivTeﬁmRﬁmdﬂ\Eryfa’a S
Gore.

L/ N}y22 D2NR yS LlRadgz2ei aidNr iSO A SdandstamyilSuokviru] 2 2
Strategije digitalne transformacije Crne Gore 2226, taj dokument bi trebao dai NS G A NI &
pristup razvoju IT sektora/uNy 22 D2NR I 2R LI FYANIyal LINAfLl 32SS)
a0dzZRSYFGF AYF2NXYIGAG61AK RAAOALI AYEFZ LA LFYANIy2lk
TR0t 2F@lyaS dz L¢ &aS1i2NHZ LlbRgatijan@ (pé&skbnd 1$0 2000@ S S
i1SO 27001), privatrd @y 2 LI NIYSNRG@2 yI NBFEAT FOA2A aidNT {
L¢ 12YLIFyAel dz NBFtATFOA2dz L¢ LINB2S{FdGlFo YI2
kao zvoznog segmenta crnogorske privrede.

YFRI adz dz LIAGI y2dz &0 NI elky rilionaeura) Jy®Rogoijedah u skadipgh 2 S
LINE Ot 2aliGA yA2S R2RA2St2Sy ONYy232NR1AY L¢ {2YLN
takvimizd 2 @AYl ® L OlG2 2S5 ySLkgz2fay2y Yz23dw 2SS 2106
GNOAOQGAYI GF1@F RIFE 17623 yF3t23 LERNI&GlI LRIEN Oy
TyFEélralry AT @2N) ySR2aGl2dzdS AYyF2NNIGA61S SySNHA:

Pristup finansli Y1 2adGlF 28 @ Oly Al 1 2035 sdRva Fayz@ nelnoguda £ |
AaldzyS NBfFGAGYy2 adGdNR3IS 1 I KiseviSakekolatdralepproyidt, krdtiny 2 1
AdlG2NAR2dz A RNHzZAS dzat 2 @S dve batkargkdnOfansirdn)i.l CEGD j@ @sNdmy A
LT @2S0OGFadz 2 12y 1dzNByliy2adA dz 2dz32Aad26y22 9N
napredak u povéanju finansiranja malih i srednjih predu@e(MSP), ali izazov postoji.

Podacioprocemtz T I LI2&f SYAK LY¢ adN¥zyal | dz dzl dz2Lly2Y o1
zaostaje zazemljama @Ev X R21 9! AYlF AT YSSdz oZXci2 A oXIdai:

Uprkos usvajanj@trai S3A 2+ NI T @d22F YAINRI YIfAK-22200B&Rky 2A
napredak u promociji digitalizacije poslovanja-trgovine je spor. Program Ministarstva ekonomskog

NI T @22F T dzyl LINEBSSy2aS 1 2y1] dzNBy ilky #nuiza diditiFacdiiNS R
Li2at2gFyal 122 Y208 RI FTAYlIYyaiANl ySOGz2z @GA0S 2
HaMy @ F2RAYA LINAYAET2 2SS &alyY2 wmn LINA2I @f 2SYyAK

uticaja takvih program . 20 2F Oy 2Sy 12Yo0AylOA22Y FIlL{1{02NF {1 2
LINE OSRdzZNBE 1T I dzLINY gf 2k yeS FLX A{lFOA2EYF A OBR®2S]
LT @2S0Grt2 2 12y1dNByGy2aidA dz 2dz32Aa026y22 9 ONERI

U okviru pametnespecijalizacije (S3) Komitet za IKT PKCG pripremiid/jeT analizu IKT sekipkoja
LINSRadGl @t 21 RN} 3I202Sy IlyltAGadpdz BIBAYSERE RaREAY 2
201 NAOG I @
t 2802 28ag810Y1R 2A Y Y208rd&0;:3INI RAGA 0 dzRdz

t NA&ddzai @2 YSSdzy NPRYy2 R20NRB AYGiSINRAEAI YA


http://www.gov.me/ResourceManager/FileDownload.aspx?rId=325628&rType=2

w1 @gA2Sy @Araz212012tal1iA araasSyrT
Dostupnost visoko obrazovane radne snage;

LGN {GADYLE £21F0A2F A OStAG6AYE T8vies 1

—)

912t2011 26dz0l y2aiGz NI} alLlRt20A02ad A NI
Dobra telekomunikaciona infrastruktura;
Prisustvo velikih internacionalnih kompanija;

t2aidzelyesS TFrR2g2t 2l G 2dz5683 LINI Sy23 A A

Y f 2 dtdbygs8IKT sektora na koje Strategija treba da odgovori su identifikovane kao:

t

bSR2a0GF0GF]1 a{iNARGASYS YIFaSa dz yldzyz22a A
fragmentacije i slabe saradnje;

Generalno nedovoljan prenos znanja i tehnologigviopskih centara znanja i slaba povezar
IR institucija sa poslovnim sektorom;

bSR2@2fay2 dzZ F3tyaS A dz6S06S 21 @y23 A L
122 Y2NJ 2dz dz@l OF @F GA A LIRGNBO6S YAINR A

Nedostatak podatdk 2 Ay 2@ OA2lF Yl A NI1T @22dz {22A
R2&GdzLly A LINAGNBRA A yldzy22 A AadGN} OA Dl

02 2@og@rloiy 2SS oA GNBolf2 o02t2S Aal2NAAGA
hY23dzo Sy LINAYESISHdry | INBRRS/GAAYY F2y R2 A YL T A&

hY23dzSy RIFIf2A LINAR&GdzZLI @St ALTAY YSSdzyl NP
itd.);

wlallRt20A02ai LINANRPRYAK NB&dzZNEF A (SKy2

LYLX SYSy (Gl OA2lF ol NHzLly S AaiGN)} OAGLE61S Ay Tl
- SEEIIST;

LA LI2 A G O 3l YKeyS2 thA A6 LI N A NI T @22 OSy




Y2NAO6Sy2aS fa2dzRai123 LRIGSyOA2FtLr T AadN

Aktivnija uloga klastera u inovativnom ekosistemu.

Ali postoje i opasnerijetnje] 22S GNBo6F LINBLRITYyFEGA A NAR2SOA
hREAD Gra212 1OFEATFAL20FyAK A&GNI OAGI 61

Konkurencija na regionalnomglobalnom nivou na nivou privrede i razvoja ekosistems
RAIAGEFEEYA N¥T @22 yI yA@2dz RNHZOGODI T

bSR2g2tay2 NIT @A2SYyl &F20NlIdlayl AYyFTNI A

Administrativne barijere za investicije i razvoj biznisa.

af 20y 23 aslifikguNiedostatak/1B A K 2 @ INP dziy WO SN2 IF
R 2ay20yAK 23N} yYyASSYy &Y o¥la AT Y dz ¢NIAR/
ald LINA@tl 6Syal A T RNDIFIGFyal LRGNBO)

t2aft20yA as| haNEBl 02 OF dA RBBILINB | dz dz FNI IYSy il O
AYRdAzAGNRA2S dz LRNBSSyeadz &l &d NI y Andsti | dal¥ povegva p2 Y I
AT YSSdz t21FftyAK A YSSdzyl NR RY AKIT kompaig | dy 2 \UI&H |-Ly23X
lokalne kapacitete ipovit G A y2AK2@dz 12y 1 d2NByidydz LR2TAOA2dz Y I

Na osnovu informacija subjekata poslovnog sektora, okolnosti koje su pratile pandemiju-T3Oki&le

adzz dz LI NBSSyeadz al 2ail tAY ansKisNdaykra infrabtyikduBi i LJ2
dzaf dzZ3S> LY¢ aS102N 28 2RAIANI 2 @I Oydz dzf 23dz dz LINZ
nesmetano i kontinuirano funkcionisanje brojnikusluga, kao i integritet i kontinuitet funkcionisanja

Y NB Olslovitza zirmtno pov@ y 23 LINBYSGF A (1 2NAAYAS61AK TamKGea$s
brzinama prenosa. lako nerazvijen, IT sektor je odmah odgovorio na brojne zahtjeve za-uslugesa

A A2FGOSNBIAY NEBSOSy2AYIl I afllodkiie/edBiSy 2SS ALIZLINAT Y225
dz6 Sy 2  y-bladdnja, fetBydviiez3okasuji tako sve prednosti IT industrije koja se ogleda u njenoj

fleksibilnosti, bez potrebe za resursima koji su nedostupni ili neobnovljivi. (Strategija za razvoj
iy F2NXI OA2y 23 RNH2OGGF S TFONOYyA Al @g2Soilas 2dzy H
YE2dz6yA AT LT 20A% LINROEfSYA A yIFEEITA

Da bi se pov@ao kvalitet i kvantitet IT industrjeuBRR2 / Ny S D2NB I {f 2dzy A
19FLEtATAL20y23 2a20fal {NRI (12YGAYdZANI YA NI I



Na2l @Yy AY GSYRSNAYI Ay2aiN}ryS L¢ (2YLIyAaeS 6S
GNBol NYi @gackiAr YSKIFEYATYS (22A 0A 2Y23dz0Af
LR RAGEFE1IETA NI¥YT @22 R2YFI6S L¢ AyRddzaAGNR2S O

YNBANI GA L2 Ra&GA Coledeyza IT RaplaltitzRdSizZ @re Gore takd ilizLiddstranstva.

Potrebno je pripremiti plan za stipendiranjfel 26 2f 2A K dz6 SYA {1 A &G dzF
''YAGSNI AGSGlrT €21FfyS &l Y2dzLIN: @S3 L¢ 12 YL} y)
kompanif Y 61228 &a0ALISYRANI2dz0 yl 12y 11 @NOSGH] !

Uspostaviti saradnju sa obrazovnim institucijaméyd & NBRy 22 01 2f a12Y Af A
20Nl T 20Fya2lx OG2 oA Yz23t2 Tylélayz2 Lloz2f 20l
dzénka.

Nije prepoznata klasifikacija zaposlenih u ICT sektoru po polu, te za ovaj izazov treba prepoznat
Y23dowyz2ald RFEfa2S3 LINFroSyalk A Al @g2SOGlrgdryeal al
PaLl2adl GAGA &l NI Ryadz AT YSSdz ' yADBSNI Adi(§rane T &
LINA ONBRS 122S &adz RSTFAYAaAlLYS (2 LINANBiGyS 11
OAfadz {NBANIy2l yladlr@yAK LIiIlIy20F {(22A adz
kvalifikacija koje bi se fokusirale na deficitarnih naamja.

YNBANI GA LR2RAGAOI2YS Y2SNB 11 aididrNryesS |90t
I razumijevanjem brzog digitalnog razvoja na svim nivoima obrazovanja. Ovaj nedostatak
LINBRI G @f 21 1t 2dz6 ydz LINBLINBEY dzélh | WNINST 198 BY @ 8z
{G@2NRGA dzat 20S dz L2at20y2Y | YoAaSyldz 1 LR2F
Y12 Ay20F0A2S daAfl gy 2Y @adinabjend R4 zapgstedis ssey 2 O
lokalne kompanije manje su aktivne na®tz6 2dz Ay 2 @F OA2F X 1 NBANI (A
kako bi sve kompanije bile aktivne u ovom segmentu.

SAIAGIE Yl a@gAacSald ONYy232NRER123 RNHzOG D!

Nedovoljna efikasnost u realizaciji projekata iz digitalne agende poslijedica je nedovoljne
TTAYGSNBaz20ry2aiGiA A &l NIRya2S NrTEA6AGAK 1 3GSNY
g2SSya2l A LINRI]1GAQGy23 didNIdat 122 wiedy RW IM GNB ly2A7 | C

aAyAadlrNERG@2 2F @yS dzZLNI 9S> RAIAGIEy23 RNUzOG O
YNBOFYlI oLyadGrkaNIYs CFOSo02212X ¢oAGGSND A &l RNDOI
dnevnom nivou. Ipak, broj judi koji prati naloge MJUDDM nije veliki, i ne prelazi par hiljada na svakoj od
RNUzOG OSYAK YNBOF® blft2T A yI RNHZ2GSSYAY YNBOF YI
preko 30 hiljada, ali na njima teme digitalizacje RNXzIA &t A6y A al RNOI 2A
YFEYLIyaS 12285 aLINRPRG2RA aW! 55a LINBGISOy2 aaimij®2 OA
oAf2 &ALINRG2SSyal @SO6AK (1lYLlIyal ylrYAaSyaSyiak C
poruka iz domena digitalizacije.

Inspirativnu praksu predstavlja kampanja Ministarstva prosvjete, nauke, kulture i sporta, Uprave policije,
aAyAadlrNBROGDI 2F @yS dzLINF S5 RAIAGET y23 RBNUEOGIS I



LIAaYSy2aR280B1 @G i I R ACK] kayhpanjé\ j§ prognbidfaSézopddog i odgovornog

12NAOGSYy2l AYyuSNyYySar A alF@NBYSYAK GSKyz2tz23airet
2RNOF @ 2dz LI ySt RA&1dzaA2S yI 1 220Ww3INR LRINBRO (LINSF
0ST 02SRy2aiGA A RAIAGIEYAK @g2SadAayl> {2 A LBAAK;:

5NHzAA LINRP2ST1lid (122A R2LINAY23aA LINRPY2OA2A RAIAGI
HAHAN® A HAHM® T2 RAYA tadzh sataihjR (ROG).BalkatSah fe prifika zaypeb@ocif |

RAIAGIFEYAK LI YSGyaAK NBSOSy2ls (F2 A T dzYNBOI
NESOSY2AYlFZ FfA A 2RIAZ2G2NAEA yI LIRGNBEOGS LNPWalid S
2023 GALI adz 2R Tylrékal T1F LINRPY2OA2dz RAIAGEE AT
dr.

aAyAaldl NAGD2 21 @yS dzLINI 9SS RAIAGEFEy23 RNHzOG OF 2
Yy2@OA fFG dz | 2YdzydslDNIGASS AL AT Na-SSS-dy | RINI D! | Gy Ya@adilomdliNG S |
LIAAY2Y R20A2lIGA 201 @2SO0GSyal s AYyF2N¥IOACS 2 21 ¢
AfA LINA2E@F 122S &dz LRRYA2St A dz 2 NBy &ad behefit BvNO | &
platforme jeste upravo L2 RAT ' y2aS a@giaaSaidir 3INI Syl 2  RA3A
L22SRy2aiGl gt eSyeaS A STFA|{layz2ad dz {2YdzyyAll OA2A

5 oA &8 1NBANIf I K2 bshdigitdizadije, pofrebr fe Kddth@rano NBSa0S§iy 2
aF NIXYTEAGAGAY TFEAYUGSNBaz2gIyAY F{1USNRAYF aLINRPO2R
TyFLél2dz A 0SYySTFAGAYF RAIAGEEATI OA2S:E Li2hpeenhd 02
L2 GNBO6F Yl 3INISIYylIT OG2 oA dzZiaAlOlt2 A Yyl y2AK2Jdz

bS2LK2RYy2 2SS RI /Nyl D2NlI dzaY2SNR agz22eS R2RIGy
ekonomskog rasta i bolje pozicioniranje svogmije u odnosu na zemlje Zapadnog Balkana i Evrope
6LT 2SO0 Ia2ar2nyq/daNBy liy2aid dz Zdza32ArAai26y22 9ONBLA H

YE2dz6yA AT LT 20A% LINRPOofSYA A yIFEEIFTA

{GSLISY NI¥T dzyaaSgryeal A LISNOSLIOA2dz 2 RAIAGI f
1dzf GdzN2 €t 2012Y A &20A2t2012Y 21 NHzOSy2adz LINBIL
RAIAGIEEATFOACST (22A @2RA 611 R2 AYyaradiNly
12YLI yA2EYLFZ 2F@YAY AyaidAildzOA 2 azvoja kab préstdddsg i @ d
K2NAT 2y dlfy23 FIL 102N 1T O0eSft21dzlydz S12y2YA.
OAUGA 2SRIFYy 2R F2{1dzal &A0GN)I GSIAISW2$Y2H2 Y &SA P32
FYGNRLRE20123 A &i2pOijehdm2d@uyor, hée CINEK 8 NHzBI 23T YV Iy
doprinijeti izgradnji afirmativnog stava prema digitalnom razvoju.

20ECD (2021), Competitiveness in South East Europe 2021: A Policy Outlook, Competitiveness aBdddivBievelopment, OECD
Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/dcbc2ea®.



SWOT analiza

bl

osnovna SWOT ankli

2ay2@dz LINB3If SRI
122l

RAIAGEEYS
NBT A YA NI

I NBf2ada

SNAGE
Brojne aktivnosti su sprovedene od 20}

godine i postavile su temelj za dalji raz\
i digitalnu transformaciju.

Pripremljeni ili usvojeni osnovni zakoni.
Veliki broj javnire-usluga koje postoje i
dostupne su na jednom centralnom
portalu euprava, kao i na
specijalizovanim portalima (npr- e
zdravlje).

Pokrenute aktivnosti otvorenih podatak
Visoko prepoznavanje razvojnog
potencijala digitalizacije.

Aktivnosti elBa i usluggovjerenja u
primjeni.

Uspostavljen jedinstveni sistem za

NI} T YaSydz LRRFGF
NEIAAGI NI dz R2YSyYa
+Aaz21l Y2UA gl OAcl
zainteresovanih strana (Vlada, biznis,
akademska zajednica, NVO).
Geografska blizina, kulturna blisto
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Ljudski kapital i obrazovanjé&kadar sa
a2t ARYAY 2LIOGAY 24
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Razvijena i kvalitetna infrastruktura.
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Primjena novih modela komunikacije
RNOF @S &bk 3ANF SIyAY
YNBOI dz OAft 2dzY
T L2 SOy el -ushigdhd S
njihovim prednostima,;
ALINR @2SSyal  YI N
RAIAGEEATF OACA
YNBOIF Y 0@
Uspostavljena i aktivha saradnja sa
YSSdzy I NPERYAY 2NEHI Y
veze sa referentnim zemljama.
B 2SRYAG612 NBIAZ2YI
Balkana (novembar, 2020) stvara
mogudnost i potrebu za ubrzavanjem
digitalne transformacije Crne Gore i
A & | cavhidle brojnih sinergija sa
regionalnog nivoa.
Moguwy 2 aGA dz6Syeal 2R
posljednje vrijeme napredovale u oblasti
digitalne transformacije.

Staviti podatke javneprave na
raspolaganje za ponovnu upotrebu i
d&A3dzNydz NI T YaSydz 2
L2 REFGEF1F LINY GSO6A L]
strategije za podatke i Evropskog akta o
upravljaju podacima

Razvijanje setova otvorenih podataka od

@St A123 Tyl 6L 2ltivodz
115112 o6A a4S LR2OSoI f
LR RFGFE{F A Y2AK2@?2

produktivne svrhe
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digitalne transformacije).
WE6FyaS G§NOAOYS L
PostoB6 A dzalLl2SaA dz ON
LINHzOF 2dz LINAE A{dz T I
inovacija, projekata i partnerstava kako N
se ostvario zamah transformacije.
Konkurentnost zemalja regiona, koja se
ogleda u ponudi visokokvalifikovanih
A0NHzZ6 Y 2NR Ol § A BN RES
YIE2YAOAY dz 9ONR LA D
Y2NAOG6Sy2aS fa2dzRal 2
AdGNF OAGBlLyaS A Ay2
5NOI Gyl I RYAYA&QGHN
OSf adz RI LRat dadl a
sposobnost da brzo reaguje kao manja
RNDI @I @

Razvoj rodno odgarnih digitalnih servisa
i usluga

Moderne tehnologije i poslovni trendovi
pokredu potrebu za novim uslugama.
1 0AGy2a0A LINBRdZ S
profesionalaca u Crnoj Gori i u regionu.
' ALI2SOYA aGFNIIFLR O
za razvoj ove vrste pasltanja.

Sredstva Evropske unije kao izvor
finansiranja i proces pristupanja EU koji

dzo NI I @1 LINB@FT At O
prepreka.
SLABOSTI PRIJETNJE
Nedostatak koordinacije na centralnom LT T 20A8 @l RBxY 201 |

Graz212Y yA@2dz dz @9
aktivnosti za digitalnu transformaciju na
nacionalnom i sektorskom nivou i velikg
fragmentacija radnih tijela

t NAaddzd 2R21T R2
upravljanja odozgo prema dolje

LINK

strategije i stvarne primjene.

bSL}2 #2SNBy a®lugg NI St
Nastavak odliva mozgova zbog atraktivn
uslova u drugim zemljama/regionima.
51 f28 2l6lyesS LT A
12YLI yAacl daANROI gt
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dz 21 gy 22 dzLINF @A A
Manjak IKT ljudskih resursa

Niske javne inesticije u IT razvoj.
+SEAGAYIl A aidNHz Gq
dominiraju male IT kompanije koje su
orijentisane nadomés G NOA O §
najyed |t A2Syid RNDI ¢
b SLINAE I I2SSyA 20 NJ
dza LA 2S gl Rl dz6A 21
programsku pismenost osnovnim i
ANBRy2AY O12ftl Yl A
dzy A@SNI AGSGa123 24
vezom sa industrijom.

U velikom broju prvenstveno malih
preduzeda, ulaganje u informacione i
komunikacione tehnologije i dalje se
3t SRIF 112 R2RIFOYyA
Nizak mvo digitalizacije aisluga i
nedostatak kvalitetnog dizajna usluga
dza Y2SNBy23 yI 1 2NH
NB 1 dzf A NBenjdm2pastojein | 2
javnihedza f dzZ3+ 2R & i NJ
Nedostatak pokazatelja za genje nivoa
digitalne transformacije na naciainom
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usluge i digitalnu ekonomiju

Skupe internetske infrastrukture
preduzél A Y SLINAE I 328
2080l g 2dz LINHzOF y 2 4
alyal Rz2adlddzal2ad N
6 @2 NA OG0 = LINE &di 2 NJ
akceleratora, inovacionih centara i
NFTEfEABAGAK 20f A1
oblicima poslovanja u ovoj oblasti
(startap, freelancing). Konkretno,
YSR2aGlF Gl 1 YSyd2NHB
razvoj.

ekonomiju.

. NOA RAIAGEE YA NFIT
R2RIGy2 AalAdS NBf
digitalnog razvoja/ zrelosti Crne Gore.
WE6FyeS ONYyz232NR1S
znanja zbog nke apsorpcione sposobnos
sistema javne uprave.

t NEY2SYyS dz L2t AGAG
davanje prednosti digitalnoj transformacil
Crna Gora, kao i druge male zemlje, zayv|
od trendova u globalnim promjenama i
f21FtyS LINT 1 04Ada@lyS
tehnologija.

al 2 GNOA &brSetali rgzvop |
OStATAK aLISOAcH Tt A&
Neizvozno orijentisana perspektiva razv(
IT-a u velikoj je mjeri povezana sa
ekonomskim napretkom i ekonomskim
razvojem Crne Gore.
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Ly2@l OA2S daAt !l gy2Y
novoosnovanih preduzi& sa manje od 20
zaposlenih, a v@ lokalne kompanije
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inovacijama.
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Crne Gore dovodi daoga da
najkvalitetnije osoblje lako donosi odIuK
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T FLR6AYy_2l yadz K2y 2N
kompanije.

bSR2adGFa2S FT2N¥I Yl
RNOIF @S 11 L¢ asSqiiz
potencijala da razvije ukupnu ekonomijg
Nedovoljno razvgna digitalna svijest
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Brz digitalni razvoj dostupan svima
OFlyal 11 RdA2NRSYA dzalLleSK
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infrastruktura, setovi kvalitetnin i otvorenih podéi I 1+ A @A a2 yA@2 | dzi2Yl
kreiratiedzd f dz3S dz a1t Rdz al LI2GNBOIFYF 3INISEYlF A LINRC
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konkurentske pozicije Crne Gore u procesu digitalne transformacije, ali treba imati u vidu da upravljanje
L2 RIFOAYLE LRabGl@gtal AT LT 208 @STFyS 11 LRW@BABNSEY 2
L2OG2@FyaS TF12yalAK y2N¥A A SGAG61AK LINAYOALIl @

CNI YaF2NXYIFOACI yA2S Y23dzl dzl2fA12 yS LlRadzeAr f
t2ad22lye2S tARSNIZI y2AK2@S LIR2RND]S oadsijskonSniisiuli dzO A
kao i visoki nivo shvatanja i spremnosti prihvatanja digitalnih promjena, preduslov su dobrih rezultata. U
/| N 22 D2 N AralB&stahja za pripréntu st@iBgije digitalne transformacije Crne Gore 2022

2026 pokazala, uspostavljefasan i detaljan normativni sistem, koji je jedan od koraka i preduslova
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i inkluzivho obrazovanje zasnovano na pametnoj upotrebi digitalnih tehnologija predstavlja preduslov
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LYl 2@ Rdzdz2 @S LINBGK2RYy2 Yyl @SRSYyS 1fa2dyS StSYSyl
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koji treba da se zasniva na principima jednakosti i dostupnosti, kako bi svi osjetili benefite digitalne
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RAZVOIA

STRATESKICILJ IT

JACANJE DIGITALNE SVIJESTI
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Izazovi u digitalnoj transformaciji Crne Gore koji su identifikovani u Analizi stanja, adresiranidwakroz
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Ly | LINBKagaei@aS sposobnosti za digitalnu transformaciju Crne Gore

3L SOYyF RAIAGEEYLF GNIyaF2N¥YEFOA2F AfA RdAZA2NRGYI
razvojne elemente tzv. pametnih zajednica.

Wk @y2Y2SNry NIl @22 A@3ESRBRR2St 2D | RNUzO[ FP N.RX))B)\ al
L2 ST I yA LINROSaA aYlyeadzdz yS3al GA@gyS dziadlaS ai
Nedvosmislenost, dostupnost i sigurnost podataka su osnovni preduslovi za efikasno funkci@visanje
dza f dz3Al A ayl Oy e TAPWAIOSENIAGATIAR Y& dd al2@ly I A aA IdzNy |
oNJ dz AYLX SYSy (il OAcdz a@AK RAIAGEFEYAK NBSOSyzal |
uspjeha je, naravno, znanje krajnjih lgmika digitalnih usluga, znanje zaposlenih koji koriste digitalne
sisteme na radnom mjestu i znanje programera koji stvaraju nove usluge i digitalne alate.

{ QA FlL{1G2NR dzalLl2SOy2ai0A dzydzi Nk OyaS3 RAIA ikt y23
OPERATIVNI CILJ 1.1
9OFALlLayl A SFS{TGAGYl 122NRAYyIFIOA2IF A LINIOd8Sya2S R

Digitalnom infrastrukturom, zbog svoje prirode, je neophodno centralno upravljanje i koordiniranje, kako
0A A4S 2&A3JdzNI £ 12 YL} ( kooesd iyiehrolbgijad Kodrdingidtdka @dga/ i@aS
YI20ANBY RNHzZOGOSY2Y yA@2dzz {122A 20dzK@lIaGF ylFayYl
YySOt I RAYAK 2NBIYyATFOA2F A RNDI@SY 06A86S dz yI Rt S
postoj@d AY Y2RSEAYlI RAIAGITYAK (12FftAOAZ2E dz Ay23ad N
12YLI GAOAEfYAK aAaidSYlFET (12NRAO8Sy2S K2NARIT 2y 0l ty
122NRAYI OA2l RAIAGEEY23 NIT @22 kvhier BRAnAdiK i a S
dza LR adGl gt 2SyA YSKFEYAT YA LIN}Yo6Syal yFLNBGlF RAZ
STAllray2aild A GNIYyaLI NByidyzad (2NARO6Syalk NBadzNAI

9FALI&AYlI A STFS1GADYL 2

OPERATIVNICILJ 1.1 %
transformacije

LA Ciljana Ciljana
Indikator \t/ri'idonosstu Yl vrijednost do vrijednost do
J 2024. 2026.
t NEOSYy i LINAK@GIOSYAK
nacionalnog koordinacionog tijela, od ukupnog 0 20% 100%

oNRB2l LINBRft20SYyAK 2F
koordinacionih tijela



t NEOSYy I dzag22SyAkK 111
na osnovu preporuka nacionalnog 0 80% 100%
koordinacionog tijela

OPERATIVNI CILJ 1.2
t202t20Fly2S R2aldzZlly2adAz AYOGSNRLISNIoOoAfyYy2a0A A <

52addzly2aid (1 QFrtAGSGUYAK A GF6YAK LRRFOGFTF 2S5 ¢
elektronskim i drugim sismima. Kako bi se navedeno postiglo, neophodno je obezbijediti sveobuhvatan
LINY Gy A 21QDGAN T 06ST062SRydz NITYa2Sydz LRRIFGI1F dz
0STo02SRy2 alflRAOGISY2S A NI¥TYeSydz LHRIOYI2] LI Rla
INBANIYy2S y20AK RAIAGFEYAK NBSOSyeal (122l 6S A:
ponovnom upotrebom podataka. e transparentnost i otvorenost podataka pozitivide uticati na
povedanje transparentnosti javnin @i A G dzOA 2 ® t 2062t 20Fya2S (1@t AdGSi
02f 2AY SEtSTUONRBYA1AY dzafdaAlIYF T 3INISFEYSY LINBRdZ
Tyrélray2 Lo2f20F0A LINRPOSAS R2y20Syal 2Rfdzll A

OPERATIVNI CILJ 1.2 t262t20lyesS R2&aldlly2aii L

upravljanje podacima

t 26 S{y Cilana vrijednost | Ciljana vrijednost

(el 1oy vrijednost do 2024, do 2026.
Broj institucija koje objngJUJu podatke na 20 100 200
Portalu otvorenihpodataka
Broj elektronskih registara u metaregistru 12 80 150
. 0 .
Procenat eUsluga koje se vode u I_<ata|ogu 10% od SVI_h 20% od svih
usluga elektronske uprave, a koje po elektronskih

elektronskih

jednom upitu mogu prikupiti podatke iz n/a uslugaiz usluaa iz kataloga
A0S 2R 2SRyz213 kataloga e 9 g
usluga e-usluga

OPERATIVNI CILJ 1.3
t 2088Fyl LRINAGSy2ai A Y2RSNYyATFOA2F StS{dGNRya:

Dostupnost adekvatne IKT infrastrukture je osnova za sve digitalne usluge, kako za njihov razvoj, tako i z
Y2AK2@dz OANR] 1 dz dzLI2 NBodzd t 2NBER RAIAGHEYAK @2S0O

NI T OA28SYAK RAIAGNE FSEANRSOSHFRO®SIS 38 SESwIGG 4] 2



LINSRalGl @t 2l yeS y20AK al ONBYSYAK Ky2ftz23arel s 2
Al YSSdz 1ft2dz6yAK adzomaS{lidlsE 6AYS 2 0 S kap&i®S dz2 S
212ayA0Sed | 20ST102SSAGlFyadz AYFNF adNHzl G dzNBE @S2 VY
2a3A3dz2N> @1 a1fFRFY N}YT @22 A alFN}Ryadz LINAGI Gy 213
interesantnih djelova komunikacione maktrukture kroz sistem podsticaja (npr. Finansijski, poreski i dr.).
IKT infrastrukturaje VER SFAY A& Yy I 1 F 2 TPIN®nbjG6rypae sk kadthkavanjénNaizioji dzN
fokusirati na dostupnost (poslednja milja), bezbjednost (sajiEabjednat) i redundantnost.

S
a S

t 20806yl LR2INARGSy2aiG A Y3
OPERATIVNI CILJ 1.3 komunikacioneinfrastrukture

Indikator t 26 Suy |l Cilana vrijednost @ Ciljana vrijednost

vrijednost do 2024. do 2026.
' RA2 AN SEYylF 122hA 82,2% 86% 89%
t NEOSYLl G LIR1NROSY: 76,7% 81.6% 86,4%
fiksnim BBom brzinom od 100Mbps+
t NPOSYy G LIR21NROSY: 97,2% 98% 99%

mobilnim BBom brzinom od 10 Mb/s+

OPERATIVNICILJ 1.4

wlkiT @22 A dzyl LJNBSSY&SOIQJ}(ZEQ NEY2R RNHzDB8BI A ©@2S00G)
52a0dzLly I A y ¥ NJ A0NHZ GdzNF = LINAAGdzLI 6y S dzaft dz3S A |
OANR( 1 dz dzLI2 GNBodz RAIAGEFEYAK NBSOSyz2l |12 yAeS dz
razvijatiunajranf Y FIF T Yl O12t2@0Fyels | ({lFayiaasS yl R23INI
tokom tercijalnog obrazovanja razvijati konkretne kvalifikacije. Formalni dio obrazovanja do tercijalnog
dzy' I LINSSA G 06S a$S Stratehig za digitdlaciju diakovnbod) sistanyte usskiaklu sa tim
Strategija digitalne transformacije posebno prepoznaje tri odvojene grupe digitalnog znanja koje treba
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dzy  LINESSy2S L I (7T 2 N¥aghingR & Bpkatii lzd kfdra¥e, alzd Syplariranjé Bdizajn
ALISOATASGYAK 1dzNBESGF 11 yIFR23INIRyadz g2SOlAyl af
znanje i usvajati digifay S @2SOGAYyS yS2LK2RYS 1 STA{lFay2 aLd
LIAaYSy2aid yb NYTEtASGAGAY yYAB2AYLF &t 20Sy2adGA A
LINBRy 2alA “|®N£Y§y23 RNHzOG @ dz 8RBNBYSY2Y | BIPNB
dzaf 2@ 11 RdA2NRBGS6FY A oNI RAIAGFIEYA NIiT g22e

OPERATIVNI CILJ 1 4 whki@g2e A dzyl LINBSSy2S RAIAGI

RNHzOG @t

t 26 S{y I Cilanavrijednost = Ciljana vrijednost

Indikator vrijednost do 2024. do 2026.

Procenat diplomiranih studenata
studijskih programa iz oblasti Ha u
odnosu na ukupan broj diplomiranih

studenata na svim univerzitetima
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NP2 20dz6 SYAK 3INI ¢
INHzZLIS 3INIF SEyl 122A
ICT kodbrganizatora obrazovanja

odraslih

0 300 600

—

Y
aPgA2SaiA ONYy23I2NRB{123 F

{uN.] GSO1A OAf2 L
WE6FyaS RAIAGETE Y

(0p))

wSFfty2aid NBItATFOA2S @StAl123 RA2SEI &GN dobr®] A K
LX I YANI YA A NBIfYyAS 6Said2 yS 2ai00F Ndz2dzz | YeSI
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NI T @22 ARSYGATA128FylF 28 (112 2SRIy 2Ry f13dOW
L2 a@dS6Syl 2SS StSTUONRyailAY ASNWBAAAYIF I 122A LINBR:

dzLINF @S 1+ 2 &axaasSyrxz {12 A 11 dzylLINBSSye2S dzaf d
sistematski adresiran i aktivnosti imajul  OAf 2 RI R2LINAYy Sadz LR FSol ya«
A0NHzl GdzNB T FLl2at SYyAKT avliyaSyaS 2Rt AQGF Y21 323t

NI T @dA2Sy LY¢ aS1id2N) 2SRyl 2R 1f 2dzy A KedelLdgjgreNsB (i | 6
usmjerene i na razvoj lokalnog IKT sektora i njegovu ulogu u razvoju IKT infrastrukture.
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OPERATIVNI CILJ 2.1

t2RATFy2S agaesSadar ANFSEYylF A LINAGNBRS 2 @I Oyz2ai
wlk T dzyaAagS@gryesS yS2LK2Ry2aiGA A LINBRy2aidiA RAIAGHS
wlk il dzyaAeSglryesS aSoltrA288YSanNi2RNBRAEPEY al 2 LIOG! O
RAGAGEFEYF GNIyaFT2NXYIOA2F RdzZ20GNI 2Fy LINRPOSa (122
ovaj operativni cilj se bavi sistematskom konceptualizacijom i planiranjermengata, komunikacionih
1TFHYylFrftlrs (t2dz6yAK LR2NYzZI A YyS2AK2OAK y2aAiAfl OF dz ¢
OAfalryAaS A 122NRAYAAlIYyA2S LRGSOl yaS NITdzyaaSe
prednostima digitaliza&iS® ¢ 1 2SSz @I Oy2 28 LINJHzOAGA L2 GNBo
LINEY2OA2S LINAAa(GdzLI 6y23 A o06ST62SRy23 RAIAGEE Y23
LI2aGAIL2Y yS2LK2RyYy2 2SS RIF  NIFIT fAMESIAAIGAdz SKyAIAST SLANGS Rayr
1FYFES yIE NIXTEABAGS yFE6AySd { GAY OAft2SY 2S5 LN

uprave.

OPERATIVNI CILJ 2.1 t2RATFy2aS agaraaSadA aANI SEyIl A
. t 26 S0y Cilana vrijednost do Ciljana vrijednost do
(el 1ty vrijednost 2024, 2026.
t N2OSYL i RNDI @ / p s RNDFGYA Tp: RNDFJYA
adz I 1TdAQy2 d odnosu na ukupan broj | odnosu na ukupan broj

komunikacionoj kampaniji

t NEOSY G 3INwHH: 3INISI nptr 3INISEY| cpz hhldetl

informisanih o dostupnosti i smatra smatra uglavnom ili smatra uglavnom ili
YIE6AYdz 1 2 NRA uglavnom ili potpuno upoznatim sa | potpuno upoznatim sa
elektronskih usluga potpuno elektronskim elektronskim uslugama
upoznatim sa uslugama
elektronskim
uslugama
Procenat informisanosti 87% privrede sebe 90% privrede sebé 95% privrede sebe
privrede o dostupnosti i smatra smatra uglavnom ili smatra uglavnom ili
YVI6AYydz 1 2NA uglavnom ili potpuno upoznatim sa | potpuno upoznatim sa
elektronskih usluga potpuno elektronskim elektronskim uslugama
upoznatim sa uslugama
elektronskim
uslugama

OPERATIVNI CILJ 2.2
Ly LINBSSy2S 1Ot AGSuSliga 12t A6AYyS A dzZll2 iNBol S



bA@2 RAIAGFHEYS T NBft2aidir 2SRyS 1SyftaeS 23t SRI &as
T 3ANFSIYS A LINAGNBRdzd ! / Nyz22 D2NR (NBydziy2 LI
svakodnevna upotreba je znatno igpo 2 6 S1 A Gl yal & YI 12 oA &S AloeS
Yy232 @86l 2R LRGNIOyaSs 2¢@¢le2 OAta a8 F21 dzaAa
19FyGAGSGrSES AYGUSNRLISNIoOoAfy2a0GA A 112 @8uslugg2bER OO0 ¢
LINA2S a@gsS3at 202S8Sye2dz2S {NRI AyGaSyil AaGSd yaSyz23

LINAY OALIS NI T @22l dzaf daAlI dzZaY2SNBYAK yI 12NRayA]
dzy' I LINA2SRAGA YRORNNRHE yOlkx t U5/ SO$ YdzA By 2 & (i hove lelBA f | :

aAa0SYS A YSKIEYATYSZ | yYINRBAG2 dzyl LINA2SRAGA
GSKy2t23A2FY LINRA 6SYdz 28 LI GNBoy2 Hppdatka paipoly, I L
ITFT2SRy2 a4l NRRYAY LINAfLF3I2SIF@ryeSYy aSNwiral 11 S

interoperabilnih elektronskih servisalJ2 @3ST I yAK &1 RNDIGyAY L¢ &arad
Y2RSNYAT I Ohcdz A SNIHADN2 GSEAT BBk 2 RSRNDI @l 2 yI 6AY

OPERATIVNI CILJ 2.2 Ly I LINBISBly2ASG SG | = | 2-Gshigad y S

Indikator t268Gyr o Ciljana vrijednost = Ciljana vrijednost

do 2024. do 2026.
Index ortline usluga (OSI) 0,5412 10% 20%
Udio jedinstvenirj Iiorisnika koji su )
A ?Sy%ig\ﬁ\??%t}j\edz&i\%é n/a 20% °0%
elektronskih usluga
Broj korisnika elektronske identifikacije 20.519 22.570 27.084

i usluga od povjerenja (izuzev MUk

OPERATIVNI CILJ 2.3

Py LINBSSy2S A NIXT @22 LY¢e asSiidzNy

'ONI YA NXT @22 LY¢ LINAONBRS 23001 NAO6S &S @So2
RAIGAOGFEYAK NBSOSy2l dz a@AY AYyRdza(GNR 2l YI novacijial @y .
S5STAYA&ALYAY Y2SNI Yl LROSo6Fd6S aS R2YFS6A GNDAOYA
YSSdzy I N2PRy2 GNDAOGSD® Y2y I NBlGYyS Y2SNB T+ LRaGAT
poslovanja (subvencije i podsticajieksterne akcije), a s druge strane mjere za podsticanje interne

modernizacije, inovativnosti, novih znanja i partnerstava (konkurentost § SNy S Y2SNB O & /
dza Ll2SO0y 2 A& 12NRAaGAGA ag22dz @St AGAYdz azvojuz nodmk 0 N



GNOAOYAY LINAEALFYlIZ 28N 285 AYTFNI &0NHzl GdzNy S A
zemljama.

OPERATIVNI CILJ 2.3 'y LINBSSy2S A Nri gze

Indiikator t 26 Sy lCiljana vrijednost Ciljana
. vrijednost do
vrijednost do 2024. 2026
Broj aktivnih IKT kompanija 970 1.115 1,230
Broj zaposlenih u IKT kompanijama (podaci 4.441 4.885 5.500

razvrstani po polu)

V. Y[ W' 2b9 !'Y¢Ltbh{¢L %! {twhxh79bW9 ht9

Cilj 1.1. Efikasnaiefektivnih 2 2 NRAY | OA2F A LN} d8SyeaS RAIAGIH T

YNRBT NBFIfATFOARCdz 1 UABYy2a0GA 2@23 OAf a2l A | NIATE«
INYzLIA alyeal Tylyearkr | akFYAY GAY A | yYAYANIagilan OA
aAaiSY:I Rz2g@2ftey2 FtS{araoraftlry RIF 2R3I2O2NRA 0 dzRdz
GSKy2t 201 AK A RNHZOUGDSYAK LINRY2SY!l @

YT 2dzsy A V2 adk 220 NER Q) 209.88/2tedazbme Gore OGenheRalni sékoztdrijat-Viade CG,

MJUDDM, MONSTAT

Partner: PKCGAmMCham, AMM, Savijet stranih investitora
Aktivnosti1 228 &dz LINBLRTYIFGS 112 (1f2dz8dyS dz aLINR@2SSy

o lalLkRadlgtalryesS yrOA2ylfy23 (122NRAYIOA2y23 (A2
digitalne transformacije Crne Gore
o LINYRF FYyFEftATS LIRaiG22S5S0S dzZLNY gt 21 61 Sz al @252

za proces digitalizac A RAIAGEFEYS GNFXYyaTF2NXYIOA2SsE dd L
elektronsku upravu

0 lzrada analizepostgd S { I RNRP@al1S A GSKyA612 (GSKyz2f201S .
2LI0AYLFEfy23 2NBFYATFOA2y23 20f A3RNIDT S 2dISRNID A By

o lalLkRadlgteryasS araasSyl 11 LINIodSyeS (fedyAiK .
AT @2S0Glrglyal yl yLrOA2ylLty2Y yA@2dz
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Strategije



Y NR 1 dza L2 aidl gt 2 yaS ylLOA2ylFfy23 (122NRAYI OAZ2Yy 2
al @2S02RIFGySs 1IFIRNRG&EaA|1S A GSKyAs12 GUSKyz2t201S
LINAEAT2Y {NBANFyel 2R3 araktui]lst@adad)i rkoderdsidpgayel dodizanju@d A N.
YADG2E AYTF2NXIOA2YS 0681 02 S Ryigeni, digitalizabljHgostoyhid groceésa, R NJ
poslovanju bez papira, itd.

I Afte MPHD t202f20FyeS R2alddzally2z2zmai A Ay dSNERLIS

%l RNDF @dz LI2 Y2SNAR 3INI St yl I T2 |ediZasijilakyvdastiysiguratiNHzO
RFE NITfEABAGS 2NBFYATIFOA2S A AYT2NXNI OA 2 ydhosna A & -
osiguratiSFTA { | Ay dz & NI R§ @dwe &ad haltontatizatiju 2agnjenes kvalitenu integraciju
procesa ha svim nivoima.

U procesurazmijene informacija i podataka prepoznaju se dva aramjene javni i zatvoreni. Javna
razmjena se odvija putem portala Otvorenih podataka dok se razniedazatvorenog tipa podataka
odvija kroz JSERP.

5 NOI @y keb@ddHorisfdA)2 R 11 S 1228 adz RNHzZZA RNDI gy A 2NAI
LINBRdzZl S61 £ dzya$S&aid2 RI AK 2LIISNBsdz2dz 6N OSya2Sy
2R 2SRy23 RNDIGy23 2NBHIYyl &l Y2 RI ge\ovair&zmjeddB R |
AYTF2NXIEOA2F AT YSSdz 2NHFYIl F2NXYIFfy2 T1F12yalir 206
aFyYRIFENRAT 20F0A A &aAGSYIFLGAT 20 GA RAIAGLIEYS o611 S
je da se sva ministarstvai drugidD | gy A 2 NHI y 2 YLI2OGRO0 dz S& 1 W{iAvetS @I i 7
od organa koji je odgovoran za JSERP kao i preduzimanje ciljanih mjera da se ministarstava i orgal
Y2GAPA0dz Rl 202 @f 2dz2dz A YSSdzaz2oy 2 dzdS1 dz2dz NB 3

Pravovremeni pristup visokokvalitetnim
podacima u formatu koji je lako razumijeti je

SERVISI ir12sSS A yS2LK2REY LINE
02f 2AK LRAf20YyAK 2Rt dz
Opezgijediti on-line organizacije i pojedinci u Crnoj Gori donosili
STIES dostipne Al dobre odluke, potrebni su im dobri podiiz
poslovnih procesa i Vladinih izvora.
podataka
INTEROPERABILNOST/ i ; ; ; ; ;

REGISTRI Bt Bolji A pflstup wsokoukvalltetnlmA pvodaﬂcm)av
Podaci Koii , - : Y20S LI2Y20A LINSERdzl SOAY
odaci koji se vode u Interoperabilnost i . ~ . - =
registrima su klju¢ne digitalni identitet Zine R2y Sadz 02t2S 2Rfdz] S A

polazne tacke za razvoj klju¢ne ,buliding block* 2 A& o ~ o
servisa/ vainorjeV : zfaudostiza‘:u!e'déitali\e )/ 205 Y 2 3dz0 )f 2auA It / N‘-!
mapirati rizike od zrelosti / Omogucavaju VI LNBRdz2Ss OG2 2S5 1Nl 2
dupliranja podataka razmjenu podataka i

siguran pristup servisima lj 2 1. 2Y a UHNLEE (S'@aé@]y



Institucije nosioci aktivnostiMJUDDM, MPNKS, MUP, UZK, MONSTAT

Partneri: t Y/ DX b+xh aS81G2NE L¢ TF2SRYAOFZ RNDIGYyA 2
NEIAaAGINI al fA8YAY LER2RIFOAY!

Yt 2dz6 Yy S kbjdjeipatrebyicss@vesti za realizaciju ovog cilja prepoznate su u okviru prioritetnih
oblasti:

o SAIAGFEATIFOAZ2I NBIAA&GINI A 2081 028SSyesS Gl 6y?2
o eUpravi
o t NPY2OA2l Y23dzoy2a0A dzLl2GNBo6S & Ay20F0Aal ylI

o Identifikacioni brojIBc6 A 2dz 2S5 dzLJ2 (NBodz L2 GNBoy2 LINBIYGE SA &t
[ I dzyl LINESSy2S LINROSal S5A3IAGFTYS ¢NIYAT2NYI OA

LTNFR2Y fA&0GS adlyRIFENRI GSKYA61S AYGSNRLISNI 6Af
AaY2SNYAOlI 2Ry2ay2 @2RA6F 1T AyadaldddeSdd] | 2R NIN
radionica u cilju pune primjene Zakona o upravnom pbdtudz LJ2 LINR Yy OA LJdz & LINR @2 S ¢
yI 2SRy2Y Ye2Saildz ali@2NARO6S &S dzaft2@A RI Ayaidaidd
LINA | dzLJE 21 y 21 R271dzySyidl OA2sS Lk af dz0O6Sy2z22 RdzOy 24
az23ddzoy2aiA dzZLl2UNB6S A TFTHHITOARRBISIPDERBYDKE BRRIY
LRRIGTS yIF LRNIFfdz 2002NBYyAK LR2RFGF1TlF A LRGSO
L2 iNBoy2 28 LINRY2@AalidA yI NITEtABAGS yF6AYSY

otvorey AK LR RIFGFTF dz / Ny22 D2NA A dz 9! T 2RNDI Gl ye
a0 0FNrya2S Ay20F0A0yAK NBSOSy?2l dzd dzLll2NBodz 20
AyaiAaiddzOraesS 2 yF8Aydz A 1yl GfdrBatizit® 6 21 @f 2A B yal  LJ:

Cilil.3.t 2@3So6lyl LRINADGSYy2a0G A Y2RSNYATIOA2F Sf¢

WSRIY 2R 2ay20yAK A YS2LK2RYAK LINBRdzaf 231 LINE OS
OANR (1 2L122I aAYAY LINR &G dIIRIYO D FTAN MEWAS'S AR 2vZ2R2 DALy 2A &Y AD
alk ONIAYlLYlF mMnnaollab {12 A dz@2SSya2aS A OAN} NI &
19t AGSOGYA YIFELNBRFI]T A LINADONBDLIDT 3 2FA DA G 2 BA YR NI

Institucije nosioci aktivnostiMER, PKCG, MJUDDM, EKIP
Yt 2dz6 Yy S Kojé jé gotrelsrid sptovesti za realizaciju ovog cilja definisane su u okviru oblasti:
o t NPLIA&AAGlIy2S OAft2SOl Y Y2SNI A Y2RStlo08IdzNy I &2

Y2SNRA O0AUGA dz a1flFRdz al R21dzyYSyid2yY 9! a9 @NPRLJA]
0 :stsyas Q)\é2123 YAG2LF LRINAGIYy2l pD YNBO2Y A
0 t2®So|yas ONI AYyS 12YdzyA1l OA2YyAK f Ay | 2&0Ghi/$ YSS
o ! alLkRa ulmaly 2SS INARLI201yS 12YdzyA{ll OA2S Al YSSd

hy2 O02 &adz yS2LK2RyS LINBGLRalGFI 1S 25aGS dza{ft S
EU legilativom ali i priprema i kasnije realizacija Naciondldbg: yI OANBy 2 OANER ] 2 LJ2



L2 GNBoy2 2SS FT2NXYANIGA A yYIFEOA2ylfydz 1FyOStl NR2d
F1{GAGYy280A dz 1ft2dz6y2Y RZIVNSEE FEAdz2EIIRIOE gy B4 BN S
dzy I LINSSS Sy F NI & i NHz] G dziNB {1 f2dz6yAK RNDIFGYAK Ayal
12YdzyAll OA2S ATl YSSdz LRYSyYydziAK AyadAdGdzOaal | dz &
A Yy2AK2@lI Rz2alGdzlyz2aid 2SS 2dly@yl deeNsOlb 08405 W3t e di
YRt SOy2ad6 kX aWESRay RA2 Swakgijdsijbed HelpdASSIR0IZZ026 | NEB |1

I Af2 monyY wki@22 A dzyl LINBSSy2S RAFAGEHEYAK |

wkil @22 A dzyl LNBSSYyRSORIARKNY K yARGAK yANBzZLI A0 y2
OGNl yaF2N¥YI OAc2dz 2SRy 23 RNHzZOGGI & { 2SRYS &GNl ySs
R2@2t2ly yA@2 RAIAGIEYAK Tylyal A @2 dgiaizadija R
L2aft 20y AK LINRPOSAl dz 2F @y22 dzZLINI @A 2SS Y23dzo | dz :
@2SO0GAYl RIF aLINRB@2RS LINROSaS yI {(la yFI6Ay o@ND
obradu zahtjeva podnijeth RrT St ST GNRy a{1dz dzaf dz3dz AGROU® ¢NBSS=Z
Y2N} NBR2@y2 RI 4SS SRdzZldz2S A LINI GA GSKy2f201S A
aiGAO0ry2S RAIAGIEYAK Tylyel 200ft@3 30 yiey s 25 Nd 2yS52 &
YaSaid2 yS2LK2RyYy2 RI [T FLlatSyar Llaa2SRdzeS 2ay20yl

¢12S8SSx 2SRIYy 2R OAfaS@gFr {iN}i{iS3aresS dz RA2St dz F
G2SOGAYIl® ! (G2MNYRYRATHK!NRR GR2E@ANMIY I YI LR GINBoOY
dzy  LINBSSy2S Tylyal AyOAya2SNI 11 &LSOATAGYS 20t
Graz212 20Nl 120 yAK ySiFLI2at SyAaAK f 2dzRrbjekhtkrebaddal A 6
se sprovodi zajedno sa ICT i akademskoj zajednicom.

Institucije nosioci aktivnostiat bY{ X aW! 55a3x ! %Ys 1 3SyoAral 11 1
visokog obrazovanja
Partneri:t Y/ DX % @2R 1T+ 11 LR Ot 2l @I ofiieSK yl 2N)250 | Di2 NBSy (U /1

UNICEF, Organizatori obrazovanja odraslih, Organizacije OSI, Univerziteti

YfadzyS 2o0fladiA dz 21 @A Nitrcilju®sbaréhja 6veg cifjaSsu: a4 LINE @2 RA (i )

(@)

Ly FLINBSSy2S aradasSyl F2N¥IFfy23 20Ny 1T 28Fyel
Podsticanjd | L]2 Of 2A @2adGA ({NRT dzalLlRadl gtalryaS araidsSy
Ly FLINBSSy2S RAFAGIEYAK Tylyeal A @2SOiAyl dz 2
njihovoj edukaciji i daljem karijernom razvoju

L'y FLINBSSy2S RABOUIAYYA K T 2lrayedsSid t 2 A@S& 3 NHzZLIS 3 NI
AYOLEARAGSGOI2YE w9 LRLJzZ FOA2F AGR®O dz LINPOSa&dz

o O

o

L'y FLINBESSy2S aradSyl F2NXIfy23 20NIT20Fyel

SAIFAGIEYEF GNIYyaF2NX¥IFOA2E LR6Ay2eSS oRipnigNdbrszaviiod NI |
arAadasSyrs LR6SOOA 2R LINBRO12fa123 20Nr1 20Fyeal



obrazovanjaStrategijom za digitalizaciju obrazovnog sister o dzZK @ 0 A06S &S aQ0A YA
YAQP2F @GAaz21233: RA\yodArab | deAPpg28iaiNRP@SIAVABAGdz ¥V
aktivnosti je da se promijeni inicijalno obrazovanje na mnogim studijskim programima (obrazovanje
nastavnika, obrazovanje pravnika itd). Izmjena podrazumijeva promjene studijskih prokogmaogu

RI R2@SRdz L1 LRy20yS | ITNBRAGFOA2S &addzRA2a1AK L
LI2 3S6tFyadz oNREl aidzRSYy GBIl yloZ&FI 148880 2B LRIG N
stipendiranja.

t 2RaGAOFy2S 1 I 130 gd redA2(GA aJANERIIS Ydza W2 RNO | S
{YlIyaSyeaS oNe2l ySIlILRatSyaAK 2SS 2SRy 2R 2ay?2
RAIAGEFEYAY @2SOGAYFYF 2SS RIEyla 2ay2@8yl SRdzl | OA:
dzLINJ @2 GS @2SO0GAyS GNIOS a12NR Yyl &GAY NIRYAY

T oad

NI Ry23 YaSailled {LINRP@2SSya2S 26dAl T ySIlFLRatSy:
5 oA 3INISIFYA R20AfA Y23aEy|NRI LP2rISS IoySe |4 (SO €
G2SOGAYLl T TILROta2l@dlryaS LRiINBoy2 2SS aLINRGSa

ONI T 20Fyal 2RN}&aftAK A AYAOANIGA FF{NBRAGEF OA2dz
neophodno2S 2NBIF YAl 2@ GA yAT 2o0dll 1F12 oA asS ai¢
T K@l tadzzdzoA a0GA0OFy2dz GNF OSYyAK Tyl ya ®
ge

Py FLINBSSy2S RAFAGIEYAK Tylyalk A GAY Ll dz 2 @y
edukaciji i daljem kargrnom razvoju

Aktivnosti (Anke80 1 22S a8 2Ry2aS8 ylI dzyl LINBSSy2S RAIAGI
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